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Abstract

The aim of this study is to examine psychological counselors 'candidates’ psychological counseling
self-efficacy in terms of various descriptive characteristics. Participants of this study were 431
senior students studying in the Guidance and Psychological Counseling Undergraduate Programs
of 14 different Turkish universities. Of all the participants, 71% (306) were female and 29% (125)
were male. The age range was 20-28, mean age was 22.16, and standard deviation of age was .99.
The data were collected using Counselor Activity Self-Efficacy Scale and Personal Information
Form created by researchers. One-way analysis of variance (ANOVA) and independent sample t-
test were used in the study. IBM SPSS Statistic 22 package program was used for analysis of the
data. According to the findings, counselor candidates’ perceptions of counseling self-efficacy
differed based on their evaluations counseling related courses that were taken prior to the
practicum course and, their post practicum evaluations of the counseling performance they
showed during the practicum course. Participants who had already taken the multicultural
counseling course had significantly higher counseling self-efficacy than those who had not taken
the course. Psychological counselor candidates’ taken vocational courses, psychological
counseling practices and taken culturally sensitive counseling courses, contributing to the
increase of psychological counseling self-efficacy.
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0z

Bu arastirmanin amaci, psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma
ozyeterliklerinin c¢esitli betimsel o6zellikleri acisindan incelenmesidir. Arastirmaya
Tiirkiye’de 14 farkli devlet liniversitesi psikolojik danismanlik ve rehberlik programinin son
sinifinda 6grenim goren 431 psikolojik danisman aday1 katilmistir. Arastirma grubunun %71’i
(N=306) kadin ve %29u (N=125) erkektir. Katilmcilarin yas ortalamasi 22.16, yas standart
sapmasl .99’dur. Arastirma verilerinin toplanmasinda Psikolojik Danisma Ozyeterlik Olcegi ve
arastirmacilar tarafindan olusturulan kisisel bilgi formu kullanilmistir. Arastirmada tek yonli
varyans analizi (ANOVA) ve bagimsiz 6rneklem t-testi kullanilmistir. Verilerin analizi icin IBM
SPSS Istatistik 22 paket programi kullanilmigtir. Arastirmanin bulgularina gore, psikolojik
danisman adaylarinin psikolojik danisma 6zyeterlikleri psikolojik danisma uygulamasi 6ncesi
aldiklar1 mesleki derslere ve psikolojik danisma uygulamalarina iliskin degerlendirmelerine gore
farklilasmaktadir. Kiiltiire duyarh psikolojik danisma dersi almis olanlarin psikolojik danisma
ozyeterlikleri, dersi almayanlarinkinden anlamli diizeyde yiliksek bulunmustur. Psikolojik
danisman adaylarinin aldiklar1 mesleki dersler, psikolojik danisma uygulamalar1 ve kiiltlire
duyarh psikolojik danigsma dersini almalari psikolojik danisma 6zyeterliklerinin artmasina katki
sagladig1 sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik danisma 6zyeterligi, kiiltiire duyarh psikolojik danisma dersi,
psikolojik danisma uygulamalari.
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1. Giris

Ozyeterlik kavramu ilk olarak Sosyal Bilissel Kuramda (Bandura, 1989) ele ahinmistir. Ozyeterlik
Kavrami psikolojik danisma alanina ise Larson ve Daniels (2008) tarafindan uyarlanmistir.
Psikolojik danisma 6zyeterligi, psikolojik danismanin gelecekte bir danisana etkili psikolojik
danisma yapma konusundaki yargisi ve inancidir (Hall, 2009; Lent, Hill ve Hoffman, 2003).
Psikolojik danismanin ozyeterligi ile ilgili algis1 onun etkili psikolojik danisma yapmasini
etkilemektedir (Larson, 1998). Nitekim 6zyeterlik algisi1 yiiksek olan psikolojik danismanlar etkili
sekilde psikolojik danisma yapabilmektedirler. Psikolojik danisma 6zyeterligi uzmanlik, model
alma, sosyal ikna ve duyussal uyarilma (Larson ve Daniels, 1998) gibi alanlardan etkilenmektedir.
Uzmanlik, psikolojik danismanin basariyla gerceklestirdigi psikolojik danisma deneyimleridir
(Barnes, 2004; Hall, 2009). Model alma, psikolojik danisman adaylarinin baskalarinin
gerceklestirdigi psikolojik danisma yasantilarini gézlemleyerek gelecekte kendilerinin de
psikolojik danisma yapabileceklerine inanmalaridir (Larson, 1998). Sosyal ikna, psikolojik
danisman adaylarinin gerceklestirdigi psikolojik danisma deneyimleri ile ilgili siipervizériinden
tesvik edici geribildirimler almasidir. Duyussal uyarilma ise psikolojik danismanin psikolojik
danisma siirecinde yasadigi kaygi, endise ve heyecanin onun performansini etkilemesidir (Daniels
ve Larson, 2001). Tiim bu alanlarin yani sira psikolojik danisman adaylar1 hem lisans 6grenimleri
sirasinda aldiklar1 mesleki dersler hem de psikolojik danisma uygulamalar1 yoluyla alanda
calismaya hazirlanmaktadirlar.

Psikolojik danisman adaylar: lisans dgrenimleri esnasinda aldiklar1 mesleki derslerde temel
psikolojik danisma kuramlarini, becerilerini, yontem ve tekniklerini 6grenmektedirler. Mesleki
dersler yoluyla psikolojik danisman adaylarinin uygulama yapmaya hazirlanmalari
amaglanmaktadir (Tang vd. 2004). Psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma
uygulamalart esnasinda mesleki derslerden edindikleri bilgileri hayata gecirmeleri
beklenmektedir.

Psikolojik danisman yetistirmede Diinyada CACREP (Psikolojik Danisma Egitim Programlari
Akreditasyon Kurulu) ve CORE (Rehabilitasyon Egitim Kurulu) gibi akreditasyon kurullari
bulunmaktadir. Bu kurullar psikolojik danisman adaylarinin sertifika alabilmeleri i¢in haftada 40
saat olmak tlizere toplamda 600 saatlik bir uygulama yapmalarini ve siipervizyon almalarini sart
kosmaktadirlar (CACREP, 2002; CORE, 2008). Tirkiye’de psikolojik danisman yetistirmede
herhangi bir akreditasyon kurulu bulunmamaktadir. Ancak psikolojik danisma ve rehberlik
programinin bulundugu {niversitelerde Bireysel Psikolojik Danisma Uygulamalari dersi
kapsaminda siipervizyon esliginde psikolojik danisma yapilabilmektedir. Nitekim bu uygulamalar
konusunda da isbirliginin olmadig1 goriilmektedir. Bunlara ek olarak CACREP ve APA (Amerikan
Psikoloji Birligi) psikolojik danisman adaylarinin kiiltiire duyarh psikolojik danisma ile ilgili ders
almalarini sertifika almada bir sart olarakileri siirmektedirler (APA, 2002; CACREP, 2002). Dahasi
psikolojik danisma siirecinin basariya ulasmasinda farkl kiiltiirel 6zelliklere sahip danisanlarin
oldugu gibi kabul edilmesi kritik 6neme sahiptir.

Kiltiire duyarh psikolojik danisma yeterligi baslangi¢ta kiiltiirel azinlik gruplarinin psikolojik
yardim ihtiyacinin karsilanmasi i¢in bir ¢6zlim onerisi olarak giindeme gelmistir. Daha sonra ise
farkli kiltiirel 6zellikleri olan danisanlarin anlasilmasini kolaylastiran bir alan haline gelmistir
(Repetto, 2002). Kiiltiire duyarh psikolojik danisma yeterligi, psikolojik danismanin bireylere
psikolojik yardim sunarken gerekli bilgi, beceri ve farkindalik edinmesi ve bireyin psikolojik
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yardim ihtiyacina yonelik etkili yontem ve teknikleri kullanmasi olarak tanimlanmaktadir (Sue ve
Sue, 2008). Psikolojik danismanlarin danisanin kiiltiirel degerlerine saygi duymasi, empati ve
kosulsuz olumlu kabuliin bir gostergesi olarak goriilmektedir (Erdur-Baker, 2007; Pedersen,
2002).

Tiirkiye farkh dil, din, etnik koken ve sosyo-ekonomik diizeye sahip bireylerin oldugu zengin bir
kiiltiirel mozaige sahiptir. Son yillarda Ortadogu’daki savaslar neticesinde Tiirkiye'ye ciddi sayida
gdcmen akini olmustur (ACR, 2017). Tiirkiye'nin hem zengin bir kiiltiirel yapiya sahip olmasi hem
de gocmenlerin varhig: kiltiire duyarli psikolojik danismanlarin yetistirilmesini kacinilmaz hale
getirmistir (Kagnici, 2013, 2014). Milli Egitim Bakanliginin son dénemlerde gé¢menlerin yogun
yasadigl bolgelerde egitim ihtiyacim1 karsilamak icin psikolojik danismanlari atadigi
gorilmektedir. Farklh kiiltiirel 6zelliklere sahip kisilerin savasla beraber yasadiklari travmayla
bas etmeleri konusunda yardimci olmak icin psikolojik danismanlarin kiiltiire duyarl olmasi
beklenmektedir. Bu kapsamda lisans 6grenimleri esnasinda az sayida tiniversitede kiiltiire duyarl
psikolojik danigsma dersinin psikolojik danisman adaylarina verildigi goriilmektedir (Sezer ve
Demirel, 2015). Nitekim yapilan arastirmalarda (Kagnici, 2011; Sezer, 2017) psikolojik danisman
adaylarina verilen kiiltiire duyarh psikolojik danisma dersinin kultiire duyarhiligr arttirdig
vurgulanmaktadir. Bu kapsamda donaniml psikolojik danisman adaylarinin yetistirilmesinin
farkl kiiltiirel 6zelligi olan bireylerin psikolojik yardim ihtiyacinin karsilanmasinda etkili olacagi
umut edilmektedir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma 6zyeterliklerinin
cesitli betimsel 6zellikleri agisindan incelenmesidir. Bu kapsamda asagida yer alan arastirma
sorularina yanit aranmaktadir.

1. Psikolojik danmisman adaylarinin psikolojik danisma o6zyeterlikleri psikolojik danisma
uygulamasi oncesi aldiklar1 mesleki dersleri yeterli bulup bulmamalarina gore farklilasmakta
midir?

2. Psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma 6zyeterlikleri gerceklestirdikleri psikolojik
danisma uygulamalarini yeterli bulup bulmamalarina goére farklhlasmakta midir?
3. Psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma 6zyeterlikleri kiiltiire duyarli psikolojik
danisma dersi alip almamis olmalarina gore farklilasmakta midir?

2. Yontem

2.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, psikolojik danisman adaylarinin psikolojik damisma 6zyeterliklerinin aldiklar
mesleki dersleri ve psikolojik danigsma uygulamalarini yeterli bulmalarina ve kiltiire duyarh
psikolojik danisma dersi alma durumuna gore degisip degismedigini inceleyen iliskisel tarama
modelinde bir arastirmadir. Tarama modelindeki arastirmalar arastirmacinin her hangi bir
miidahalesi olmaksizin var olan durumun tanimlandigi arastirmalardir (Karasar, 2011).

2.2. Arastirma Grubu

Arastirmamin ¢alisma grubunda 2015-2016 Ogretim Yih Bahar déneminde 14 Devlet
Universitesinin Rehberlik ve Psikolojik Danisma Lisans Programlarinin son siniflarinda égrenim
goren 431 Universite 6grencisi yer almistir. Arastirma grubunda yer alan katilimcilarin %71'1
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(306) kadin ve %29’u (125) erkektir. Ayrica katilimcilarin yas ranj1 20-28, yas ortalamalar1 22.16
ve yaslarinin standart sapmasi1 .99’dur.

2.3. Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmanin veri toplama siirecinde 6ncelikle 6lcme araglari bir set haline getirilmistir. Daha
sonra ilgili yerlerden etik kurul izni alinmistir. Uygulama izinleri alindiktan sonra uygulamanin
yapilacagl liniversitelerde arastirmacilar tarafindan goniilli katilicilardan veriler toplanmistir. Bu
arastirmada verileri toplanmadan 6nce bir pilot uygulama gergeklestirilmistir. Pilot uygulama
calismast 30 psikolojik danisman adayina arastirmada kullanilacak veri setinin uygulanmasi
yoluyla yapilmistir. Pilot uygulamada yer alan katilimcilara kisisel bilgi formunda anlasilmayan
herhangi bir kismin bulunup bulunmadigi ve 6lgme araclarinda herhangi bir yazim hatasi olup
olmadig: ile ilgili fikirlerini beyan etmeleri istenmistir. Arastirmanin verileri sinif ortaminda
toplanmis olup bir 6lcek setinin tamamlanmasi 30 dakika stirmiistiir.

2.3.1. Psikolojik danisma dzyeterlik dlcegi

Psikolojik Danisma Ozyeterlik Olgegi, Lent, Hill ve Hoffman (2003) tarafindan psikolojik danisman
adaylarimin psikolojik danisma ozyeterlik diizeylerini belirlemek amaciyla gelistirilmigtir. Olcek
41 maddeden olusmaktadir. Olgekte 10’lu Likert (0 = Hi¢ giivenmiyorum - 9 = Tam olarak
giiveniyorum) derecelendirmesi kullanilmigtir. Psikolojik Danigma Ozyeterlik Olgegi ii¢ alt
boyuttan (yardim becerisi, oturumlar yénetme, zor daniganla miicadele) olusmaktadir. Olgegin
her bir alt boyutundan puan hesaplanabilecegi gibi toplam puan da alinabilmektedir. Olgekten
alinabilecek toplam puan 0-369 arasinda degismektedir. Olgekten yiiksek puan alinmasi
psikolojik danigsma ézyeterliginin yiiksek algilandigl anlamina gelmektedir. Olgegin gelistirme
calismasinda gegerlilik icin agimlayici faktér analizi yapilmistir. Olgek madde faktér yiiklerinin
.50-.93 arasinda degistigi ve toplam varyansin %78’inin agiklandig1 goériilmiistiir. Glivenirlik
calismasinda Cronbach alfa i¢tutarlik katsayis1 .97 ve test-tekrar test giivenirlik katsayisi .75
olarak hesaplanmistir. Olgegin uyum gecerligi kapsaminda yapilan ¢alisma sonucunda Psikolojik
Danisma Beceri Olgegi ile pozitif yonde anlamh diizeyde iliskiler bulunmustur.

Olgegin Tiirkceye uyarlama calismas1 Pamuk¢u ve Demir (2013) tarafindan gergeklestirilmistir.
Olgegin gecerligini belirlemek amaciyla yapilan dogrulayici faktér analizi sonucunda iyi uyum
degerlerinin elde edildigi goriilmiistiir. Uyum indeksleri y2/df = 3.30, GFI = .98, AGFI = .98, CFI =
1.00, RMSEA = .07 ve SRMR = .05 olarak bulunmustur. Olgegin Tiirk¢e formu i¢in Cronbach alfa
ictutarlik katsayisi .98 olarak hesaplanmistir. Uyum gecerligi icin Psikolojik Danisma Beceri
Olgeginin Tiirkce formu ile pozitif yénde anlamh diizeyde iliskiler bulunmustur.

Bu calismada Psikolojik Damisma Ozyeterlik Olceginin Cronbach alfa ictutarlik katsayis
Oturumlarn Yonetme Ozyeterligi alt boyutu icin .95, Zor Danisanla Miicadele Ozyeterligi alt boyutu
icin .92 ve o6lcek toplami i¢in .95 olarak hesaplanmistir. Bu arastirmada psikolojik danisman
adaylarinin psikolojik danisma 6zyeterliklerini belirlemek amaciyla Psikolojik Danisma
Ozyeterlik Olgeginin Oturumlar Yonetme Ozyeterligi ve Zor Danisanla Miicadele Ozyeterligi alt
boyutlar1 kullanilmistir.

2.4. Verilerin Analizi

Bu arastirmada betimsel analizler (frekans, ortalama, standart sapma), giivenirlik analizleri
(carpiklik, basiklik) ve karsilastirma analizleri (bagimsiz 6rneklem t-test, tek yonlii varyans
analizi ANOVA) i¢in IBM SPSS Statistic 22 programi kullanilmistir. Bu arastirmanin analizleri
yapilirken istatistiksel tekniklerin se¢imi icin normal dagilim varsayimlari ¢arpiklik, basiklik ve
Kolmogrov Smirnov degerleri kontrol edilmistir. Arastirmada psikolojik danisma 6zyeterligi icin

182



Fuad BAKIOGLU & Ayse Sibel TURKUM

carpiklik katsayisi -.14, basiklik katsayisi -.03 olarak hesaplanmistir. Ayrica varyanslarin
homojenligini belirlemek amaciyla Levene Testi sonuglar1 kullanilmistir. Betimsel analizlerde
psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma 6zyeterlik diizeyinin; psikolojik danisma
uygulamasi yapmadan once aldiklar1 mesleki derslere iliskin degerlendirmelerine gore ve
psikolojik danisma uygulamasi yaptiktan sonra degerlendirmelerine gore farklilasip
farklilasmadigina Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) ile incelenmistir. ANOVA analizi sonucunda
gruplar arasinda anlaml fark olmasi durumunda farkin kaynagini belirlemek amaciyla Tukey
Coklu Karsilastirma Testi yapilmistir. Psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma
ozyeterlik dlizeylerinin kiiltiire duyarh psikolojik danisma yeterligi dersi alma durumuna gore
farklilasip farkhlasmadigina Bagimsiz Orneklem t-testi sonuglari ile degerlendirilmistir.

3. Bulgular

Bu boéliimde, arastirmanin sorularina yanit aramak icin istatistiksel c6ziimlemelere ve
arastirmadan elde edilen bulgulara yer verilmistir. Bu arastirmanin bulgular1 her arastirma
sorusu i¢in ayri1 ayr1 verilmistir.

3.1. Psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma 6zyeterlikleri psikolojik danisma
uygulamasi oncesi aldiklari mesleki dersleri yeterli bulup bulmamalarina gore
farklilasmakta midir?

Bu arastirmada bilgi toplama aracinda psikolojik danisman adaylarindan mesleki dersleri yeterli
bulup bulmamalarina iliskin gortisleri “yeterli degil”, “orta” ve “yeterli” seklinde {i¢ grup altinda
toplanmistir. Tablo 1'de psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma 6zyeterliklerinin
psikolojik danisma uygulamasi Oncesi aldiklar1 mesleki dersleri degerlendirmelerine gore
farklilasip farklilasmadigina iliskin Tek Yonli Varyans Analizi sonuclarina yer verilmistir.

Tablo 1. Psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma ézyeterliklerinin mesleki
dersleri degerlendirmelerine goére tek yonlii varyans analizi sonuglar1 (n=431)

Ders n X Ss Sd F p n2 Anlamh fark

yeterligi

Yeterli Degil 68 117.26 31.65 2 30.76  .000 13 Yeterli degil-
Orta- Yeterli

Orta 188 133.60 29.06 428

Yeterli 175 148.61 28.21 430

Tablo 1 incelendiginde psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma uygulamasi éncesi
aldiklar1 mesleki dersleri yeterli bulmayanlarin psikolojik danisma 6zyeterlik puan ortalamasi (X
= 117.26, Ss = 31.65), mesleki dersleri orta diizeyde yeterli bulanlarin psikolojik danisma
Ozyeterlik puan ortalamasi (X = 133.60, Ss = 29.06) ve mesleki dersleri yeterli bulanlarin psikolojik
danisma 6zyeterlik puan ortalamasi (X = 148.61, Ss = 28.21) oldugu gézlenmistir.

Tablo 1 incelendiginde psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma 6zyeterliklerinin
psikolojik danisma uygulamalar1 6ncesi aldiklar1 mesleki dersleri degerlendirmelerine gore
anlamh diizeyde farklilastig1 gozlenmistir [F2.426=30.76; p<.001]. Psikolojik danisman adaylarin
psikolojik danmisma o6zyeterlik diizeyleri arasindaki farklarin, kaynagini belirlemek amaciyla
Tukey Coklu Karsilastirma Testi uygulanmistir. Yapilan analiz sonucunda, psikolojik danisman
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adaylarinin psikolojik danisma 6zyeterlikleri psikolojik danisma uygulamasi 6ncesi aldiklar:
mesleki dersleri yeterli bulanlarin (¥ = 148.61), mesleki dersleri orta diizeyde (X = 133.60) ve
yeterli bulmayanlarinkinden (X = 117.26) anlamli diizeyde ytliksek bulunmustur. Ayrica psikolojik
danmisman adaylarinin psikolojik danisma 6zyeterlikleri mesleki dersleri orta diizeyde yeterli
bulanlarin (¥ = 133.60), mesleki dersleri yeterli bulmayanlarinkinden (X = 117.26) anlamh
diizeyde yiiksek bulunmustur.

3.2. Psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma 6zyeterlikleri gerceklestirdikleri
psikolojik danisma uygulamalarimi yeterli bulup bulmamalarina gére farklilagmakta
midir?

Bu arastirmada bilgi toplama aracinda psikolojik danisman adaylarindan gergeklestirdikleri
psikolojik danisma uygulamalarina iliskin memnuniyet algilar1 “yeterli degil”, “orta” ve “yeterli”
seklinde li¢ grup altinda toplanmistir. Tablo 2’de psikolojik danisman adaylarinin psikolojik
danisma ozyeterlikleri gerceklestirdikleri psikolojik danisma uygulamalarini
degerlendirmelerine gore farklilasip farklilasmadigina iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi
sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 2. Psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma 6zyeterliklerinin psikolojik
danisma uygulamalarini degerlendirmelerine gére tek yonlii varyans analizi sonuglari

Uygulama Yeterligi n X Ss Sd F p n2 Anlamh fark

Yeterli Degil 60  113.70 29.13 2 3785 .000 .15 Yeterli degil-
Orta- Yeterli

Orta 205 133.63 2747 428

Yeterli 166 149.89 30.08 430

Tablo 2 incelendiginde psikolojik danisman adaylarinin gercgeklestirdikleri psikolojik danisma
uygulamalarini yeterli bulmayanlarin psikolojik danisma 6zyeterlik puan ortalamasi (X = 113.70,
Ss = 29.13), psikolojik danisma uygulamalarini orta diizeyde bulanlarin psikolojik danisma
ozyeterlik puan ortalamasi (X = 133.63, Ss = 27.47) ve psikolojik danisma uygulamalarin yeterli
bulanlarin psikolojik danisma 6zyeterlik puan ortalamasi (X = 149.89, Ss = 30.08) oldugu
gozlenmistir.

Tablo 2 incelendiginde psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma 6zyeterliklerinin
gerceklestirdikleri psikolojik danisma uygulamalarini degerlendirmelerine gére anlaml diizeyde
farkhilastigi gozlenmistir [F2.426=37.85; p<.001]. Psikolojik danisman adaylarin psikolojik danisma
ozyeterlik diizeyleri arasindaki farklarin, kaynagini belirlemek amaciyla Tukey Coklu
Karsilastirma Testi uygulanmistir. Bulguya gore, psikolojik danisman adaylarinin psikolojik
danisma Ozyeterlikleri gerceklestirdikleri psikolojik danisma uygulamalarini yeterli bulanlarin
(X = 149.89), orta diizeyde (x = 133.63) ve yeterli bulmayanlarinkinden (x = 113.70) anlamh
diizeyde yiiksek bulunmustur. Ayrica, psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma
ozyeterlikleri gerceklestirdikleri psikolojik danisma uygulamalarini orta diizeyde yeterli
bulanlarin (¥ = 133.63), psikolojik danisma uygulamalarini yeterli bulmayanlarinkinden (x =
113.70) anlamli diizeyde yiiksek oldugu gozlenmistir.
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3.3. Psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma o6zyeterlikleri kiiltiire duyarh
psikolojik danisma dersi alip almamis olmalarina gére farklilasmakta midir?

Bu arastirmada psikolojik danisman adaylarinin kiiltiire duyarl psikolojik danisma dersi alip
almamis olmalarina gére de psikolojik danisma 6zyeterlikleri arasindaki fark Bagimsiz Orneklem
t-testi ile incelenmistir. Psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma 6zyeterliklerinin
kiiltiire duyarh psikolojik danisma dersi alip almamis olmalarina goére farklilasmasina iliskin
Bagimsiz Orneklem t-testi sonucu Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3. Psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma o6zyeterliklerinin kiiltiire
duyarh psikolojik danisma dersi almalarina gore bagimsiz érneklem t-testi sonuclari

Dersi alma Durumu n b'¢ Ss Sd t p n2
Aldi 76 147.24 23.85 429 3.16 .000 72
Almadi 355 134.95 32.05

Tablo 3 incelendiginde kiiltiire duyarli psikolojik danisma dersi alan psikolojik danisman
adaylariin psikolojik danisma 6zyeterlikleri (X = 147.24), kiiltiire duyarli psikolojik danisma
dersi almayanlarin psikolojik danisma 6zyeterliklerinden (x = 134.95) anlamli diizeyde yiiksek
oldugu gozlenmistir [t= 3.16; p>.001].

4. Tartigsma ve Sonug

Bu arastirmada psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma 6zyeterliklerinin aldiklari
mesleki dersleri yeterli bulmalarina, psikolojik danisma uygulamalarini doyum verici bulmalarina
ve kiiltiire duyarh psikolojik danisma dersi almis olmalarina gore farklilasip farklilasmadigi
arastirllmistir. Her bir arastirma sorusuna iliskin elde edilen bulgular dogrultusunda tartismaya
asagida yer verilmistir.

Bu arastirmada ilk olarak psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma 6zyeterliklerinin
psikolojik danisma uygulamasi o6ncesi aldiklar1 mesleki dersleri yeterli bulmalarina gore
degismektedir. Buna gore, mesleki dersleri yeterli bulan psikolojik danisman adaylarinin
psikolojik danisma 6zyeterlikleri de yiiksek bulunmustur. Bu arastirmada yer alan psikolojik
danisman adaylar1 psikolojik danmisma uygulamasi oncesinde Kisilik Kuramlari, Psikolojik
Danisma Kuramlan ve Psikolojik Danigsma Ilke ve Teknikleri gibi onlan psikolojik damisma
uygulamalarina hazirlayan mesleki dersleri almaktadirlar. Bu derslerde psikolojik danisman
adaylar1 temel psikolojik danisma temel becerilerini ve psikolojik danigsma yapmalarim
kolaylastiran empati, kosulsuz kabul, saygi gibi temel psikolojik danisma ilkelerini
o0grenmektedirler. Mesleki dersleri basarili sekilde tamamlayan psikolojik danisman adaylari
psikolojik danisma yasantisina asina olmakta ve uygulama yapmaya hazirlanmaktadirlar.
Alanyazinda psikolojik danisma oOzyeterliginin temel psikolojik danisma becerileri ile pozitif
yonde iliskili olduguna dair arastirma bulgular1 bulunmaktadir (Hall, 2009; Larson, 1998).
Alanyazin ve bu arastirmanin bulgular1 arasinda tutarhilik oldugu goriilmektedir. Bu bilgiler
dogrultusunda psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma 6zyeterliklerinin psikolojik
danisma uygulamasi 6ncesi aldiklar1 mesleki dersleri yeterli bulmalarina ytikseldigi sdylenebilir.

Bu arastirmanin bir diger bulgusuna gore, psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma
ozyeterlikleri gerceklestirdikleri psikolojik danisma uygulamasinmi yeterli bulmalarina gore
yukselmesine iliskindir. Bu arastirmada yer alan psikolojik danisman adaylar1 mesleki dersleri
basariyla aldiktan sonra 6grenim gordiikleri Psikolojik Danisma ve Rehberlik Programlarinda
Bireysel Psikolojik Danisma Uygulamasi dersi kapsaminda psikolojik danisma uygulamasi
gerceklestirmektedirler. Bu ders kapsaminda stlipervizyon esliginde psikolojik danisman adaylari
uygulama yapmaktadirlar. Psikolojik danisman adaylar1 yaptiklar: uygulamalar neticesinde hem
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stipervizorinden aldigi doniitler hem de 6zdegerlendirmeleri sonucunda psikolojik danisma
ozyeterliklerini belirlemektedirler. Dahasi psikolojik danisman adaylar1 psikolojik danisma
uygulamasi yaparak hem yeterlik kazanmakta hem de alanda ¢alismaya hazirlanmaktadirlar
(Hall, 2009). Alanyazinda psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma uygulamasi
yapmalarinin psikolojik danmisma o6zyeterliklerinin yiiksek olmasina katki sagladigi 6nemle
vurgulanmaktadir (Barnes, 2004; Larson, 1998). Bu bilgiler 1s18inda psikolojik danisman
adaylarinin doyum saglayici psikolojik danisma uygulamasi yaptikca psikolojik danisma
ozyeterliklerinin de artacagi soylenebilir.

Bu arastirmada elde edilen diger bulgu, kiltiire duyarh psikolojik danisma dersi alan psikolojik
danmisman adaylarinin psikolojik danisma o6zyeterliklerinin dersi almayanlarinkinden yiiksek
bulunmasina iliskindir. ilgili alan yazinda da benzer bulgularin elde edildigi goriilmektedir
(Boston, 2009; Kagnici, 2014, Sezer, 2017; Williams, 2010). Psikolojik danisman adaylarinin
kendisinden farkh kiiltlirel 6zelliklere sahip danmisanlar ile psikolojik danisma yapmas1 alanda
calismaya yetkin olmasina ve 6zyeterligini olumlu yonde sekillendirmesine katki saglamaktadir
(Holcomb-McCoy, Harris, Hines ve Johnston, 2008). Farkl kiiltiirel 6zelliklere sahip danisanlar ile
psikolojik danisma yapan psikolojik danisman adaylari kendisininkinden farklilasan kiiltiirel
ozelliklere karsi duyarli olmali ve bu kiiltiirel 6zellikleri tanimali ve danisanin 6zelliklerine
yonelik dnyargisinin kaynaklarini belirleyebilmelidir. Bu dogrultuda kiiltiire duyarh psikolojik
danismanlarin yetistirilmesi gerekli goriilmektedir. Turkiye'de Kiiltiire Duyarli Psikolojik
Danisma Dersi az sayida devlet tiniversitesinin Rehberlik ve Psikolojik Danisma Programinda
lisans diizeyinde secmeli ve lisansiistii diizeyde zorunlu ve se¢cmeli olarak okutulmaktadir. Adi
gecen dersin lisans diizeyinde okutulmasi alanda ¢alisacak olan psikolojik danismanlarin farkl
kiltirleri tamimalarina, onyargillarim fark etmelerine, Kkiltiirel konularda becerilerini
gelistirmelerine ve kiiltiire duyarh olarak yetismelerine katki saglamaktadir (Sezer, 2017). Bu
bilgiler 1s181nda kiiltiire duyarh psikolojik danisma dersi alan psikolojik danisman adaylarinin
psikolojik danmisma 6zyeterliklerinin yiiksek olabilecegi sdylenebilir. Bu arastirmada yer alan
psikolojik danisman adaylarinin yaklasik beste birinin kiltiire duyarh psikolojik danisma dersi
aldiklar1 goriilmektedir. Bununla beraber psikolojik danisman adaylarinin farkh kiiltiirel
ozelliklere sahip danisanlar ile psikolojik danisma yapmalari konusunda tesvik edilmelerinin de
edindikleri bilgileri uygulama firsat1 yakalamalarina ve alanda ¢alismaya hazir olmalarina olanak
saglayacaktir.

Arastirmanin sonucunda psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma o6zyeterlikleri
psikolojik danisma uygulamasi o6ncesi aldiklar1 mesleki dersleri yeterli bulmalarina gore
ylukselmektedir. Psikolojik danisman adaylarinin psikolojik damisma 6zyeterlikleri
gerceklestirdikleri psikolojik danisma uygulamalarini yeterli bulmalar1 gore yiikselmektedir.
Psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma 6zyeterligi kiiltiire duyarh psikolojik danisma
dersi almis olmalarina gore yiikselmektedir.

Bu arastirmanin sonuglar1 dogrultusunda psikolojik danisman adaylarinin 6zyeterliklerinin
gelistirilmesi icin bazi dneriler getirilmistir. Psikolojik danisman egitim programlarinda teorik
dersler ve uygulamalar (rol canlandirma, rol oynama yoluyla yapilan psikolojik danisma
kayitlarini izleme) yoluyla psikolojik danisma 6zyeterliginin arttirilmasi saglanabilir. Lisans ve
lisansiistlii diizeyde verilen teorik mesleki derslere psikolojik danisman adaylarinin kiltiire
duyarh psikolojik danisma yeterligi bilgi, beceri ve farkindaligini arttirmaya yonelik icerik ve
uygulamalar eklenebilir. Psikolojik danisma uygulamalar1 dersinde psikolojik danisman
adaylarinin farkl kiltiirel 6zellikleri olan danisanlarla psikolojik danisma yapmalari saglanabilir.
Icinde yasanilan cografyanin cesitliligini yansitan kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterligi ile
ilgili teorik kitaplar yazilmasi katki saglayabilir.
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Extended Summary
1. Introduction

The concept of psychological counseling self-efficacy was adapted from Social Cognitive Theory.
Psychological counseling self-efficacy is described as a counselor’s belief and judgement about
how effective he/she carries out the counseling process. Psychological counselor candidates
prepare for practice during their undergraduate education through vocational courses and
exercises. Within the vocational courses, it is aimed at developing their main psychological
counseling skills. These skills are tried to be put into practice during their exercises.

In research involving psychological counselor candidates, psychological counseling self-efficacy
is observed to be associated with main psychological counseling skills, vocational courses, and
psychological counseling experience. Moreover, it is seen that psychological counseling course
sensitive to culture contributes to psychological counselor candidates’ counseling self-efficacy.
Although psychological counseling sensitive to culture was first put forward to meet the
counseling needs of culturally minority groups, it has been seen today as a field facilitating
psychological counseling to clients with different cultural characteristics. Psychological
counseling sensitive to culture competency is described as counselor’s knowledge, skills, and
awareness during counseling and use of effective methods and techniques to meet the
psychological needs of clients. It is viewed as counselors’ respect for, empathy, and unconditional
acceptance of clients’ cultural values.

Turkey has a rich cultural mosaic involving individuals with different ethnicity, language, religion,
and socio-economic status. Additionally, it became inevitable to train psychological counselors
with sensitivity to culture as a result of recent migration waves from Middle East.

The purpose of this study was to investigate psychological counselor candidates’ psychological
counseling self-efficacy in terms of some descriptive variables. Within this scope, the research
questions were presented below.

1. Does the psychological counselor candidates’ counseling self-efficacy differ in terms of their
perceptions of the vocational courses received prior to psychological counseling practice?

2. Does the psychological counselor candidates’ counseling self-efficacy differ in terms of their
perceptions of their psychological counseling practice?

3. Does the psychological counselor candidates’ counseling self-efficacy differ in terms of their
status of receiving psychological counseling courses sensitive to culture?

2. Method

Participants of this study were 431 senior students studying in the Guidance and Psychological
Counseling Undergraduate Programs of 14 different Turkish universities. Of all the participants,
71% (306) were female and 29% (125) were male. The age range was 20-28, mean age was 22.16,
and standard deviation of age was .99. The data were collected using Counselor Activity Self-
Efficacy Scale and Personal Information Form created by researchers. One-way analysis of
variance (ANOVA) and independent sample t-test were used in the study. IBM SPSS Statistic 22
package program was used for analysis of the data. Prior to the analysis, the normality of
distribution (skewness, kurtosis, Kolmogorov Smirnov) was checked to decide on the statistical
techniques to be used. Moreover, Levene’s test results were used to determine the homogeneity
of variances.

3. Findings, Discussion and Results

In this study, the participants’ opinions regarding their perceptions of vocational courses and

their counseling practices were gathered under three categories as “inadequate”, “medium”, and
“adequate”.
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According to findings, it was observed that participants who perceived their vocational courses
as “adequate” (x = 148.61) had significantly higher counseling self-efficacy than those who replied
as “medium” (¥ = 133.60) and “inadequate” (% = 117.26). Moreover, participants who found their
vocational courses as “medium” (x = 133.60) had significantly higher counseling-self efficacy than
the participants who replied as “inadequate” (* = 117.26).

It was also observed that participants who perceived their counseling practice as “adequate” (3 =
149.89) had significantly higher counseling self-efficacy than those who replied as “medium” (¢ =

133.63) and “inadequate” (¥ = 113.70). Additionally, participants who found their counseling
practice as “medium” (x = 133.63) had significantly higher counseling-self efficacy than the
participants who replied as “inadequate” (x = 113.70).

Lastly, participants who received psychological counseling courses sensitive to culture (3 =

147.24) had significantly higher counseling self-efficacy than their counterparts who didn’t (¥ =
134.95) [t=3.16; p>.001].

According to the findings, counselor candidates’ perceptions of counseling self-efficacy differed
based on their evaluations counseling related courses that were taken prior to the practicum
course and, their post practicum evaluations of the counseling performance they showed during
the practicum course. Participants who had already taken the multicultural counseling course had
significantly higher counseling self-efficacy than those who had not taken the course. As a result
of this study, psychological counselor candidates’ taken vocational courses, psychological
counseling practices and taken culturally sensitive counseling courses, contributing to the
increase of psychological counseling self-efficacy.

Arastirma makalesi: Bakioglu, F., & Tiirkiim, A. S. (2019). Psikolojik danisman adaylarinin psikolojik
danisma ézyeterliklerinin cesitli betimsel 6zellikleri acisindan incelenmesi. Erzincan Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 21 (2), 178-190.
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