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Halk Egitimi Merkezinde Gorev Yapmakta Olan Personelin Halk Egitim
Yonetimine Iliskin Metaforik Algilar1 *

Isa POLAT! Musa POLAT?
Oz

Bu aragtirmada Halk Egitim Merkezinde gorev yapmakta olan kurum personelinin yénetim hakkindaki
metaforlarinin ortaya ¢ikarilmas: amaclanmistir. Arastirmamn ¢alisma alamni 2018-2019 Egitim Ogretim
yilinda Izmir ili Buca ilcesine bagl Halk Egitim Merkezi’'nde gorev yapmakta olan 33 kurum personeli
olusturmaktadir. Nitel arastirma yonteminin kullamildigi bu aragtirmamin deseni olarak da olgu bilim
(fenomenoloji) kullamilmigtir. Arastirmanin verileri, nitel arastirma yénteminde kullanilan ve arastirmact
tarafindan gelistirilen yari yapilandirilmis goriisme formu ile elde edilmistir. Calisma bulgularina gore,
arastirmaya katilan halk egitim merkezi personeli, halk egitim yonetimine iliskin 24 farkli metafor
iiretmiglerdir. Uretilen metaforlar temalar halinde gruplandwilmistir. Halk egitim merkezi personelinin
iiretmis oldugu metaforlar, “aile, besleyici, birlestirici, ¢aliskanlik, fedakarlik, lider ve sorun ¢oziicii” olmak
tizere toplam 1 adet temada toplanmistir. Aragtirmamin katiimcilart en fazla “birlestirici” temast altinda
metafor tiretmiglerdir. Halk egitim personellerinin tirettigi metaforlara gore kurum personelleri halk egitim
yonetimini en fazla swrasiyla, agag, aile ve ev metaforlari ile temsil etmislerdir. Halk egitim yonetimine iliskin
tiretilen metaforlarin olumlu oldugu belirlenmistir. Halk egitim personeli halk egitim ydnetimini kendi
ailesinden biri gibi, fedakadr, birlestirici, besleyici bir kurum olarak gérmektedirler. Ayrica toplumsal sorunlar
¢ozme bakimindan bir¢ok unsuru bir araya getirerek sorunlari ¢ozen, ¢caliskan bir lider olarak gordiikleri tespit
edilmistir. Arastirmaya katilan personellerin yonetime iliskin iiretmis olduklar: metaforlar cinsiyetleri, meslek
tiirleri ve yaslari agisindan farklilastigi sonucu ortaya ¢ikmistir.

Anahtar Kelimeler: Halk egitim merkezi, Egitim yonetimi, Metafor

Metaphoric Perceptions of Personnel Working in Public Education Center
Regarding Public Education Center Management

Abstract

In this research, it was aimed to reveal the metaphors of the institution personnel working in the Public
Education Center about the management. The study group of the research consists of the personnel of 33
institutions working in the Public Education Center of Izmir province Buca district in 2018-2019 Education
Year. Phenomenology was used as the design of this research, in which qualitative research method was used.
The data of the research were obtained by the semi-structured interview form used in the qualitative research
method and developed by the researcher. According to the findings of the study, the public education center
personnel who participated in the study produced 24 different metaphors about public education management.
The metaphors produced are grouped into themes. The metaphors produced by the staff of the public education
center are gathered under 7 themes: "diligence, family, leader, nurturing, problem solver, sacrifice, unifying".
Participants of the study mostly produced metaphors under the "unifying” theme. According to the metaphors
produced by the public education personnel, the personnel of the institution represented the public education
management mostly with the metaphors of tree, family and house, respectively. It has been determined that the
metaphors produced regarding public education management are positive. Public education personnel see the
public education administration as a self-sacrificing, unifying and nurturing institution, like one of their own
family. In addition, it has been determined that they see them as a hardworking leader who solves problems by
bringing together many elements in terms of solving social problems. It was concluded that the metaphors that
the personnel.
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Giris

21. Yiizyilda bilim ve teknolojide yasanan gelismeler diinyay1 kii¢iik bir kdy haline getirmistir. Bununla birlikte
bilgi degiserek ve birikerek artmuis, bilgi toplumu olmak, iilkeler igin 6nemli bir amag haline gelmistir (Polat,
2017). Bireylerin bilgi toplumunun gereklerini yerine getirebilmelerinde yasam boyu 6grenme faaliyetleri nemli

bir yere sahiptir. Bunun bilincinde olan iilkeler ilgili kanunlarinda yasam boyu 6grenme faaliyetlerini yiiriitecek
kurumlar1 belirlemis, bu kurumlarin gérev ve yetkilerinin sinirlarini ¢izmistir.

Ulkemizde 2018 yilinda yayimlanan Cumhurbaskanlig: Teskilat1 Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi’nde
yasam boyu 6grenme faaliyetlerini yiiriitmekle gorevli olan Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiiniin gérev ve
yetkileri Milli Egitim Bakanligi Hayat Boyu Ogrenme Kurumlar1 Yénetmeligi’nde su sekilde siralanmistir (Hayat
Boyu Ogrenme Kurumlar1 Yonetmeligi, 2018):

a) Zorunlu egitim disinda, egitim ve &gretimi hayat boyu devam edecek sekilde yayginlastirmak amaciyla
¢aligmalar yapmak, bunlari uygulamak, izlemek ve degerlendirmek,

b) Yaygin egitim ve 6gretim ile agik 6gretim hizmetlerini yiiriitmek,

¢) Orgiin egitim sistemine girmemis, herhangi bir egitim kademesinden ayrilmis veya bitirmis vatandaslara yaygin
egitim yoluyla genel veya mesleki ve teknik 6gretim alanlarinda egitim ve 6gretim vermek.

Cumhurbaskanligi Kararnamesi’nde belirtilen gorevleri Milli Egitim Bakanligina bagl olgunlagma enstitiileri ve
halk egitimi merkezleri yerine getirmektedir. Halk egitimi merkezleri, okuma-yazma, meslek kurslari, sosyal ve
kiiltiirel kurslar gibi birgok alanda yasam boyu 6grenme olanaklarini genis bir hedef kitleye sunan yaygin egitim
kurumlart olarak tanimlanmaktadir (Cumhurbagkanligi Kararnamesi, 2018). Uluslararasi alan yazin
incelendiginde ise, halk egitimi kavraminin yerine, yetigkin egitimi (adult education), siirekli egitim (continuing
education), yasam boyu egitim (lifelong education) ve 1990’lardan itibaren de yasam boyu &grenme (lifelong
learning) kavramlarinin kullanildig: goriilmektedir (Kaya, 2015). Halk egitimi merkezlerinde yiiriitiilen hayat boyu
o0grenme faaliyetlerinin basarili olmasinda nitelikli etkin bir yonetim ve personel anlayisi 6nemli bir rol
oynamaktadir. Halk egitimi merkezlerinde gorev yapan personelin yonetim hakkindaki algilar1 ise kurumun
yonetim anlayist hakkinda 6nemli bilgiler barindirmaktadir. Bireylerin g¢evrelerinde meydana gelen olay ve
olgular1 nasil algiladiklarini ortaya ¢ikarmada ise metaforlar 6nemli bir isleve sahiptir.

Metafor

Lakoff ve Johnson (1980), metaforla ilgili gerceklestirilen ilk c¢alismalari yapan arastirmacilardir. Bu
aragtirmacilarin gelistirmis oldugu bilissel metafor kuramina gére metaforlar, bireylerin yasadiklari ortamlara
iliskin diisiincelerini etkileyen zihinsel yapilardir. Ayni kurama gore metaforlar, bireyler i¢in soyut ve belirsiz olan
durumlar1 daha somut ve anlagilir hale gelmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu yoniiyle metaforlar, bireylerin
cevresindeki olaylari nasil algiladiklarini ortaya ¢ikarmalarina yardimer olmaktadir. Metaforlar, insanin dogay1 ve
¢evresini anlamasinin, anlamsiz gibi gériinen nesnel gerceklikten belirli yorumlar yoluyla anlamlar ¢ikarmasinin,
yasanti ve deneyime anlam kazandirmanin araglari olarak bilemeye de olanak saglar. Metaforlar bu anlamda
“bilinmez”, bilinir deneyimler yoluyla agiklanir (Yildirim ve Simsgek, 2016: 206).

Alanyazin incelendiginde 6grenci, 6gretmen ve aday Ogretmenlerin, idareciler {izerinde metaforik algilarini ele
alan bir¢ok ¢aligmaya rastlanmistir. Bu ¢alismalarin bazilart metaforlari, egitim (Altun ve Apaydin, 2013; Turan,
Yildirim ve Tikman, 2016), egitim programi (Aykag ve Celik, 2014; Ozdemir, 2012), okul (Ozdemir, 2012),
ogretmen (Akgiin, 2015; Aslan, 2013; Aydes ve Akin, 2016; Kog, 2014), herhangi bir ders (Gomleksiz, Kan, Oner,
2012; Sahin, 2013), bilim/bilim insani1 (Senel ve Aslan, 2014), toplumsal cinsiyet (Aslan, 2015) kavramlart ile ele
aldiklar1 tespit edilmistir. Alanyazin incelendiginde kurum personellerinin kurum yonetimine iliskin metaforik
algilarini ele alan galismalara da rastlanmistir (Akan, Yal¢in ve Yildirim, 2014; Oriicii, 2014; Yalgin ve Erginer,
2012). Alanyazinda halk egitim yonetimine iligkin metaforik algilar1 ortaya ¢ikarmayi amaglayan herhangi bir
¢aligmanin tespit edilememesi gerceklestirilen bu arastirmanin alanyazina bu yonde katki sunmasi agisindan
onemlidir.

Cahismanin Amaci

Bu arastirmada, halk egitim personelinin halk egitim yonetimine iliskin algilarinin metaforlar araciligi ile ortaya
¢ikartlmasi amaglanmistir. Bu nedenle bu arastirma sonucunda elde edilen metaforlar, halk egitim yonetimi ilgili
var olan algilar1 ortaya koymaktadir. Ayrica halk egitim yonetimine iliskin olumlu ve olumsuz algilar, halk egitim
yonetimlerinin kendi yonetimlerine iligkin tutum ve davranislarina bir ayna tutarak kurumun olumlu anlamda
yenilenmesi ve doniisiimiine katki sunacaktir. Bu nedenle Halk Egitim Merkezinde gorev yapmakta olan kurum
personelinin yonetim hakkindaki metaforlarinin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmistir. Bu amag kapsaminda asagidaki
sorulara yanit aranmistir;
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1. Halk Egitimi Merkezinde gorev yapmakta olan personelin yonetime iliskin metaforik algilari nelerdir?

2. Halk Egitimi Merkezinde goérev yapmakta olan personelin yonetime iliskin metaforik algilart
cinsiyetlerine gére anlamli farklilik gstermekte midir?

3. Halk Egitimi Merkezinde gorev yapmakta olan personelin yonetime iliskin metaforik algilar1 meslek
tiirlerine gore anlaml farklilik gostermekte midir?

4. Halk Egitimi Merkezinde gorev yapmakta olan personelin yonetime iligkin metaforik algilar1 kidemlerine
gore anlaml farklilik géstermekte midir?

Yontem

Bu béliimde arastirmanin amaglar1 dogrultusunda kullanilan aragtirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama
araci ve siireci ile verilerin analizi, arastirmanin gegerlilik ve giivenirliliginin nasil saglandigina yer verilmistir.

Arastirmanin Modeli

Halk Egitim Merkezinde gérev yapmakta olan kurum personelinin yonetim hakkindaki metaforlarinin ortaya
¢ikarilmasinin amaglandigi bu ¢alismada nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Aragtirma deseni olarak da olgu
bilim (fenomenoloji) kullanilmistir. Fenomenoloji deseni bireylerin bir olay, olgu veya konuda derin ve detayli bir
fikre sahip olmadig1 durumlara odaklanmaktadir. Metaforlar zengin bulgular elde etmek adina kullanilabilen nitel
veri toplama araglaridir (Yildirim ve Simsek, 2016).

Arastirmanin Calisma Grubu

Bu arastirma, 2018-2019 Egitim-6gretim y1linda [zmir ili Buca Ilgesi’nde bulunan Buca Halk Egitimi Merkezi’nde
yiriitiilmiistiir. Bu kapsamda yiiriitiilmekte olan arastirmanin ¢aligma grubunu ise Buca Halk Egitimi Merkezi’nde
gorev yapmakta olan 33 personel olusturmaktadir.

Veri Toplama Araci

2018-2019 Egitim-Ogretim yilinda Buca Halk Egitim Merkezi’nde gorev yapmakta olan 33 personel ile
aragtirmaci tarafindan gelistirilen yari yapilandirilmig goriisme yapilmistir. Bu kapsamda yari yapilandirilmis
goriigme formu olusturulmustur. "Halk Egitim Yonetimi.................. a/e benzer; Ciinkii............. " bi¢ciminde eksik
birakilmig bir ciimlenin yer aldigi metaforik algilari ortaya ¢ikarmayr amaglayan ve arastirmacilar tarafindan
hazirlanan yar1 yapilandirilmis bir form olusturulmustur.

Veri Toplama Siireci

Buca Halk Egitim Merkezi’nde goérev yapmakta olan personelin yonetim hakkindaki metaforlarinin ortaya
¢ikartlmast amaciyla olusturulan form, bir alan uzmani ve bir Ogretmen tarafindan incelenmistir. Yari
yapilandirilmig gdriigme formuna son sekil verildikten sonra veriler toplanmigtir. Gériigmeler ortalama 20 dakika
stirmiistiir. Bu siiregte dncelikle kurum idaresine aragtirmanin kapsami ve igerigi ile ilgili bilgilendirme yapilmistir.
Gerekli izinler alindiktan sonra arastirmaya goniillii olan katilimcilar dahil edilmistir. Verilerin toplanmasi i¢in
aragtirmanin katilimcilar1 6gretmenler odasinda toplanmigtir. Formu doldurmalart igin ise 40 dakikalik bir siire
verilmistir. Veriler ortalama 20 dakikada toplanmigtir. Calisma gurubuna, "Halk Egitim Yonetimi.................. ale
benzer; Ciinkii............. " bigiminde eksik birakilmig bir climlenin yer aldig1 metaforik algilari ortaya ¢ikarmayi
amaglayan ve arastirmacilar tarafindan hazirlanan yar1 yapilandirilmig formlar verilmistir. Yildirim ve Simgek
(2016), metaforlari nitel arastirmalarda nitel veri toplamak i¢in ideal bir arag olarak gormiislerdir.

Verilerin Analizi

Bu arastirmada verilerin analiz edilmesinde icerik analizi teknigine basvurulmustur. Icerik analizinde, veriler
icerisinden benzer olan kelimeler, kavramlar, belirli temalar ¢ergevesinde bir araya getirilmistir. Bu temalar
anlagilir bigimde organize edilerek yorumlanmigtir. Buca Halk Egitim Merkezi’'nde gorev yapmakta olan
personelin yonetim hakkindaki algilarinda var olan kavramlara yonelik gelistirdikleri metaforlar analiz edilip,
yorumlanirken Oncelikle 0rnek metafor imgeleri derlenmistir. Bunu gergeklestirmek i¢in Oncelikle kurum
personelinin {irettigi metaforlar alfabetik siraya gore siralanmustir. Her bir metafor tek tek kurum personeli
tarafindan acik bir sekilde ifade edilip edilmedigi kontrol edilmistir. Yazilan metaforlar i¢inden gegerli olanlar
kodlanmigtir. Formlarda belirtilen metaforlar iginden metafor ifade etmekten ¢ok katilimemin kisisel
diisiincelerinin oldugu veya metafor ifade edipte gerekgesini nedenini yeterince ifade edilmedigi veriler gecersiz
sayilmistir. Gegersiz metaforlar listeden ¢ikarildiktan sonra geriye kalan gegerli metaforlar tekrar alfabetik siraya
dizilmigstir. Metafor imgeleri derlendikten sonra kategoriler gelistirilmistir. Bu asamada, personel tarafindan
yonetime iligkin gelistirmis oldugu metaforlar, ortak 6zellikler bakimindan ele alinmistir. Kurum personeli
tarafindan yonetime iliskin ifade ettikleri metaforlar belirli kategorilerle iliskilendirilmistir. Bu iglemden sonra
metafor ve kavramsal kategorileri temsil eden katilimci sayilari(f) ve yiizde (%) degerleri hesaplanmugtir.
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Gegerlilik ve Giivenirlik

Bu arastirmada gegerliligi saglamak amaciyla 6l¢me araciyla elde edilen veriler ayrintili olarak sunulmustur ve
verilerin analiz edilip sonu¢landirilmasi ise detayli bir sekilde agiklanmigtir. Arastirmanin giivenirliligini saglamak
amaciyla da katilimcilar tarafindan firetilen metaforlarin kavramsal kategorileri tam anlamliyla karsilayip
karsilamadig1 konusunda Gazi Universitesi’nden bir uzmanin gériisii alinmistir. Uzman goriisii dogrultusunda tiim
metaforlarin arastirmaci tarafindan iretilen kavramsal kategoriyi temsil ettigi sonucuna varilmistir. Ayrica
aragtirmada uzman incelemesi, katilimcilarin verilerinin dogru islenmesi hakkindaki teyidi ve personel ile yapilan
yart yapilandirilmig goriismelerin siireleri uzun tutularak da uzun siireli etkilesim yoluyla i¢ gecerlik
(inandiriciligini) saglanmaya ¢aligilmistir. Verilerin inandiriciligini artirmak i¢in toplanan verilerden elde edilen
bulgularin tutarlilig1 kontrol edilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme formu doldurulurken arastirmaci ortamda
aktif olarak yer almis ve katilimcilardan gelecek olast sorular ve yanlis anlasilmalarin dniine gecilerek olasi bir
veri kaybinin 6niine gecilmistir. Aragtirmanin dis gecerligini (aktarilabilirligini) artirmak i¢in arastirma siireci ve
bu siiregte yapilan iglemler ayrintili bir sekilde betimlenmistir. Bu baglamda, arastirmanin modeli, ¢aligma grubu,
veri toplama araci, veri toplama siireci, verilerin ¢dziimlenmesi ve yorumlanmasi, bulgularin nasil diizenlendigi
ayrmtili bir bigimde aktarilmistir.

Bulgu ve Yorumlar

Bu aragtirmada, Halk Egitim Merkezinde gorev yapmakta olan kurum personelinin yonetime iliskin sahip olduklar1
algilar1, metaforlar araciligiyla ortaya ¢ikarilmasi amaglanmaktadir. Bu kapsamda personelin yonetim hakkinda
gelistirdikleri metaforlara iliskin bulgulara ait tablolar olusturulmustur. Daha sonra bulgular alt bagliklar halinde
analiz edilerek yorumlanmistir. Daha sonra Halk Egitimi Merkezinde gorev yapmakta olan personelin yonetime
iliskin metaforik algilari cinsiyet, meslek tiirii ve kidem agisindan ele alinmustir.

Asagida Halk Egitimi Merkezinde gorev yapmakta olan personelin yonetime iligkin metaforik algilar1 ortaya
¢ikarmak amaciyla bulgulara Tablo1’ de yer verilmistir.

Tablo 1: Halk egitim personelinin halk egitim yonetimine iligkin gelistirdigi metaforlar listesi

Metaforlar Katilimei sayisi Yiizde orani
Agag 6 18.18
Aile 3 9.09
Anahtar 1 3.03
Arikovani 1 3.03
Baba 1 3.03
Bahge 1 3.03
Cozim merkezi 1 3.03
Deniz 1 3.03
Ev 3 9.09
Girigimci 1 3.03
Gokkusagi 1 3.03
Hal1 tezgahi 1 3.03
Internet 1 3.03
Kelebek 1 3.03
Kralige ar1 1 3.03
Mutfak 1 3.03
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Orkestra sefi 1 3.03
Patlamig misir 1 3.03
Pinar 1 3.03
Saat 1 3.03
Spor araba 1 3.03
Su 1 3.03
Toprak 1 3.03
Yildiz 1 3.03
Toplam 33 100.00

Tablo 1’ deki bulgulara gére halk egitim personelinin halk egitim yonetimine iliskin toplam dikkate alindiginda
personeller halk egitimi yonetimi kavramina iligskin toplam 33 olmak {izere, 24 farkli metafor iiretmislerdir. 21
metafor 1 (%3.03) personel tarafindan iiretilirken “aga¢” metaforunu 6 (%18.18), “aile” ve “ev” metaforlar1 ise 3
(%9.09) personel tarafindan iiretilmistir. Uretilen metaforlar incelendiginde metaforlarin 8 (%33.33) tanesi canl
varliga iliskin olarak eslestirilirken 16 (%66.67) tanesi cansiz varlik ile eslestirilmistir. Canli varliklarin ise 2 tanesi
bitki, 4 tanesi insan ve 2 tanesi ise hayvan ile eslestirilmistir. Halk egitim personelinin egitim ydnetimine iliskin
Tablo 1’deki iiretmis metoforlar “aile, besleyici, birlestirici, caligkanlik, fedakarlik, lider ve sorun ¢6ziicii” olmak
lizere toplam 7 adet temada toplanmustir.

Halk Egitim Merkezi personeli tarafindan aile temasi altinda iiretilen metaforlar Tablo 2’de olusturularak bu tema
altinda degerlendirilmistir.

Tablo 2: Aile temasi altinda tiretilen metaforlar

Aile temasina iliskin metaforlar Katilimei sayisi Yiizde oram
Meyve veren agac 1 3.03
Baba 1 3.03
Ev 3 9.09
Aile 3 9.09
Toplam 8 24.24

Tablo 2 incelendiginde halk egitim personelinin “aile” temasi altinda 4 farkli metafor {irettikleri belirlenmistir.
“Aile” temasi altinda iiretilen metaforlarin en yiiksek temsil oranma sahip olani “Aile” ve “ev” metaforlart
toplamda 3 (%9.09) personel tarafindan temsil edilmekte iken, meyve veren agag ve baba metaforlart ise 1 (%3.03)
personel tarafindan temsil edildikleri belirlenmistir. “Aile” temasinda degerlendirilen metaforlar incelendiginde
halk egitim yonetimi kavramina iligkin olarak personeller; ev gibi tiim sevilenlerin bir meyve gibi bir arada
toplandig1 bir aile ile meyve veren aga¢ metaforunu, insanlara karsi sicakkanli ve koruyucu olmasi yoniiyle baba
metaforunu, her giin yapilan islerin bitmek bilmeyen sabir ve hoggorii ile yapilmasi, dertlerin, sikintilarin paylasilip
¢Ozlime kavusturmasi ile aile metaforunu, evdeki sicaklik ve samimiyetin olmasi ile ev metaforunu tercih ettikleri
belirlenmistir.

Halk Egitim Merkezi personeli tarafindan besleyici temasi altinda iiretilen metaforlar Tablo 3’te olusturularak bu
tema altinda degerlendirilmistir.

Tablo 3: Besleyici temasi altinda iiretilen metaforlar

Besleyici temasina iliskin metaforlar  Katilimer sayisi Yiizde orani
Pinar 1 3.03
Su 1 3.03
Toprak 1 3.03
Biiyiik bir bahge 1 3.03
Internet 1 3.03
Toplam 5 15.15
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Tablo 3 incelendiginde halk egitim personelinin “besleyici” temasi altinda 5 farkli metafor irettikleri
belirlenmistir. Uretilen 5 adet metafor birer personel tarafindan temsil edilmistir. Personeller, halk egitim y&netimi
kavramina iligkin olarak, topragin tohumu besleyerek biiyiitmesi gibi her yastan her insani yetistirmesi bakimidan
“toprak” metaforunu, halk egitim merkezine gelen insanlar1 topragin igindeki mineralleri beslemesi gibi besleyen
“pmar” metaforunu, halk egitim kurumu personellerini besleyip hayat vermesi ve agik, net ve seffaf olmasi
bakimindan “su” metaforunu, bilgiye kolay ulagimini saglayarak insan1 bilgi ile besleyip donatmas: bakimindan
“internet” metaforunu, i¢erisinde besleyerek biiyiittiikleri agag ve ¢igekleri 6gretmenlere ve yararli meyvelerini
ogrencilere benzetilmesi bakimindan “biiyiik bir bahge” metaforunu tercih ettikleri belirlenmistir.

Halk Egitim Merkezi personeli tarafindan birlestirici temasi altinda iiretilen metaforlar Tablo 4’te olusturularak bu
tema altinda degerlendirilmistir.

Tablo 4: Birlestirici temasi altinda tiretilen metaforlar

Birlestirici temasina iliskin metaforlar Katilimei sayis1 Yiizde orani
Gokkusagi 1 3.03
Orkestra sefi 1 3.03
Anahtar 1 3.03
Hali tezgahi 1 3.03
Deniz 1 3.03
Agag 4 12.12
Patlamig misir 1 3.03
Toplam 10 33.33

Tablo 4 incelendiginde halk egitim personelinin “birlestirici” temasi altinda toplam 7 (%33.33) farkli metafor
iirettikleri belirlenmistir. Uretilen 7 metafor toplam 10 personel tarafindan temsil edilmektedir. “Birlestirici”
temasi altinda tiretilen metaforlarin en yiiksek temsil oranina sahip olant “aga¢” metaforu toplamda 4 (%12.12)
personel tarafindan temsil edilmektedir. Gokkusagi, orkestra sefi, hali tezgahi, deniz ve patlamis misir metaforlari
ise birer personel tarafindan temsil edilmektedir. Birlestirici temasinda degerlendirilen metaforlar incelendiginde
halk egitim yonetimi kavramina iliskin olarak personeller; farkli renkleri bir arada tutma ile gékkusagi metaforunu,
farkli alanlarda uzman kisilerin bir araya getirmesi ile orkestra sefi metaforunu, atki ve ¢6zgii ipliklerini bir araya
getirmesi ile hali tezgaht metaforunu, bir¢ok farkliligr i¢inde barindirmasi ile deniz metaforunu, toplumun her
kesiminin ugradig1 bir yer olmasi ile patlamis misirt metaforunu tercih ettikleri belirlenmistir. Ayrica agacin
kokiiniin devlete, gdvdesinin, miidiire ve dallarinin ise miidiir yardimcilarina benzemesi ile aga¢ metaforunu tercih
ettikleri belirlenmistir.

Halk Egitim Merkezi personeli tarafindan ¢aligkanlik temasi altinda iiretilen metaforlar Tablo 5’te olusturularak
bu tema altinda degerlendirilmistir.

Tablo 5: Caligkanlik temasi altinda tiretilen metaforlar

Caliskanlik temasina iliskin metaforlar Katilimei sayisi Yiizde oram
Spor araba 1 3.03
Brimstone kelebegi 1 3.03
Cam agac1 1 3.03
Toplam 3 9.09

Tablo 5 incelendiginde halk egitim personelinin “calisgkanlik” temasi altinda 3 farkli metafor trettikleri
belirlenmistir. Uretilen 3 adet metafor, birer personel tarafindan temsil edilmistir. Personeller, halk egitim yonetimi
kavramina iliskin olarak, zor kosullarda dayaniklilik gdsteren, seffaf bir sekilde ¢alisan, farklh renkteki kanatlara
sahip brimstone kelebekleri gibi dayanikli, caliskan, uyu saglayicit olmalar1 bakimindan “brimstone kelebegi”
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metaforunu giinliik ¢alisma temposuyla, inanilmaz bir hizla performans gdsteren bir araba olan “spor araba”
metaforunu tercih ettikleri belirlenmistir.

Halk Egitim Merkezi personeli tarafindan fedakarlik temasi altinda iiretilen metaforlar Tablo 6’da olusturularak
bu tema altinda degerlendirilmistir.

Tablo 6: Fedakarlik temasi altinda tiretilen metaforlar

Fedakarhik temasina iliskin metaforlar Katilimei sayisi Yiizde orani
Cam agac1 1 3.03
Yildiz 1 3.03
Toplam 2 6.06

Tablo 6 incelendiginde halk egitim personelinin “fedakarlik” temasi altinda 2 farkli metafor irettikleri
belirlenmistir. Uretilen 2 adet metafor, birer personel tarafindan temsil edilmistir. Personeller, halk egitim yonetimi
kavramina iliskin olarak, her konuda bir y1ldiz gibi aydinlik, giiler bir yiizle yardimci olmalar1 bakimindan “y1ldiz”
metaforunu, yaz kis hi¢ ara vermeden yapraklarint dokmeyen bir agag¢ gibi her daim ¢alismasi bakimindan “cam
agac1” metaforunu tercih ettikleri belirlenmistir.

Halk Egitim Merkezi personeli tarafindan lider temasi altinda tiretilen metaforlar Tablo 7°de olusturularak bu tema
altinda degerlendirilmistir.

Tablo 7: Lider temasi altinda tiretilen metaforlar

Lider temasina iliskin metaforlar  Katilimci sayisi Yiizde oram
Kralice (ana) ar1 1 3.03
Arikovani 1 3.03
Girigimci 1 3.03
Saat 1 3.03
Toplam 4 12.12

Tablo 7 incelendiginde halk egitim personelinin “lider” temasi altinda 4 farkli metafor trettikleri belirlenmistir.
Uretilen 4 adet metafor birer personel tarafindan temsil edilmistir. Personeller, halk egitim yonetimi kavramina
iligkin olarak, kolonideki arilarin devamini saglayan bir lider gibi halk egitim igleyisinin devamini saglamasi
bakimindan “krali¢e (ana) ari” metaforunu, isbirligi ve uyum iginde yOnetim saglayan bir ortam saglamasi
bakimindan “arikovani” metaforunu, arastirma, planlama, organizasyon, koordinasyon islerini yoneten bir lider
bakimindan ise “girisimci” metaforunu, akrep ve yelkovanin birbiriyle uyumlu ¢alismasini saglayan bir lider gibi
“saat” metaforunu tercih ettikleri belirlenmistir.

Halk Egitim Merkezi personeli tarafindan sorun ¢oziicii temasi altinda tiretilen metaforlar Tablo 8’de olusturularak
bu tema altinda degerlendirilmistir.

Tablo 8: Sorun ¢6ziicli temasi altinda tiretilen metaforlar

Sorun ¢oéziicii temasina iliskin metaforlar Katilimci sayisi Yiizde orani
Anahtar 1 3.03
Co6ziim merkezi 1 3.03
Sicak mutfak 1 3.03
Toplam 3 9.09

Tablo 8 incelendiginde halk egitim personelinin “sorun ¢oziicii” temasi altinda 3 farkli metafor irettikleri
belirlenmistir. Uretilen 3 adet metafor birer personel tarafindan temsil edilmistir. Personeller, halk egitim yonetimi
kavramina iligskin olarak, egitim sistemindeki agiklar1 kapatarak toplumsal sorunlara ¢6ziim iiretmesi bakimindan
“cozlim merkezi” metaforunu, kurumsal sorunlarin ¢éziimiinde hangi sorunun ¢dziimiinde hangi anahtarin
kullanilmast konusunda uzmanlhk gostermesi bakimindan “anahtar” metaforunu, tiim planlamalarin,
organizasyonlarin ve fikirlerin iretilerek servis edilmesi bakiminda “sicak mutfak” metaforunu tercih ettikleri
belirlenmistir.

Asagida Halk Egitimi Merkezinde gorev yapmakta olan personelin yonetime iliskin metaforik algilar1 cinsiyetleri
acisindan ele alinmistir. Cinsiyete iligkin bulgular tablo 9°da verilmistir.
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Tablo 9: Katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore metaforik algilari

Cinsiyet Katilimer Yiizde Metaforlar f %
sayis1 orani
Kadin 26 78.79 Agag (5), aile(3), toprak(1), deniz(1), kralige ar1(1), 20 76.92

pnar(1), patlamig misir(1), Brimstone kelebegi(1),
ar1 kovani(1), internet(1), gokkusagi(1), ev(1),
anahtar(1), mutfak(1), hali tezgahi(1), su(1),
yildiz(1), saat(1), bahge(1), baba(1)
Erkek 7 21.21 Agac (2), Ev (1), Orkestra Sefi(1), Girisimci(1), 6 23.08
Coziim Merkezi(1), Spor Araba(1)
Toplam 33 100.00 26 100.00

Tablo 9 incelendiginde kadin personellerin 20 (%76.92) farkli metafor ile erkek personellerden 6 (%23.08) daha
fazla metafor iirettikleri goriilmektedir. Kadin ve erkek personellerin iiretmis olduklari metaforlar incelendiginde
bu metaforlarin tamaminin olumlu metaforlar oldugu belirlenmistir. Kadin personeller Halk Egitim yonetimi
kavraminin iliskin olarak ¢ogunlukla agag¢(5), ardindan da aile(3) metaforunu tercih ettikleri belirlenmistir. Kadin
personeller Halk egitim ydnetimi kavramini ayrica toprak, deniz, kralige ar1, pimar, patlamig misir, brimstone
kelebegi, ar1 kovani, internet, gdkkusagi, ev ve anahtar metaforlari ile iliskilendirmislerdir. Uretilen bu metaforlar
incelendiginde kadinlarin g¢ogunlukla Halk Egitim Yonetimini bir aile gibi gordiiklerini, bir aga¢ gibi tiim
organlarin birbirine bagli oldugunu ayrica farkli 6zelliklerdeki birgok rengi bir gokkusag: gibi uyum iginde bir
araya getiren bir yer olarak gérmektedirler. Bununla birlikte erkek personeller ise Halk Egitim Y6netimi kavramina
iligkin olarak ¢ogunlukla agac(2) metaforunu tercih etmislerdir. Ayrica Halk egitim yonetimi kavramina iliskin
olarak erkekler ev, orkestra sefi, girisimci, ¢6ziim merkezi ve spor araba metaforunu tercihe ettikleri belirlenmistir.
Erkeklerin iirettikleri bu metaforlar onlarin Halk Egitim Yonetimini bir¢ok sesi bir arada barindiran bir kurumu
bir orkestra sefi gibi uyum i¢inde yoneten ve kurum i¢inde ¢ikan sorunlara hizla ¢dziim bulan bir ¢6ziim merkezi
olarak gormektedirler. Ayrica hem kadm hem de erkek personelin Halk Egitim Yonetimini aga¢ metaforu ile
iligskilendirdikleri de belirlenmistir. Bu kapsamda Halk Egitim personellerinin Halk Egitim Yonetimine iliskin
metaforik algilarmin cinsiyet a¢isindan farklilagtig1 sonucu ¢ikarilabilir.

Asagida Halk Egitimi Merkezinde gérev yapmakta olan personelin yonetime iligkin metaforik algilari meslek tiirii
acisindan ele alinmistir. Meslek tiirtine iliskin bulgular Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10: Katilimcilarin meslek tiirii degiskenine gore metaforik algilar

Meslek tiirii Katilimer Yiizde Metaforlar f %
sayisi orani
Usta dgretici 13 39.39 Aile(3), Agag (2), Deniz(1), Pmar(1), Ev(1), 10 37.04
Yildiz(1), Bahge(1), Baba(1), Orkestra Sefi(1),
Mutfak(1)
Kadrolu 12 36.37 Agag(3), Toprak(1), Kralice Ari(1), Patlamis 10 37.04
Ogretmen Misir(1), Gokkusagi(1), Ev (1), Anahtar(1), Hali
Tezgahi(1), Girisimci(1), Saat(1)
Yardimei 8 24.24  Agag (2), Coziim Merkezi(1), Spor Araba(1), Su(l), 7 25.92
hizmetler Internet(1), Ar1 Kovani(1), Brimstone Kelebegi(1)
Toplam 33 100.00 27 100.00

Tablo 10 incelendiginde usta 6greticilerin ve kadrolu 6gretmenlerin 10 ( %37.04) farkli metafor tireterek yardimei
hizmetlerde ¢aligan personellerden 7 (%25.92) daha fazla farkli metafor iirettikleri belirlenmistir. Usta dgreticilerin
Halk Egitim Merkezi yonetimini en fazla ”Aile” metaforu ile daha sonra sirasiyla agac(2), pinar, deniz, ev, yildiz,
bahge, baba, orkestra sefi ve mutfak metaforlar ile iligkilendirdikleri belirlenmistir. Kadrolu 6gretmenlerin ise
Halk Egitim Merkezi yonetimini en fazla “agac” (3) metaforu ile daha sonra sirasiyla toprak, kralice ar1, patlamis
musir, gokkusagi, ev, anahtar, hali tezgdhi, girisimci ve saat metaforlar ile iligkilendirdikleri belirlenmistir.
Yardime1 personellerin ise Halk Egitim Merkezi yonetimini en fazla “aga¢” (2) metaforu ile daha sonra ¢oziim
merkezi, spor araba, su, internet, ar1 kovani ve brimstone kelebegi metaforlari ile iliskilendirdikleri belirlenmistir.
Usta greticileri caligtiklart kurum yonetimini bir aile sicakliginda samimi bir ortamin oldugu bir aile ve 0 ailenin
iiyeleri olarak gérmektedirler. Kadrolu 6gretmenler ve yardimci hizmetlerde galisan personeller Halk Egitimi
yOnetimini bir agaca benzetmislerdir. Sahip oldugu yapilarla her tiirlii bilgi ve beceriyi biinyesinde barindiran ve
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etrafindakilere bir aga¢ gibi fayda saglayan bir yapi1 olarak gormektedirler. Bu kapsamda Halk Egitim
personellerinin Halk Egitim Yonetimine iliskin metaforik algilarinin meslek tiirii agisindan farklilagtigi sonucu
¢ikarilabilir.

Asagida Halk Egitimi Merkezinde goérev yapmakta olan personelin yonetime iligkin metaforik algilari yas
degiskeni agisindan ele alinmistir. Yas degiskenine iligskin bulgular Tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11: Katilimcilarin yas degiskenine gore metaforik algilart

Yas Katihma1 Yiizde Metaforlar f %
sayisi orani
20-25 3 9.10 Yildiz(1), aile(1), baba(1) 3 10.34
26-30 6 18.18 Aile(2), toprak(1), ar1 kovani(1), agag(1), su(1) 5 17.24
31-35 4 12.12 Ev(2), brimstone kelebegi(1), internet(1) 3 10.34
36-40 7 21.21 Deniz(1), pmnar(1l), agac(1), orkestra sefi(1), mutfak(l), 7 24.14
girisimci(1), spor araba(1)

41-45 4 12.12 Kralige ari(1), patlamig misir(1), agag(1), gokkusagi(1) 4 13.80
46-50 5 15.15 Agac(3), saat(1), bahce(1) 3 10.34
51-iisti 4 12.12 Agac(1), anahtar(1), hal1 tezgahi(1), ¢6ziim merkezi(1) 4 13.80
Toplam 33 100.00 29 100.00

Tablo 11 incelendiginde en fazla farkli metaforu 7 metaforla 36-40 yas araligindaki personelin {rettigi
belirlenmistir. En az metaforu ise 3 farkli metaforla 20-25, 31-35 ve 46-50 yas araligindaki personellerin tirettigi
belirlenmistir. 36-40 yas araligindaki personelin Halk Egitim yonetimine iligkin {iretmis olduklar1 metaforlar
sirastyla, deniz, pinar, agag, orkestra sefi, mutfak, girisimci ve spor araba oldugu belirlenmistir. 26-30 yas
araligindaki personelin 5 farkli metafor, 41-45 ve 51-iistii yas araligindaki personelin ise 3 farkli metafor iirettikleri
belirlenmistir. 20-25, 31-35 ve 46-50 yas araligindaki personellerin ise 3 farkli metafor tirettikleri belirlenmistir.
36-40 yas araligindaki personeller, Halk Egitim yonetimini kurum i¢inde yasanan sorunlar karsisinda ¢oziim
onerilerinin hazirlandig1 bir mutfak olarak gérmektedirler. Sorunlar1 ¢cdzmek icin bir orkestra sefi gibi bir¢ok kisiyi
bir araya getiren girisimci liderler olarak gérmektedirler. Bu kapsamda Halk Egitim personellerinin Halk Egitim
Yonetimine iligkin metaforik algilarinin yaslari agisindan farklilagtigi sonucu ¢ikarilabilir.

Tartisma ve Sonuc

Halk egitim personeli, halk egitim y6netimini genelde farkliliklar1 bir araya getiren, tiim ¢alisanlar1 ahenkli bir
uyum i¢inde organize eden birlestirici bir unsur olarak gormektedirler. Arastirmanin katilimcilari en fazla
“birlestirici” temasi altinda metafor iiretmislerdir. Halk egitim yonetimine iligkin {iretilen metaforlarin oldukca
olumlu oldugu belirlenmistir. Halk egitim personeli, halk egitim yonetimini kendi ailesinden biri gibi, fedakar,
birlestirici, besleyici bir kurum olarak gérmektedirler. Ayrica toplumsal sorunlari ¢ézme bakimindan birgok
unsuru bir araya getirerek sorunlari ¢dzen, ¢aligkan bir lider olarak gordiikleri tespit edilmistir. Ayrica bu
aragtirmada, halk egitim personelinin halk egitim yonetimine iliskin tiretmig olduklar1 metaforlarin birlestirici, aile,
ev temalar altinda toplanmasi, halk egitim yonetiminin ¢aliganlarina yonelik, kati biirokratik isleyisten, kati
disiplin ve yonetim anlayisindan uzak bir sekilde hareket ettigini gosterirken, ayni zamanda da ydnetimin, isbirligi
ve takim ¢aligmasinin hakim oldugu bir ruh iginde farkliliklar1 bir araya getirerek toplumun tiim kesimlerine hizmet
veren, tim c¢alisanlar1 ahenkli bir uyum iginde bir araya getirerek birlestirici bir unsur olarak hareket ettigi
sonucunu ortaya ¢ikarmistir. Yonetim ve ¢aliganlar arasinda isbirliginin, takim ¢aligmasinin ve uyumun var olmast,
caliganlarin yonetime iliskin olumlu algilar gelistirmesine katki saglanmasinin yaninda o orgiitiin basarisina da
olumlu yonde katkida bulunacaktir (San, 2017).

Halk egitim merkezinde ¢alisan kadinlarin ¢ogunlukla halk egitim yonetimini, bir aile gibi gordiiklerini, bir agag
gibi tiim organlarmin birbirine bagli oldugunu ayrica farkli 6zelliklerdeki bir¢ok rengi bir gékkusag: gibi uyum
icinde bir araya getiren bir unsur oldugunu ifade etmislerdir. Erkeklerin iirettikleri metaforlar onlarin halk egitim
yonetimini birgok sesi bir arada barindiran, bir kurumu bir orkestra sefi gibi uyum iginde ydneten ve kurum iginde
¢ikan sorunlara hizla ¢6ziim bulan bir ¢dziim merkezi olarak gormektedirler. Arastirmada, usta &greticileri
caligtiklar1 kurum ydnetimini bir aile sicakliginda samimi bir ortamin oldugu bir aile ve o ailenin iiyeleri olarak
gormektedirler. Ayrica bu arastirmada kadrolu 6gretmenler ve yardimci hizmetlerde ¢alisan personeller ise halk
egitim yonetiminin sahip oldugu yapilarla her tiirlii bilgi ve beceriyi biinyesinde barindiran ve etrafindakilere bir
agac gibi fayda saglayan bir yap1 olarak gérmektedirler. 36-40 yas araligindaki personeller, farkli yaslardaki diger
personellere gore halk egitim ydnetimini, kurum icinde yasanan sorunlar karsisinda ¢oziim Onerilerinin
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hazirlandig1 bir mutfak olarak gérmektedirler. Sorunlart ¢6zmek icin bir orkestra sefi gibi birgok kisiyi bir araya
getiren girisimci liderler olarak gérmektedirler.

Kurumda c¢alisan farkli cinsiyet, meslek tiirii ve yasa sahip personellerin kurum ydnetime iliskin genel anlamda
benzer ve olumlu yonde metaforik algiya sahip olmasi, halk egitim yonetimi ile kurum ¢alisanlarinin olumlu bir
orgiit iklimi iginde oldugunu gostermesi agisindan énemlidir. Olumlu iklim 6rgiitii ¢aliganlarin kurumuna kars1 bir
baglilik hissetmesine neden olacaktir. Ciinkii bireylerin ¢alistiklarin orgiite olan bagliliklari, tutumlar 6rgiit iklimi
ile yakindan iliskili olarak goriiliir (Bayata, 2017). Bu anlamda bir egitim kurumunun iklimi, ¢aliganlarin
diisiincelerini, algilarmi, tutum ve davranislarini olusturur. Calisanlarin kurumlarina iliskin sahip olduklar
baghliklar1 ise, o kurumun basarisina olumlu yonde katki saglayacagi gibi, ¢aliganlarin kurum ve kurum
yoneticilerine yonelik olumlu algilar gelistirmesine de fayda saglayacaktir (Boylu, Pelit ve Gtiger, 2007).

Aragtirmada, halk egitim yonetimine iliskin ¢aliganlarin sahip oldugu bu olumlu diisiincelerin temelinde, halk
egitim merkezi yoneticilerinin biinyesinde barindirdigi ¢alisanlarina yonelik geleneksel ve biirokratik yénetim
anlayisindan uzak bir sekilde daha demokratik bir yonetim anlayisiyla hareket etmesinin bir sonucu oldugu
diisiiniilmektedir. Ciinkii Hoy ve Sweetland (2001), egitim kurumlarinin sahip oldugu geleneksel biirokratik
yapimin, c¢aliganlari birbirine, kurum yoneticilerine ve kurumlarina yabancilagmasina, dolayisiyla kurum
yoneticilerine iligskin olumsuz algilarin ortaya ¢imasina neden olabilecegini ifade etmistir. Halk egitim merkezinde
¢alisan yoneticilerin, ¢alisanlarina yonelik sergilemis olduklari demokratik yonetim tarzlari, ¢alisanlarini kurumla
ilgili karar siireclerine dahil etmesi gibi nedenler, ¢alisanlarin kurumu ve kurum yoneticilerini benimsemelerine,
kurumda olumlu bir 6rgiitsel iklimin olusmasina, dolayisiyla personelin yonetime iligkin algilarinda pozitif yonde
bir etki olusmasinda etkili oldugu diisiiniilmektedir. Hoy ve Miskel (2015:233), kurumu ilgilendiren konularda
calisanlarini karar mekanizmalari i¢ine alarak demokratik yonetim bigimini benimseyen yoneticilerin, ¢alisanlart
tarafindan daha ¢ok benimsenecegi, dolayisiyla ¢alisanlarin yoneticileri hakkinda olumlu diisiinceler igerisine
gireceklerini belirtmistir. Ayrica Aydin’m (2018: 109), belirttigi gibi, bir kurumda ¢alisanlar, kendilerine yonelik
demokratik yonetim tarzi ile hareket eden yoneticilere yonelik olumlu tutumlar gelistirmekte ve yoneticilerine
daha fazla baglilik duymaktadirlar.

Bu arastirmada g¢alisanlarin bagli bulunduklart kurum yonetimine iliskin tiretmis olduklari olumlu yondeki
metaforlarin benzeri, alanyazin incelendiginde farkli arastirmalarda da goriilmiistiir (Yalgin ve Erginer, 2012).
Ayn1 zamanda bu arastirmada iiretilen olumlu metaforlarin aksine, ¢alisanlarin kurum yonetimine iligkin olumsuz
metaforlar iirettigini ortaya ¢ikaran arastirmalara da rastlanmistir (Akan, Yalc¢in ve Yildirim, 2014; Oriicii, 2014).

Yalcin ve Erginer (2012), ilkogretim okullarinda bulunan 6grenci, 6gretmen, veli ve yoneticilerin okul miidiiriine
iligkin iiretmis olduklar1 metaforlari belirlemek amaciyla yapmis olduklart ¢alismada “okul miidiirii” kavramina
iliskin 361 metafor irettikleri belirlenmis ve okul personeli olan 6gretmenlerin okul ydnetimini kurum
idarecilerine drnek olan, onlart motive ederek yonlendiren ve yol gosteren bir lider gibi gordiikleri belirlenmisidir.
Ancak, Akan, Yal¢gin ve Yildirnm (2014), 6gretmenlerin okul miidiiric kavramina iliskin metaforlarini ortaya
¢ikarmay1 amacladigi calismasinda 24 metafor iirettiklerini ve iiretilen metaforlarin genellikle olumsuz oldugu
tespit edilmistir. Oriicii (2014), 6gretmen adaylarina yonelik bir calisma gerceklestirmistir. Bu arastirmada okula,
okul yoneticisine ve Tiirk Egitim Sistemi'ne iligkin algilar1 ortaya ¢ikarmay1 amaglamistir. Aragtirmanin sonucuna
gore 6gretmen adaylarr okul yonetimine iliskin iiretmis olduklart metaforlarin genelde olumsuz oldugu sonucu
¢tkmustir.

Sonucg
Arastirmadan elde edilen sonuglar asagida siralanmaistir:

1. Arastirmada, halk egitim personelleri halk egitim yonetimine iligkin toplam 33 metafor olmak {izere 24
farklt metafor {iretmislerdir. Halk egitim merkezi personelinin tiretmis oldugu metaforlar, “lider, aile,
besleyici, birlestirici, sorun ¢oziicli, fedakarlik ve caligkanlik” olmak iizere toplam 7 adet temada
toplanmistir. En fazla metafor, 9 adet metaforla “birlestirici” temasi altinda toplanmustir.

2. Arastirmaya katilan personellerin yonetime iliskin iiretmis olduklar1 metaforlar cinsiyetleri, meslek tiirleri
ve yaglart agisindan farklilagtigi sonucu cikmistir. Hem erkekler hem kadin personellerin olumlu
metaforlar iirettikleri belirlenmistir.

3. Usta dgreticilerin ve kadrolu 6gretmenlerin yardimcet hizmetlerde galisan personellerden daha fazla farkli
metafor tirettikleri belirlenmistir.

4. 36-40 yas araligindaki personelin en fazla metafor iirettigi belirlenmistir. En az metaforu ise 20-25, 31-
35 ve 46-50 yas araligindaki personellerin tirettigi belirlenmistir.
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Oneriler

Bu arastirma kapsaminda halk egitim yonetimlerinin personeller iizerinde olumlu algilar olusturmalar1 i¢in
yonetici olarak personellerden gelen tiim diisiince ve fikirlere agik olmalari, sorunlar karsisinda kurum personelini
isbirligi icine sokarak bir araya getiren, onlar uyum, ahenk i¢inde ¢aligmalarini saglayacak bir ortam saglamalari
onerilebilir. Ayrica halk egitim yonetimi personellerine 6n yargilardan uzak, giivenilir, sicakkanli ve giiler yiizlii
bir aile ortami olacak sekilde olumlu bir 6rgiit iklimi saglamalar1 dnerilebilir.
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Extended Abstract
Introduction

Developments in science and technology in the 21st century have made the world a small village. However,
knowledge has increased by changing and accumulating, and being an information society has become an
important goal for countries (Polat, 2017). Lifelong learning activities have an important place for individuals to
fulfill the requirements of the information society. Countries that are aware of this have determined the institutions
that will carry out lifelong learning activities in their relevant laws and have drawn the limits of the duties and
powers of these institutions. In the Presidential Decree on the Presidential Organization published in 2018 in our
country, the duties and powers of the General Directorate of Lifelong Learning, which is responsible for carrying
out lifelong learning activities (Lifelong Learning Institutions Regulation, 2018) are listed as follows:

a) Apart from compulsory education, to carry out studies, implement, monitor and evaluate them in order to
generalize education and training in a lifelong manner,

b) To carry out non-formal education and training and open education services,

¢) To provide education and training in the fields of general or vocational and technical education through non-
formal education to citizens who have not entered the formal education system, left or completed any education
level.

Maturation institutes and public education centers affiliated to the Ministry of National Education fulfill the duties
specified in the Presidential Decree. Public education centers are defined as non-formal education institutions that
offer lifelong learning opportunities in many areas such as literacy, vocational courses, social and cultural courses
to a wide target audience (Presidential Decree, 2018). When the international literature is examined, it is seen that
instead of the concept of public education, the concepts of adult education, continuing education, lifelong
education and lifelong learning have been used since the 1990s (Kaya, 2015). A qualified, effective management
and understanding of personnel play an important role in the success of lifelong learning activities carried out in
public education centers. The perceptions of the personnel working in public education centers about management
contain important information about the management approach of the institution. Metaphors have an important
function in revealing how individuals perceive events and phenomena that occur in their environment.

Metaphor

Lakoff and Johnson (1980) are the researchers who made the first studies about metaphor. According to the
cognitive metaphor theory developed by these researchers, metaphors are mental structures that affect individuals'
thoughts about the environments they live in. According to the same theory, metaphors play an important role in
making abstract and ambiguous situations more concrete and understandable for individuals. In this respect,
metaphors help individuals reveal how they perceive the events around them. Metaphors also allow people to
understand nature and its environment, to make sense of the objective reality that seems meaningless through
certain interpretations, and to know them as means of giving meaning to life and experience. In this sense,
metaphors are explained through “unknown”, known experiences (Yildirim & Simsek, 2016: 206). For this reason,
it was aimed to reveal the metaphors of the institution staff working in the Public Education Center about the
management.

In this study, it was aimed to reveal the metaphors of the institution personnel working in the Public Education
Center about the management. For this purpose, answers to the following questions were sought;

1- What are the metaphorical perceptions of the personnel working at the Public Education Center regarding the
management?

246



JILSES, 2020, 6(2), 235-248 Polat, i. ve Polat, M.

2- Do the metaphorical perceptions of the personnel working at the Public Education Center regarding the
administration differ significantly according to their gender?

3- Do the metaphorical perceptions of the personnel working at the Public Education Center regarding management
differ significantly according to the types of profession?

4- Do the metaphorical perceptions of the personnel working in the Public Education Center about the management
differ significantly according to their seniority?

Method

The qualitative research method was used in this study, which aims to reveal the metaphors of the institution
personnel working at the Public Education Center about the management. Phenomenology was used as a research
design. Phenomenology design focuses on situations where individuals do not have a deep and detailed opinion
on an event, phenomenon or issue. Metaphors are qualitative data collection tools that can be used to obtain rich
findings (Yildirim & Simsek, 2016).

This research was carried out in Buca Public Education Center in Buca District of Izmir province in the 2018-2019
academic year. The working group of the research carried out in this context consists of 33 personnel working in
Buca Public Education Center.

A semi-structured interview developed by the researcher was held with 33 staff working at Buca Public Education
Center in the 2018-2019 academic year. The form created in this context was examined by a field expert and a
teacher. Data were collected after the semi-structured interview form was finalized. The interviews lasted 20
minutes on average. In this process, first of all, the administration of the institution was informed about the scope
and content of the research. Participants who volunteered for the study were included after obtaining the necessary
permissions. The participants of the study were gathered in the teachers' room in order to collect the data. A period
of 40 minutes was given to fill the form. Data were collected in an average of 20 minutes. To the working group,
the statement of "Public Education Management................... is similar to / because ............. " semi-structured forms
prepared by the researchers aiming to reveal the metaphorical perceptions in which they take place were given.
Yildirim and Simsek (2016) saw metaphors as an ideal tool for collecting qualitative data in qualitative research.

Result and Discussion

In this research, the participants produced 24 different metaphors about management. The metaphors produced
were combined into a total of 7 themes: leader, family, nurturing, unifying, problem solver, sacrifice and diligence.
The most metaphors were collected under the theme of “unifying” with 9 metaphors. Participants see management
as a unifying element that brings together differences and brings all employees together in harmony. However,
they see it as a self-sacrificing, unifying, nurturing institution like a family member. In addition, it has been
determined that they see them as a hardworking leader who solves the problems by bringing together many
elements in terms of solving social problems.

When the literature is examined, it is revealed that there are studies that support this result (Yalgin & Erginer,
2012) and those that do not (Akan, Yalgin, & Yildirim, 2014; Oriicii, 2014). Yalgin and Erginer (2012) determined
that they produced 361 metaphors related to the concept of "school principal” in their study to determine the
metaphors of students, teachers, parents and administrators in primary schools, and that teachers who are school
staff are an example of school administrators, it has been determined that they see them as a leader who motivates
and guides them. Akan, Yalcin, and Yildirim (2014), in their study aiming to reveal the metaphors of teachers
regarding the concept of school principal, it was determined that they produced 24 metaphors and the produced
metaphors were generally negative. Oriicii (2014) conducted a study for prospective teachers. In this study, it was
aimed to reveal the perceptions about the school, the school administrator and the Turkish Education System.
According to the results of the study, it was concluded that the metaphors that the teacher candidates produced
about school administration were generally negative. It was revealed that the metaphors that the participants
produced regarding management differ in terms of gender, occupation types and ages. It was determined that both
men and women participants produced positive metaphors. It has been determined that master trainers and
permanent teachers produce more different metaphors than staff working in auxiliary services. Master trainers see
the management as a family and members of that family in a friendly atmosphere. On the other hand, permanent
teachers and staff working in auxiliary services see the management as a structure that incorporates all kinds of
knowledge and skills with its structures and provides benefits to those around it like a tree. It was determined that
the participant between the ages of 36-40 produced the most metaphors. Participants between the ages of 36-40
see the administration as a kitchen where solution proposals are prepared for problems experienced within the
organization. They see them as entrepreneurial leaders who bring many people together, such as a conductor, to
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solve problems. It can be suggested that the management should be open to all the thoughts and ideas coming from
the employees, and they should provide an environment that brings together the employees in cooperation in case
of problems and enables them to work in harmony and harmony. In addition, it may be suggested that the
management provide employees with a working environment that is safe, friendly and friendly, free from
prejudices.

In the study, the basis of these positive thoughts of employees on public education management is that the public
education center managers act with a more democratic management approach, far from the traditional and
bureaucratic management approach towards their employees. Because Hoy and Sweetland (2001) stated that the
traditional bureaucratic structure of educational institutions may lead to alienation of employees from each other,
institution administrators and institutions, thus creating negative perceptions about institution managers. The
reasons such as the democratic management styles of the managers working in the public education center towards
their employees and the inclusion of their employees in the decision processes about the institution cause the
employees to adopt the institution and the institution managers. In addition, it is thought to be effective in the
formation of a positive organizational climate in the institution and thus a positive effect on the perceptions of the
personnel regarding the management. Hoy and Miskel (2015: 233) stated that managers who adopt a democratic
management style by including their employees in decision-making mechanisms will be adopted more by their
employees. Therefore, he stated that the employees will have positive thoughts about their managers. In addition,
as Aydin (2018: 109) stated, employees in an institution develop positive attitudes towards managers who act with
a democratic management style towards them and feel more loyalty to their managers.
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