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Bu arastirmanin amaci, okul miidiirlerinin kaywrmact davramglarmmin égretmen-
lerin orgiitsel adalet algilart ile miidiire giivene etkisini belirlemektir. Bu arastirma
da nitel arastirma desenlerinden olgubilim deseni kullanilmistir. Arastirmanin ev-
renini 2017-2018 egitim-ogretim yilinda Bingol il Merkez sinirlart igerisinde yer
alan ilkokul, ortaokul ve liselerde gérev yapan 134 okul miidiirii ve 2022 6gretmen
olusturmaktadwr. Bu aragtirmada amacl érnekleme yontemlerinden olgiit 6rnekleme
yontemi kullanilmis olup ¢aligma grubu 16 okul miidiirii ve 68 6gretmenden olusmak-
tadwr. Arastirmanin nitel verileri yart yapilandirilmis goriisme formu ile toplanmistir.
Arastirmanin analizinde betimsel analiz ve icerik analizi kullanilmistir.

Okul miidiirlerinin hangi konularda kaywmaci davrans sergilediklerine iliskin
ogretmen ve miidiir goriislerinin “Yasal konularda Esneklik” ve “Gelir Konulart”
temalart altinda yer aldigi goriilmiistiiv. Okul miidiirlerinin hangi sebeplerle kayir-
macilik yaptigina iliskin 6gretmen goriislerinin “Kronizm™ “Patronaj” “Nepotizm”
ve “Diger Sebepler” temalar: altinda yer aldigi belirlenmistir. Ogretmenlerin
kaywrmaci bir tutumla karsilagtiklarinda ne hissettikleri iliskin 6gretmen goriigleri
“Ogretmen Duygulart” ve “Ogretmen Tepkileri” temalart altinda degerlendiril-
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migtir. Okul miidiirlerinin kayirmaci davramglarinin 6gretmenlerin érgiitsel adalet
algilarini nasil etkileyecegine iligkin ogretmenlerin goriisleri “Olumsuz Etkiler”
temast altinda; miidiir goriisleri ise “Adaletsizlik” temasi altinda degerlendiril-
migstir. Okul miidiirlerinin kaywmaci davramglarinin, 6gretmenlerin miidiirlerine
olan giivenini nasil etkileyecegine iliskin 6gretmen goriislerinin “Giivenim sarsilir”
temast altinda, miidiir goriislerinin ise “Giivensizlik” temasi altinda toplandig
goriilmiistiir.

Anahtar Kelimler: Kayirmacilik, Nepotizm, Kronizm, Patronaj, Orgiitsel Adalet,
Miidiire Giiven.

THE EFFECT OF SCHOOL PRINCIPALS FAVOURITISM ON
TEACHERS PERCEPTIONS OF ORGANIZATIONAL JUSTICE AND
TRUST IN SCHOOL PRINCIPAL

Abstract

The purpose of this study is to determine the effects of school principals’ favo-
uritism on teachers’ perceptions of organizational justice and trust in the school
principal. Phenomenology which is one of the qualitative research designs was
used in this study. The universe of the research consists of 2022 teachers and 134
school principals working in elementary schools, middle schools and high schools
in Bingol province within the academic year of 2017-2018. In this study, criterion
sampling method which is one of the purposeful sampling methods was used, and
the study group consists of 16 school principals and 68 teachers. Qualitative data
of this study were collected by semi-structured interview form. Descriptive analysis
and content analysis were used in the analysis of this study.

It was seen that, the views of the teachers and the principals on which subjects
the school principals behaved favouritism were included under the themes of
“Legal Flexibility” and “Income Issues”. It was determined that the views of the
teachers on which reasons the school principals’favouritism were under the themes
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of “Cronyism”, “Patronage”, “Nepotism” and “Other Causes”. The views of the
teachers on how teachers feel when they meet with favouritism were evaluated
under the themes of “Teacher Feelings” and “Teacher Responses”. The views of
the teachers on how the school principals’favouritisms affect teachers’perceptions
of organizational justice were evaluated under the theme of “Negative Affects”, and
the views of the school principals were evaluated under the theme of ““Injustice”.
It was seen that the views of the teachers on how school principals’ favouritisms

affect teachers’ trust in their principals were collected under the theme of “My
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Confidence is Shaken”, and the views of the school principals were collected under
the theme of “No Confidence”.

Keywords: Favouritism, Nepotism, Cronyism, Patronage, Organizational Jus-
tice, Trust in School Principal.

Giris

Etik dis1 bir davranig olarak tanimlanan kayirmacilik (Baydar, 2004; Arash
Bavik ve Ekiz 2006; Aydogan 2009; Polat ve Kazak 2014) hem ydnetim alaninda
hem de giinliik hayatta sosyal sistemlerin oldugu her alanda karsimiza ¢ikabilen,
varlig1 benimsenen ve genellikle mesrulugu kabul edilen bir durumdur (Ozkanan ve
Erdem 2014). Kayirmacilik; rigvet, rant kollama, zimmet, irtikap, gibi bir yolsuzluk
tiirii olarak siniflandirilmistir (Berkman 1983; Aktan 2001; Cakir 2014).

Kayirmacilik, giindelik hayatta, kamu ve biirokrasi literatiiriinde sikca karsila-
silan kavramlardan biridir (Aytag 2010a: 3; Dagl ve Aycan 2010). Bireyler arasi
aligveris ve etkilesim bunu hayatin her alaninda ve her doneminde insanin karsisina
¢ikarmaktadir. Kayirmacilik kavrami, daha ¢ok yonetsel kararlarda ortaya ¢ikan
yozlagmis kararlar olarak tanimlanmakta ve bununla birlikte kamu biirokrasisinde
onemli sorunlardan biri olarak goriilmektedir (Kayabagi 2005: 56).

Kayirmacilik ve tiirevleri olan benzeri terimler hakkinda ¢ok fazla kavram kar-
masasi yaganmig olup bilimsel ¢aligsmalar da farkl tanimlamalara yer verilmistir.
Bu anlamda sosyokiiltiirel yap1, cografi konum, sosyo-ekonomik yapi, aile yapisi,
inanglar ve toplumu meydana getiren diger bilesenler kavramin igeriginin belir-
lenmesinde etkilidir. Kayirmacilik (Favoritism) kavrami ve tiirlerine dair yapilan
tanmimlamalarin toplumdan topluma farkli sekillerde ifade edildigi (Biite 2011a:
385) ve zaman igerisinde anlam kaymalarina ugradig: goriilmektedir.

Kayirmacilik (Favoritism) kavraminin yerli literatiirde zaman zaman nepotizm
ve kronizm kavrami ile es anlamda kullanildig1 (Aktan, 2001: 57; Kayabas1 2005;
Biite 2011a: 385; Celik ve Erdem 2012; Erden 2014; Salc1 2015, 11; Tabancali
2017; vb.) goriilmektedir. Ancak kayirmacilik (Favoritism), nepotizm ve kronizm
kavramlarini da igeren ve biinyesinde farkl: tiirler bulunduran daha kapsamli bir
kavram olarak aktarilmaktadir (Nadler ve Schulman 2006; Asunakutlu ve Avci
2010: 96). Tirk Dil Kurumunun Bilim ve Sanat Terimleri Ana Sozliigii’ne gore
kayirmaciligm Ingilizce karsihigi favoritism olarak belirtilmistir. Belli bir birey,
kiime, diisiince ya da olayi, bir bagkasi ile kiyaslayip aralarinda bir tercih yapmak
gerektiginde tarafli davranarak bir tarafi tutma olarak tanimlanmaktadir (http://
www.tdk.gov.tr/). Ayrica nepotizm ve kronizmin, kayirmaciligin (favoritism) kisisel
iligskilerden (akrabalik- arkadaslik) kaynakl tiirlerinden oldugu belirtilmistir (Bay-
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han 2002; Nadler ve Schulman 2006; Arasli ve Tiimer 2008; Ozler ve Biiyiikarslan
2011; Karakose 2014: 245).

Yonetsel yolsuzlugun bir tiirli olan kayirmacilik glintimiiz Tiirkiye’sinde farkli
kavramlarla ifade edilmeye ¢alisilmaktadir. Kayirmacilik toplum iginde daha ¢ok
“torpil” olarak adlandiriimaktadir (Ozsemerci 2002: 20; Aytag 2010a: 4; ilhan ve
Aytag 2010: 62; Aktan 2001: 57; Biite, 2011a: 385; Coban 1999; Meri¢ ve Erdem
2013; Merig 2012). Diger kavramlar; “Iltimas,” “Tolerans,” “Day1-Amca,” “Yegen,”
“Referans,” “Adami1 olmak™ “Ahbap-Cavus” vs. seklinde de ifade edilmektedir.
Tanimlamalar toplumumuzun bir takim kiiltiirel kodlamalariyla telaffuz noktasin-
da farklilik gosterse de esasen hepsi ayni anlama gelen kayirmacilig1 anlatmaya
calismaktadir.

29 ¢

Kayirmacilik (Favoritism) Cambridge Sozliigline gore (2017); “iltimas” “adam
kayirma/tutma” gseklinde tanimlanmaktadir. Arap¢a menseili bir terim olan “iltimas”
¢ogunlukla kayirmacilik ile benzer anlamlarda kullanilmaktadir. [ltimas etimolojik
olarak haksiz bir sekilde yasa ve kurallara uymadan adam kayirma/tutma ya da arka
¢ikma anlamlarina gelmektedir (Aktan 2001: 57; Ozsemerci 2002: 20; Biite 2011a:
385). Adam kayirma/tutma birine haksiz yere kolayliklar saglamaktir. Kayirma-
cilik, kadroya alinacak elemanlarin se¢im ve istihdaminda evrensel ve niteliksel
dlciitlerin yerine akrabalik veya arkadashk iliskilerinin kullanilmasi (Oren 2007:
84) veya ayni topraktan olmak, ayni partili olmak, ayni okulda 6grenim gormiis
olmak vb. gibi ayniliklarin 6n plana alinmast durumudur (Oktay 1983: 209; Co-
ban 1999). Orgiitsel ve yonetsel baglamda kayirmacilik genel ve genis anlamryla,
kamu gorevlerindeki atama ve terfi islemlerinde akrabalik (nepotizm), siyasi veya
cemaat-tarikat, es-dost (kronizm) iligkilerine dayanarak ortaya ¢ikan gruplara
oncelik verilmesi gibi anlamlara gelmektedir (Akdzer 2003: 16-17).

Kayirmacilik, aile, akrabalik bagi, sosyal ve duygusal bag vb. gibi manevi
etkileme araclariin araya girmesiyle, para, mal veya miilk gibi ekonomik giicler
karsiliginda, kamu ¢alisanlarinin gérevlerini bazi kisilere kamu is ve islemlerinde
ayricalik yapmak amaciyla kullanmalari islemidir (Berkman 1983; Baydar 2004:
52; Ramachander 2012; Karatas 2013). Kayirmacilik, kayirma iktidarina sahip olan
niifuzlu kisilerin, konum itibar1 ile kendi altinda ya da ayn1 konumda olan akraba/
arkadag vb. gibi yakinlig1 olan kisilerin islerini kolaylastirmak i¢in destekleme,
koruma, gozetme gibi ayricalikli davraniglar sergilemeleridir (Erdem Ceribas ve
Karatas 2013: 54; Aydogan 2009: 20).

Oxford Sozliigline gore; kayirmacilik (Favoritism) bir kisiye ya da gruba
digerleri acisindan adil olmayan ve bedeli 6denen tercihli ayricalik olarak tanim-
lamaktadir. Erdem’e (2010: 1) gore ise bir kisinin veya grubun ¢ikar saglamasina
yonelik olarak yapilan hak ve adaletten sapma egilimidir. Orgiit i¢indeki kayirmaci
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tutum ve davraniglar adaletsizlige neden olmakta (Aydogan 2012: 4578) ve adalet
dis1 olarak goriilmektedir.

Alanyazindaki tanimlar incelendiginde; kayirmaciligin tanimlamasinda ben-
zerlikler ve farkliliklarin oldugu goriilmektedir. Kayirmacilik (Favoritism) kav-
raminin daha ¢ok kamusal alan ile ilgili ve etik dis1 bir kavram olarak yetersizligi
(liyakatsizlik) vurguladigi, yogun olarak {i¢ kavramin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.
Bunlar: “Adaletsizlik, Ayricalik ve Oncelik” kavramlaridir.

Literatlirdeki tanimlar incelendiginde; Kayirmacilik, kamu gorevlilerinin, kamu
is ve iglemlerinde kendi menfaatleri dogrultusunda etik dis1 bir sekilde hak ve
adaletten saparak, her ¢esit arkadaslik, (asker, okul, mahalle, hemseri, vb.) her
cesit akrabalik/yakinlik (amca, day1 yegen, kirve, meslek, asiret, irk, komsuluk,
vb.) ve her ¢esit aynilik (din, mezhep, tarikat, kdy, toprak, parti, sendika, memle-
ket, mahalle, cinsiyet, vb.) gibi manevi etkileme araglarinin kullanilmasi suretiyle
yeterliklerine (liyakat) bakilmaksizin yalnizca kendisine yakin, ayni ve benzer
olan kisileri destekleme, koruma, kollama, himaye etme vb. tutum ve davraniglar
ile dncelik tanima ve ayricalik saglamalari seklinde tanimlanabilir. Kayirmacilik,
oncelikli ve ayricalikli davranistan fayda goren orgiit veya birey arasindaki yakin
iligski aglar1 etrafinda olusturulan carpik bir iligski seklidir (Aytag 2010a: 4-5) ve
karsimiza farkli dayanaklar ile ¢ikabilmektedir. Bu dayanaklar kayirmaciligin
tiirlerinin olusmasina neden olmaktadir.

Diger kurumlarda oldugu gibi okullarda da karsilasilan problemlerin ve ¢atis-
malarin nedenlerinden biri de kayirmaciliktir. Comerford(2002) Kanada’daki kamu
calisanlar arasinda yaptig1 aragtirmada kayirmaciligin is yiikiinden sonra en dnemli
isyeri ¢atigsma kaynagi oldugunu belirtmektedir (Kwon 2006: 1).

Is gorenlerin, kendilerine ne kadar adil davranildigia dair inanglar1 olarak
ifade edilen (Colquitt Greenberg ve Greenberg 2003) orgiitsel adalet gerek or-
giitler gerekse is gorenler icin daha ¢ok baglilik, miigteri memnuniyeti ve giiven
olusmasina katki saglamaktadir. Is gorenler, adil yonetildiklerini algiladiklarinda,
orgiite kars1 baglilik gosterme ve is birligi yapma agisindan motive olacaklar ve
bdylece otoritenin karar verme yontemlerine giivenebilecekleri sonucuna varacak-
lardir. Aksi halde ¢aligsanlar ¢ok biiyiik ihtimalle diisiik oranda baghlik ve diisiik
oranda is birligi sergileyecek ve orgiite giiven diisiik olacaktir (De Cremer 2005).
Hoy ve Tarter (2004), ¢alismalarinda orgiitsel adalet ve giivene iliskin bir model
gelistirmis ve orgiitsel adalet ile orgiitsel giiven arasinda oldukga giiclii bir iliski
oldugu sonucuna ulagmstir.

Cekinme, korku ve siiphe duymadan baglanma duygusu, inanma ve itimat ola-
rak tanimlanan giivenin, 6rgiitlin istikrarli basarisinda olduk¢a 6nemli bir konumu
oldugu belirtilmekte (Halis Gokgoz ve Yasar 2007: 188) ve orgiitlerde iliskileri
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bir arada tutan yapistirici islevi oldugu ifade edilmektedir. Ayrica giivenin oldugu
orgiitlerde insanlar kendilerini daha rahat ve huzurlu hissederler ve enerjileri-
ni kendilerini korumak yerine orgiitsel amaclar1 gerg¢eklestirmek igin harcarlar
(Tschannen-Moran 2001: 313; Y1lmaz 2006: 65). Okullarda giivenin, olumlu okul
kiltiirti gelistirmede, is birligini kolaylastirmada (Tschannen-Moran 2001), okul li-
derliginde, grup bagliligini tesvik etmede, 6grenci basarisinda (Bokeoglu ve Yilmaz
2008: 212) ve okul kalitesini artirmada ¢cok dnemli bir etkiye (Tschannen-Moran
2003) sahip oldugu ifade edilmektedir. Bu agidan giivene dayali okul ortamlarinda
bulunan 6gretmenlerin daha rahat ve huzurlu olduklarindan dolayi egitsel bagarinin
artmasina katki saglayacaklar1 aktarilmaktadir. Okullarda verimli ve etkin bir egi-
tim ve 6gretimin gergeklestirilmesinin 6n kosulu; disiplinli, diizenli ve glivenli bir
okul ve sinif ortaminin olusturulmasidir (Giiven ve Dénmez 2002). Ayrica yiiksek
giliven duygusunun oldugu okullarda, 6gretmenlerin basarili 6gretim stratejileri,
Ogretim yontemleri, 6grenci tanima teknikleri gibi mesleki bazi sirlarint ve ders
icinde kullandiklari, etkili olabilecek materyalleri paylasmaya istekli olduklar
ifade edilmektedir (Ozer Demirtas Ustiiner ve Cémert 2006: 107).

[lkdgretim deneticilerine ulasan ve ilkdgretim okullarnda agilan sorusturma
emirlerine gore ilkdgretim okullarinda bazi sikayet konulari sunlardir: (TKB 2006,
Akt: Yilmaz 2006): Ders programlarinda tarafsizlik ilkesine aykirt davranma, bazi
ogretmenleri siirekli ayn1 devrede gorevlendirme, sicil notunun performansa gore
verilmemesi ve adil olunmamasi, tesekkiir, takdir ve maasla 6diillendirmenin adil
olmamasi, bazi 6gretmenlerin derslerinin kasten erken saatlerde baslatilacak sekil-
de program yapilmasi, bolge kayirmaciligr yapilmasi, 6gretmenlere siyasi goriisii
dikkate almarak davranilmasi, cinsiyet kayirmacilig1 yapilmasi, sosyo-ekonomik
bakimdan diizeyi yliksek olan 6gretmenlere iltimas gecilmesi, okul miidiirlerinin
okul kaynaklarini kendi menfaatleri i¢in kullanmasi, bazi1 6grenci ve velilere kayir-
macilik ve negatif ayrimeilik uygulanmasi, yolsuzluk, okul midiiriiyle ayn1 brangtan
olan 6gretmenlerin digerlerine oranla tolerans gdrmesi, egitim ve 6gretimle ilgili
calismalar ve torenlerde adil olmayan gorevlendirmeler yapilmasi, 6gretmenlere
uygulanan cinsel tacizler, 6gretmenlerin yenilik¢i diigiincelere agik olmamast,
ogretmenlerin gorevlerini gerektigi gibi yerine getirememesi, 6gretmenler arasin-
da gruplagsmalarin olmasi, baz1 6gretmenlerin dislanmasi, yardimer hizmetlilerin
gbrevini yeterince yapmamasi, okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin egitimsel
sorunlarla ilgilenmemesi gibi konular yer almaktadir.

Okullar hakkindaki sikayetler ve sikayetler kapsaminda agilan sorusturma ko-
nular irdelendiginde, okullarda orgiitsel adalet, miidiire giiven, kayirmacilik ve
tiirlerinin birgok orgiitsel ve bireysel ¢iktiy1 olumsuz bigimde etkileyen 6nemli bir
problem oldugu goriilmektedir. Goriildiigii gibi egitim is gorenlerinin algilarina
gore, okullarda yasanan bu problemlerin temelinde biiyiik dl¢giide orgiitsel adalet-
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sizlik, miidiire duyulan giiven eksikligi ve okullardaki kayirmaci tutum ve davra-
nislar yatmaktadir. Bu problemlerden hareketle bu aragtirmada, okul miidiirlerinin
kayirmaci davraniglarinin 6gretmenlerin orgiitsel adalet algilarina ve miidiire olan
giivenlerine etkisi incelenmistir.

Yontem

Bu boliimde; arastirmanin modeli, evreni, ¢aligma grubu, arastirmada kullanilan
veri toplama araci, verilerin toplanmasi ile toplanan verilerin degerlendirilmesinde
kullanilan istatistiki ¢ozlimleme tekniklerini igeren verilerin analizi ayr1 ayri ele
almarak incelenmistir.

Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada nitel yontem kullanilmistir. Nitel arastirma gozlem, goriisme
ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigi, olayla-
rin, olgularm ve algilarin dogal ortamda biitiinciil ve ger¢ekei bir bigimde ortaya
konmasina ydnelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma olarak tanimlanmaktadir
(Y1ldirim ve Simsek 2013: 39). Nitel aragtirma arastirmacinin katilimeilarla yaptigi
goriismelerden elde ettigi agik uglu bilgilerden olusan verileri saglar. Bu goriis-
melerde katilimcilarin kendi ifadeleriyle cevaplamasina olanak saglayan agik uglu
sorular sorulmustur.

Bu arastirma, nitel arastirma desenlerinden olgubilim deseniyle yiiriitiilmiistiir.
Olgubilim arastirmasinda, arastirmaci belirli bir olguya iligkin tepkileri ve algilar
inceler. Arastirmaci, katilimcinin diinyasina iliskin biraz fikir edinmek ve katilimci-
larin tepkilerini ve algilarini betimlemek amaciyla arastirma yapmaktadir (Fraenkel
Wallen ve Hyun 2012). Boylelikle katilimeilarin bir olguya iliskin bireysel dene-
yimleri ortaya ¢ikarilir (Creswell J. W. 2006: 58). Olgubilim arastirmasi farkinda
oldugumuz ancak ayrintili ve derinlemesine bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara
yogunlagmaktadir. Ayrica bize tiimiiyle yabanci olmayan fakat tam olarak anlamini
kavrayamadigimiz olgulari arastirmay1 amaglayan ¢aligmalar i¢in olgubilim arastir-
masi yapilir (Yildirim ve Simgek 2013: 72). Olgubilim deseninde veriler genellikle
goriisme araciliiyla toplanir (Yildirim ve Simsek, 2013: 74; Fraenkel vd. 2012:
432). Veri analizi, anlamlar1 ve yasantilari ortaya ¢ikarmaya yoneliktir. Bu amagla
yapilan igerik analizinde verinin kavramsallagtirilmasi ve olguyu tanimlayabilecek
temalarin ortaya ¢ikarilmasina doniiktiir. Olgubilim arastirmalari nitel arastirmanin
dogasina uygun olarak genellenebilir ve kesin sonuglar ortaya koyamayabilir. Ancak
olguyu daha iyi tanimamiza ve anlamamiza yardimci olacak sonuglari saglayacak
ornekler, aciklamalar ve yasantilar ortaya koyabilir. Bu yoniiyle bilimsel literatiire
onemli katkilar saglayabilir (Yildirim ve Simsek 2013).
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Calisma Grubu

Bu aragtirma da amach 6rnekleme yontemlerinden 6l¢iit 6rnekleme yontemi
kullanilmistir. Bu 6rneklemede 6nceden belirlenen bir dizi 6l¢iitii karsilayan biitiin
durumlar ¢aligilir. Bahsi gegen 6l¢iit veya dlgiitler arastirmact tarafindan olusturu-
labilir veya 6lg¢iit listesi kullanilabilir (Y1ldirim ve Simgek 2013: 112). Arastirmanin
caligma grubunun belirlenmesinde temel Olgiitiin birlikte ¢alisilan siire olmasi
planlanmistir. Calisma grubuna alinacak yoneticilerin ve gretmenlerin en az 2
yil birlikte ¢aligstyor olmasi 6l¢iit olarak kullanilmig olup ¢alisma grubu 16 okul
midiirii ve 68 6gretmenden olusmaktadir.

Veri Toplama Araci

Bu aragtirmada nitel veri toplama arac1 olarak yar1 yapilandirilmis goriisme
sorular1 kullanilmigtir. Goriisme formu hazirlanmadan 6nce ilgili literatiir taramasi
yapilmis ve aragtirmaci tarafindan goriisme formunda yer alacak sorular olusturul-
mustur. Gorlisme formunun okul miidiirlerinin kayirmaci davraniglarmin saptama
amacina uygunlugunu belirlemek i¢in 2 uzman goriisiine bagvurulmus olup uzman
goriisleri dogrultusunda gerekli degisiklikler yapilarak 3 soruluk miidiir goériisme
formu ve 5 soruluk 6gretmen goriisme formu olusturulmustur. Arastirmanin ilk
goriismeleri, arastirmanin planlanmasi asamasinda tasarlanamayan veya gozden
kagan herhangi bir sorunun olup olmadiginin sinanmasi ve 6nceden alinacak 6n-
lemlerle arastirmanin saglikli bir bigimde siirdiiriilmesi amaciyla pilot goriigmeler
olarak 10 6gretmen ve 4 okul midiirii ile gergeklestirilmistir. Yapilan goriismeler
sonucunda goriisme formundaki sorularin uygun oldugu belirlenmistir. Goriigme
formunda yer alan sorular asagida belirtilmistir.

Miidiirler i¢in Gériisme Sorular

1. Okullarda kayirmacilik yapilmak istenirse hangi konularda yapilabildigini
diistiniiyorsunuz?

2. Okul midiirleriinin kayirmaci davraniglar1 6gretmenlerin orgiitsel adalet
algilarini nasil etkilemektedir?

3. Okul miidiirleriinin kayirmaci davranislart 6gretmenlerin okul miidiiriine
duyduklar1 giiveni nasil etkilemektedir?

Ogretmenler icin Goriisme Sorular

1. Okul miidiirlerinin kayirmacilik olarak niteleyebileceginiz davraniglari, hangi
konularda olmaktadir?

2. Okul miidiirlerinin hangi sebeplerle kayirmacilik yaptigini diistinliyorsunuz?
Buna iligkin yasantilariniz varsa paylasabilir misiniz?
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3. Kayirmaci bir tutumla karsilastiginizda neler hissedersiniz? Okul miidiiriiniin
yerinde siz olsaydiniz nasil davranirdiniz?

4. Okul midiirlerinin kayirmaci davranislar: orgiitsel adalet alginizi nasil et-
kilemektedir?

5. Okul midiirlerinin kayirmaci davraniglart midiiriiniize olan giiveninizi nasil
etkilemektedir?

Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Nitel arastirmalarda elde edilen verilerin analizinde farkli yaklagimlar kullanil-
maktadir (Elo ve Kyngés 2008: 107). Strauss ve Corbin’e (1990) gore nitel veriler
betimsel ve igerik analizi olmak iizere iki sekilde analiz edilebilir (Yildirim ve
Simsek 2013). Bu arastirmada her iki yontem de kullanilmistir. Betimsel analiz,
icerik analizine gore daha yiizeysel olup daha ¢ok arastirmanin kavramsal yapisinin
onceden agik bicimde belirlendigi arastirmalarda kullanilmaktadir. Betimsel ana-
lizde bireylerin goriislerini ¢arpici bigimde yansitmak amaciyla dogrudan alintilara
sik sik yer verilir. Igerik analizinde ise toplanan veriler derinlemesine analiz edilir
ve 6nceden belirgin olmayan temalarin ortaya ¢ikarilmasina olanak taninir. Igerik
analizinde yapilan islem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar
cergevesinde bir araya getirmek ve bunlar1 okuyucunun anlayabilecegi bir bigimde
diizenleyerek yorumlamaktir (Yildirim ve Simsek 2013). Bu arastirmada, verilerin
¢oziimlenmesi ve yorumlanmasi agagidaki sekilde gergeklestirilmistir:

Katilimeilarin kimliklerinin gizli tutulmasi gerektiginden, bulgularin sunumun-
da 6gretmenler igin O1, O2... ve miidiirler icin M1, M2... seklinde belirtilmistir.
Goriisme formunda yer alan sorulara verilen yanitlar titizlikle irdelenmis ve tii-
mevarimel bir yaklagimla, 6nceden belirlenen bir kod igerigi olmadan ifadelerin
6zline bagli kalinarak kodlamalar yapilmistir. Kodlama yapilirken ifade sikliginin
belirlenmesine dikkat edilmistir. Kodlar bir araya getirilerek benzerlikleri ve farkli-
liklar1 incelenmis, birbirine benzer kodlar arasinda ortak yonler bulunarak temalar
olusturulmustur (Yildirim ve Simsek 2013). Bu dogrultuda birbirine benzeyen
kodlar, temalar ¢ergevesinde bir araya getirilmis, okuyucunun anlayabilecegi bir
bigimde organize edilerek yorumlanmistir. Yorumlarin benzerlik, farklilik ve ilig-
kileri dikkate almarak goriisler temalara yerlestirilmistir. Igerik analizinde verilerin
yorumlanmasinda frekans ve yiizde kullanilarak sayisallastirilma yapilmaktadir
(Biiyiikoztirk Cakmak Akgiin Karadeniz ve Demirel 2014). Sayisallagtirmadaki
amag glivenirligi arttirmak, yanlilig1 azaltmak, kategoriler arasinda karsilagtirma-
lar yapmaktir (Yildirim ve Simsek 2013). Bu dogrultuda her bir goriigiin kimler
tarafindan sOylenip, hangi siklikla tekrar ettigi bulunup veriler sayisallagtirilmas,
katilimer ve katilime1 goriis sayilari tablolarda gosterilmistir. Bir kisi birden fazla
farkll goriis belirttigi icin tablolarda toplam goriis sayilart alinmamustir. Igerik
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analizinden elde edilen sonuglar1 desteklemek amaciyla betimsel analiz yapilmis,
katilimcilarin ilgili goriigleri degistirilmeden aktarilmigtir. Elde edilen bulgular
kuramsal bilgiler dogrultusunda yorumlanip sonuglara ulagilmistir.

Nitel arastirmalarda gegerlik ve gilivenirlik ¢ok dnemli bir konuma sahiptir.
Gegerlik bilimsel arastirma bulgularinin dogruluguyla ilgilidir. Alanyazinda farkli
gecerlik tiirleri ve bunlara iligkin farkli adlandirmalar bulunmakla birlikte genel ola-
rak i¢ ve dis gegerlik kavramlar kullanilmaktadir. I¢ gegerlik arastirma bulgularmin
dogrulugu yansitmasi ya da dis degiskenlerin etkilerinden arinik bir sekilde gercegin
sunulmasi, dis gegerlik aragtirma sonuglarinin baska gruplara genellenebilirligidir.
Giivenirlik ise arastirmacinin ifadelerinin tutarliligs, istikrari ve tekrarlanabilirligi
ile ilgili olup ayn1 zamanda arastirmacinin tam olarak dogru bir sekilde verileri
toplamasi ve kaydetmesidir. Giivenirlik arastirmacinin ayni konuya iligkin olarak
ayni veya benzer yontemler kullanilarak ayni veya benzer sonuglara ulagsmasini
gerektirir. Nitel arastirmada kabul edilebilir bir glivenirlik diizeyi saglanmadan elde
edilen dl¢timler anlamsiz olur (Neuendorf 2002: 12). Nitel aragtirmada giivenilir
sonuclar elde etmek icin farkli kisilerin ayn1 metine dayali yaptigi kodlamalarin
ve temalarin tutarli olmasi gerekir ve siniflandirma isleminin birden fazla kisi ta-
rafindan yapilmasi arastirmanin giivenirliginin degerlendirilmesine olanak saglar
(Neuendorf 2002). Bu baglamda verilerin kodlanmasi ve temalarin olusturulmasi
sirasinda arastirmaci, PDR’de uzman, Egitim Yo6netimi ve Denetimi alaninda
uzman ve EYD alaninda doktora yapan ii¢ kisi tarafindan birbirlerinden bagim-
siz sekilde yapilarak karsilagtirilmistir. Boylelikle arasgtirmanin i¢ glivenirliginin
belirlenmesi amaciyla Miles ve Huberman (1994: 64) tarafindan 6nerilen formiil
(glivenirlik = goriis birligi/goriis birligi + goriis ayrilig1) kullanilarak aragtirmacilar
arasindaki uyusum orani 0.96 olarak bulunmustur. Miles ve Huberman’a (1994: 64)
gore arastirmacilar arasindaki uyusum orani %90 ve {izeri oldugunda ¢alismanin
glivenirligi istenen diizeye ulasmis oldugundan bu arastirmanin i¢ giivenirliginin
saglanmis oldugu sOylenebilir. Daha sonra, bagimsiz olarak olusturulan kodlarda
ve temalarda farklilik goriilen noktalarda Egitim Yo6netimi ve Denetimi alaninda
baska bir uzman goriisiine basvurularak kodlarin ve temalarin son hali belirlen-
mis olup okuyucunun anlayabilecegi bir dille tanimlanmistir. Nitel verinin belirli
diizeyde sayilara indirgenmesi miimkiin oldugundan kodlara ve temalara iliskin
frekanslar hesaplanmustir. Ifadelerin ilk elden okuyucuya sunulmasina, arastirma-
cmin kendi goriis ve yorumlarini katmamasina 6zen gosterilerek katilimcilara ait
bireysel ifadelere yer verilmis ve boylelikle aragtirmanin dis gecerligi saglanma-
ya c¢alisilmistir. Arastirma sonuglar1 ve yorumlar arastirmada goriisme yapilan 3
miidiir ve 5 6gretmen ile paylasilarak katilimer teyidi alinmigtir. Hem katilimer
teyidinin alinmasi hem de sorularin olusturulmas: asamasinda uzman goriisiine
bagvurulmasiyla arasgtirmanin i¢ gecerligi arttirtlmaya ¢alisilmistir. Arastirmanin dis
giivenirligini saglamak amaciyla tiim veri toplama araclari, ham veriler, verilerin
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analiz asamasinda yapilan kodlar, notlar ve ¢ikarimlar talep edilmesi durumunda
veya gelecekte yapilacak benzer bir aragtirma ile karsilastirmalarin yapilabilmesi
amacityla saklanmistir (Yildirim ve Simsek 2013).

Bulgular ve Yorum

Okul miidiirlerinin kayirmaci davraniglarinin orgiitsel adalet ile miidiire giivene
etkisini belirlemeyi amaglayan arastirmanin bulgulari tablolar halinde sunulup
yorumlanmustir.

Katilimcilarm, Okul Miidiirlerinin Yaptiklart Kayirmacilik Konularina {ligkin
Goriislerine Dair Bulgular ve Yorum

Okul miidiirleri hangi konularda kayirmaci davraniglar sergilemektedir? soru-
suna yonelik 6gretmen goriisleri asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 1. Okul miidiirlerinin hangi konularda kayirmacilik yaptiklarina iliskin 6gretmen goriigleri

Kayirmacilik Konulari Katilimeilar f
02, 03, 04, 05, 08, 09, 011, 013, 014, 015, O16,

Yasal Konularda Esneklik 6550 6522, 024, 025, 926, 027, 030, 032, 050, 063 2
Ders Programi 02,03, 04,09, 014, 015, 016, 024, 025, 026, 030,032, 12
izin 08, 09, 011, 013, 624, 650 6
Gorevlendirme 03, 011,016, 026, 063 5
Nobet 013, 025, 027, 650 4
Disiplin Cezas1 Uygulamas1 014, 015, 016, 050 4
Derse giris ¢ikis 020, 622, 026 3
Onemli bilgiler 016 1
Gelir konulars (:)7, (")f;, 09: 011, 015, 019, 020, 022, 025, 026, 13
031, 039, 050

Ek Ders 07,09, 015, 020, 025, 050 6
Kurs (Egzersiz, Destek 08, 09, 011,022, 025 5
egitim, Hafta sonu)

Odiil (Takdir, Tesekkiir, 8. 09, 19, &26, H39 s
Basari)

Performans degerlendirmesi 019, 031 2

Not: Katilimcilar birden fazla goriis belirttigi i¢in toplam frekans (f) degerleri fazla ¢ikmistir.

Yukaridaki tabloda okul miidiirlerinin hangi konularda kayirmacilik yaptiklarina
iligkin ogretmen goriigleri ““Yasal Konularda Esneklik (f=21)” ve “Gelir Konulari (f=13)”
temalar altinda degerlendirilmistir. Bu bulgu, bazi okul miidiirlerinin yasal mevzuat
ve gelir saglayict konularda kayirmacilik yaptiklari seklinde ifade edilebilir.
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Goriisleri alinan 6gretmenler, okul miidiirlerinin hangi konularda kayirmacilik
yaptiklarma iliskin “Yasal Konularda Esneklik” temasi altinda; ders programi
(f=12), izin (f=6), gorevlendirme (f=5), ndbet (f=4), disiplin cezas1 uygulamasi
(f=4), derse giris-¢ikis (f=3) ve onemli bilgiler (f=1) konularinda kayirmacilik
yaptiklarini belirtmistir. “Gelir konular1” temas: altinda ise ek ders (f=6), kurs
(Egzersiz, Destek egitim, Hafta sonu) (f=5), 6diil (Takdir, Tesekkiir, Basar1) (f=5)
ve performans degerlendirmesi (f=2) konularinda kayirmacilik yaptiklar ifade
edilmistir. Ayrica 6gretmen goriislerinden hareketle, baz1 okul miidiirlerinin bazi
ogretmenlere yasal konularda esneklik tanidiklari, gelir konularinda ise haksiz gelir
sagladiklart soylenebilir. Asagidaki goriisler bu duruma Srnektir:

Genellikle ders programinda ¢ok olur. Ders programi hazirlanirken iste sevmedigi
ogretmenlerin ders programlarina miidahale eder (O25). Bence bizim okul miidii-
rii ders programinda kayirmacilik yapiyor. Evli 6gretmenlere daha dncelik veriyor.
Okula ilk saate yetisemedikleri igin onlarin ilk saatleri bosaltildi. Onlarmn ilk saat-
leri bosaldigi icin bekdr dgretmenlerin ders programlart allak bullak oluyor (02).
Okul genelinde yapilacak olan etkinlikler i¢in siirekli olarak o 6gretmen arkadasin
gorevilendirilmesi ya da yapilmamast gereken seyleri yapan bir yakint 6gretmene
karsi daha ¢ok tolerans taminmasi gibi rnekler gordiik (O5). Daha énceki bir mii-
diiriimle yasamigstim ben bu olayr bu miidiirle bir sey yasamadim. Ek ders kesimi
vardl mesela kendisi ya da idarecileri bir yere gittigi zaman ek dersleri kesmiyordu
ogretmenler gittigi zaman ek derslerini kesiyordu (O7). Cocuklara yonelik bu in-
ternet kullanimi ile ilgili o giin kursu acan bir ogretmenimiz o giin derse girmedi
ve diger hocamizda destek egitim hocamiz oda o giin tatil giiniine denk gelmisti
dersi yapmamusti. Ders giintinii Cuma giiniine kaydirmisti ay sonunda da ek ders
programi yapiliyor ek ders programi yapildiginda kursu agan ogretmenimiz derse
girmedigi halde bes saat ek ders yazildi (09). Yani séyle genelde kaywrmact miidiir-
ler kendi oklularinda kaliplagmis kendi arkadaslarina avantaj saglyyor. Yani ders
programi olsun ek dersler olsun yani onlara karsi disiplin islerine daha gevsek
davraniyor. Bazen soyle bir durum oluyor; disiplin kurallarimin uygulamasinda
bazen hani kisiden kigiye degisiyor ya yani normalde o kisinin almasi gereken ceza
verilmeyebiliyor. Diger yandan baskasi aynt hatayr yaptiginda ceza ne ise uygu-
laniyor. Bu durum diger bazi kisiler icin gecerli olmayabiliyor (O15). Kayirmact
miidiirler daha ¢ok kendi ¢evresini yeri geldiginde daha fazla gorev dagilimini
yapiyor énemli bir sey varsa daha ¢ok onlart bilgilendiriyor onunla daha sicak
iliskiler kuruyor onceligi hep ona veriyor (016). Kendim yasamadim daha énce
calisigim okulda béyle bir durumla karsilasmistim mesela bazi ogretmenler vardi.
Onlarin ders programi hazirlanirdi sonra diger dgretmenlerinki hazirlanirdi onla-
rin bos giinleri falan belirlenir (032). Sehir disindan gelen 6gretmenler mazeretli
olarak okula gelmediklerinde ek dersleri kesilir, ancak o yorede yasayan 6gretmen
birkag giin okula gelmese dahi ek dersleri kesilmiyordu (050).
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Okullarda kayirmacilik yapmak istenirse hangi konularda kayirmacilik yapi-
labilecegini diisiiniiyorsunuz? sorusuna yonelik okul miidiirlerinin goriisleri asa-
g1daki tabloda sunulmustur.

Tablo 2. Okul miidiirlerinin hangi konularda kayirmacilik yaptiklarina iliskin miidiir goriisleri

Kayirmacilik Konulari Katihmeilar f
Yasal Konularda Esneklik M1, M3, M5, M6, M7, M8, M9, M10, M12, 9
Nobet M3, M6, M7, M8, M10 5
Ders Programi M3, M7, M10, M12 4
Izin M1, M6, M8, M9, 4
Gorevlendirme M3, M5, M12, 3
Derse giris ¢ikis M8 1
Disiplin Cezas1 Uygulamast M7 1
Gelir konular1 M3, M6, M7, M8 4
Odiil (Takdir, Basari,) M3, M7, M8 3
Ek Ders M3, M6, 2

Not: Katilimcilar birden fazla goriis belirttigi i¢in toplam frekans (f) degerleri fazla ¢ikmistir.

Yukaridaki tablo incelendiginde okullarda kayirmacilik yapmak istenirse han-
gi konularda kayirmacilik yapilabilecegine iliskin miidiir goriisleri, “Yasal Konu-
larda Esneklik (f=9)” ve “Gelir Konular1 (f=4)” temalar1 altinda degerlendirildigi
gozlenmistir. Bu bulgudan hareketle, miidiir ve 6gretmen goriislerinin benzer ol-
dugu, ayni sekilde okul miidiirlerindeki kayirmaci tutum ve davranislarin yasal
mevzuat ve gelir saglayici konularinda oldugu goriilmiistiir.

Goriisleri alinan miidiirler, okul mudiirlerinin hangi konularda kayirmacilik
yaptiklarma iliskin “Yasal Konularda Esneklik” temasi altinda; nébet (f=5), ders
programi (f=4), izin (f=4), goérevlendirme (f=3), derse giris-cikis (f=1) ve disiplin
cezasi (f=1) uygulamasi konularinda kayirmacilik yapabileceklerini belirtmistir.
“Gelir Konular1” temasi altinda ise 6dil (Takdir, Tesekkiir, Basar1) (f=3) ve ek
ders (f=2) konularinda kayirmacilik yapabilecekleri ifade edilmistir. Miidiirlerin
daha ¢ok yasal konularda esneklik temasi altinda nobet konularinda, gelir ko-
nular1 temasi altinda ise 6diil konularinda tolerans gosterdikleri goriilmektedir.
Asagidaki midiir goriisleri bu duruma Srnektir:

Kayirmacilik sudur adam isini yapmadigi halde el iistiinde tutmaktir veya hatta di-
gerlerine daha iist kisminda tutmaktir ya da hak etmedigi halde fazla 6demedir ek
derstir. Diyelim ki nébetine goz yummaktir ama onun yaninda bir baskast ayni seyi
yapsa sorusturma ge¢irir kaywrmaciik budur. Kayirmacilik torpil demektir kisinin
hak etmedigi halde bir yerlere gelmesidir. Eger bir kisi hak etmedigi halde bir yere
geliyorsa buda kayirmaciliktir (M3). Kaywmacilik daha ¢ok paranin ¢ok oldugu
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yerlerde var. Bizde de kayirmaci tutum gosteren okul miidiirleri yok mudur? Vardir.
Bunlar hangi alanlarda olur, ek ticret 6demelerinde ek ders verirken adalet olma-
1, nobette yani bir¢ok alan olugabilir. Adil degildirler, diiriist degildirler, okulda
da gruplasmalara yol aciyor. Isinde iyi degildir (M6). Diyelim ki bir ¢gretmen
bize dedi ki A sahsimin ders programini ¢ok iyi yapmissiniz benimki ¢ok daginik.
Simdi mevzuatin verdigi seyler var bir ona bakariz ikincisi bunun nedenlerini okul
miidiiriiniiz ya da biz bir bakim sebeplerden aciklariz (M7). Fikren kendine yakin
hissettigi kisilere yardim eder. Ders programi, gorev teslimati vb. konularda torpil
yapar. Ikiyiizliidiir, asla giivenilmez (M12).

Katilimcilarin, Okul Midiirlerinin Kayirmaci Davranig Sergileme Sebeplerine
[liskin Bulgular ve Yorum

Okul miidiirleri hangi sebeplerle kayirmaci davraniglar sergilemektedir? soru-
suna yonelik dgretmen goriisleri asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 3. Okul miidiirlerinin kayirmacilik yapma sebeplerine iliskin ogretmen goriisleri

Kaylrma'c thik Katilmeilar f
Sebepleri

. 02,04,05,07,015,017,021,024,025,026,027,0209,03
Kronizm 0,037,038,039,042,050,052,053,054,061,068

04,07,015,024,025,026,029,030,037,039,052,053,05
Arkadas-dost > 14
4,068
Hemserilik (Memleket) 05,07,024,038,050,053,068
Ayni1 Brang 07,027
Ayni okul mezuniyeti 038,053
. 07,014,019,024,029,030,031,033,034,036,038,040,

Patronaj 041,053,061,062,065,067 18
Siyasi 019,030,031,033,036,038,040,041,053,061,067, 068 12
ideolojik 030,034,038,062,065,067 6
Sendika 07, 014, 019, 024, 029,038 6
Inang 014,034,040,062 4

. 03,04,05,018,024,025,031,033,037,038,041,054,06
Nepotizm 1,063,068 15
Akrabalik 04,05,024,025,033,037,038,041,054, 061,063,068 12
Etnik Koken 03,018,031,061 4

N 02,06,013,034,035,036,037,038,039,043,045,049,0

Diger sebepler 53, 054,065 15
Cikar liskisi 035,036,037,038,039,045,049,054,065 9
Cinsiyetgilik 013,034,038,053 4
Kidem 02,06,038 3
itibar 065 1
Kisisel 043 1

Not: Katilimcilar birden fazla goriis belirttigi i¢in toplam frekans (f) degerleri fazla ¢ikmustir.
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Yukaridaki tabloda, okul miidiirlerinin hangi sebeplerle kayirmacilik yaptigina
iliskin 6gretmen goriisleri; “Kronizm (f=23)” “Patronaj (f=18)” “Nepotizm (f=15)”
ve “Diger Sebepler (f=15)” temalar1 altinda degerlendirilmistir. Goriisleri alinan
ogretmenler, okul miidiirlerinin kayirmacilik yapma sebeplerine iligkin “Kronizm”
temasi altinda; arkadas-dost (f=14), hemserilik (f=7), ayni brang (f=2) ve ayni1 okul
mezuniyeti (f=2) sebeplerinden dolay1 kayirmacilik yaptiklarini; “Patronaj” temasi
altinda; siyasi (f=12), ideolojik (f=6), sendika (f=6) ve inang (f=4) sebeplerinden
dolay1 kayirmacilik yaptiklarini; “Nepotizm” temasi altinda; akrabalik (f=12) ve
etnik koken (f=4) nedenlerinden dolay1 kayirmacilik yaptiklarini; son olarak “Diger
Sebepler” temasi altinda; ¢ikarci (f=9), cinsiyetgi (f=4), 6gretmen kidemi (f=3),
itibar (f=1) ve kisisel (f=1) sebeplerden dolay1 kayirmacilik yaptiklarini ifade et-
mislerdir. Konuya iliskin bazi 6gretmen goriisleri asagida yer almaktadir:

Siyasi diisiincelerden dolayr kayirmacilik yaptigini diistiniiyorum. Daha sonra ide-
olojik yapu, yerel-yakin iliskilerinden dolayr yaptigini diistiniiyorum. Buna iliskin
su ana kadar yasadigim bir durum olmadi, bir ogretmen arkadasimda rastladim.
Okul miidiirii kendi arkadasindan dolay: ders programinda onu géz oniinde bulun-
durmustu. Onu kaywirken diger ogretmen arkadagslarimn diisiince ve sézlerini goz
ardi etmisti. Bu en basit 6rnek (030). Bir kere kayirdigi adam o tarzdan onun gibi
oldugu i¢in onu kayirir. Adam isini halleder, igine yarar. Bayansa belki dikkatini
ceker erkekse bir igini yapar. A¢ik ve net bu béyledir (O34). Onunla ayni dogrul-
tuda diisiinmiiyorsan, ayni siyasi goriisii desteklemiyorsan, ayni kiiltiirel sosyal
degerlere sahip degilsen, yani ister istemez sana ayrimcilik yapmaya baslhyor. Ya-
sadigim bir sey oldu tabi ki ben Kiirt kékenli bir 6gretmenim. Benim okul miidiiriim
Tiirk kokenli bir égretmendi ve asirt sagct bir miidiirdii. Benim Kiirt kokenli ol-
mamdan 6tiirti bazi stkintilar yasamustik. Bunlar biraz ozel seyler, mesela o yeterli
bir sebepti. Ciinkii onun géziinde ben hi¢hir zaman da iyi bir 6gretmen olamam.
Ciinkii hep iyi 6gretmenler onlardan ¢ikar. Onlar bize hep egitim verir. O diisiince-
ler oldugu i¢in anlasamiyorduk. Ana sebep buydu yani. Amasyaliydi kendisi (O31).
Boyle kiiciik sehirlerde akraba, arkadas, soyisim... Burada herkes birbirini tani-
yor, akraba iste, ayni soy isim gibi oluyor. Biiyiik sehirlerde bu anlamda olmuyor.
Ya, buraya has yani kiigiik sehirlere has bir durum bu...(024). 15 senedir Bingil
deyim Bingol de yasayan bir Antalyali olarak sdyleyecegim tek sey Bingélliilerin
her yerde ¢ok fazla kayirildigi, adamcilik dedigimiz tabiri caizse meclisten disart
onun ¢ok yapildigim gériiyorum (O7). Kendi siyasi diigiincesinde olmayan, kendi
sendikasina tiye olmayan ogretmenlere zorla bir seyler yaptirtyorlar. Yaptirumlar
uyguluyorlar. Ogretmenleri performans notuyla tehdit ediyorlar (O19).

Katilimcilari Kayirmaci Bir Tutumla Karsilagtiklarinda Nasil Hissettiklerine
Iliskin Bulgular ve Yorum

Kayirmaci bir tutumla karsilastigimizda nasil hissedersiniz? sorusuna yonelik
ogretmen goriisleri Tablo 4 de sunulmustur.
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Tablo 4. Kayirmac1 bir tutumla karsilastiklarinda nasil hissettiklerine iliskin 6gretmen goriisleri

Ogretmen Hisleri Katihmeilar f

01,03,05,011,013,015,019,020,022,024,030,031,03

Ogretmen L T T
Duygular 2,935,936,938,940,042,043,044,046,048,049,052,05 29
5,053,058,059, 061

Hosnutsuzluk 031,032,036,040,042,043,044,048,052,055,058 11
Uziintii 01,03,05,011,020,022,024,035,040,049,061 11
Dislanmishik 013,031,032,038,044,053,059 7
Ofke 019,035,040 3
Giivensizlik 030,046 2
Degersizlik 015,022 2
Ogretmen Tepkileri  01,04,010,016,033,036,037,054,060 9
Hak arama 01,04,010,016,036,037 6
Tepki Gosterme 033,054,060 3

Not: Katilimeilar birden fazla goriis belirttigi i¢in toplam frekans (f) degerleri fazla cikmistir.

Yukaridaki tabloda kayirmaci bir tutumla karsilastiginizda ne hissettiklerine
iliskin 6gretmen goriisleri; “Ogretmen Duygulari (f=29)” ve “Ogretmen Tepkileri
(f=9)” temalar1 altinda degerlendirilmistir. “Ogretmen Duygular1” temas1 altin-
da 6gretmenler kayirmaci bir tutumla karsilastiklarinda hosnutsuz (£=11), iizlinti
(f=11), dislanmis hissedeceklerini (f=7), 6tke duyacaklarin1 (f=3), giivenlerinin
sarsilacagi (f=2) ve degersiz hissedeceklerini (f=2) belirtmislerdir. “Ogretmen
Tepkileri” temasi altinda ise d6gretmenler; haklarini arayacaklarmi (f=6) ve tepki
gostereceklerini (f=3) ifade etmislerdir. Konuya iliskin baz1 6gretmenlerin diisiin-
celerine agagida yer verilmistir.

Kendi ozliik haklarimi bildigimden dolayt eger bu kayirma, bu farkly algi, eger be-
nim bir hakkimi elimden aliyorsa ya da zor durumda birakiyorsa ozliik haklarimi
kullanmaya calisirim. Bunu yaparken de tabii ki resmi islerle yaparim. Iste kalkip
da miidiire satasarak ya da bir sey soyleme degil de eger varsa bunu belgeler ve
dilek¢e halinde ilgili makamlara bildiririm (029). Kayiwmaci bir tutumla karsila-
tigimda dislanmug gibi hissederim. Performansim diiser. Yapacagim ise odaklana-
mam. Enerjim ve sinerjim olumsuz yonde etkilenir. Mesleki motivasyonum tiimden
zedelenir. Ben okul miidiiriiniin yerinde olsaydim tiim bu olaylar: diisiiniir hayatta
kayirma yapmazdim. Hak ne ise o olurdu. Herkese adaletli davranirdim ve adaletli
olmaya tesvik ederdim. Keske okul miidiirii olsaydim (053). Miidahale ederdim.
Yani hakkim neyse arardim. Ya da gereken yerlerle konusurdum irtibata gegerdim
durumu anlatirdim duygu yoniinden de gergekten iiziiliirdiim sonugta kigiye gore
farklilik (O1). Kayirmact bir tutumla karsilastigimda kendimi degersiz, yaptikla-
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rimin kiigiimsenip, yeterince deger verilmedigini, adaletin olmadigini hissederim.
Okul miidiiriiniin yerinde olsam herkese egit davranmayi, herkese ayni élgiide de-
ger vermeyi, yapilanlar: goz ardi etmeyip, emek harcayani takdir etmeyi ilke edi-
nirdim (062).

Katilimeilarmn, Okul Miidiirlerinin Kayirmac1 Davranislarinin, Ogretmenlerin
Orgiitsel Adalet Algilarina Etkisine Iliskin Bulgular ve Yorum

Okul miidiirlerinin kayirmacit davranislari 6rgiitsel adalet alginizi nasil etkile-
mektedir? sorusuna yonelik ogretmen goriisleri Tablo 5°de sunulmustur.

Tablo 5. Okul midiirlerinin kayirmact davranislarinin 6gretmenlerin orgiitsel adalet algilaria
etkisine iligskin 6gretmen gorisleri

Ogretmen Goriisleri Katihmcilar f
02,03,05,07,08,09,011,012,014,015,017,019,020,02
1,022,023,025,027,030,031,032,033,034,036,037,038,

Olumsuz etkiler 039,040,042,043,044,045,046,047,048,049,050,051,0 54
52,053,054,055,056,057,058,059,061,062,063,064,06

5,066,067,068
Giivensizlik 03,030,032,033,034,036,044,043,046,051 10
Motivasyon kaybi 012,17, 018,027,039,040, 067 7
Verimsizlik 039, 061,067 3
Ekip olamamak 045,059,068 3
Huzursuzluk 030,031 2
Onyarg1 02,019 2
Islevsizlik 033 1

Not: Katilimcilar birden fazla goriis belirttigi i¢in toplam frekans (f) degerleri fazla cikmistir.

Yukaridaki tabloda okul miidiirlerinin kayirmaci davraniglar: orgiitsel adalet
algilarini nasil etkiledigine iliskin ogretmen goriisleri; “Olumsuz Etkiler (f=54)”
temasi altinda toplanmaktadir. Ogretmenler okul miidiirlerinin kayirmaci davra-
nislarinin orgiitsel adalet algilarin1 olumsuz yonde etkileyecegini, giivensiz ortam
olusturacagini (f=10), motivasyon kaybina yol agacagini (f=7), verimliligi dii-
stirecegini (f=3), ekip ruhunu zedeleyecegini (f=3), huzursuzluga yol agacagini
(f=2), onyarg1 olusturacagini (f=2) ve orgiit isleyisini zayiflatacagini (f=1) ifade
etmislerdir. Bu bulgu ile okul miidiirlerinin kayirmaci davraniglarinin 6gretmen-
lerin orgiitsel adalet algilarin1 olumsuz yonde etkileyecegi sdylenebilir. Konuya
iligkin bazi 6gretmenlerin diisiincelerine asagida yer verilmistir:
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Orgiitsel adalet anlayigin kotii etkiler. Yani sonucta karsimdaki ile esit haklara sahip
olmama ragmen onun haksiz yere daha ¢ok kazanmasi, haksiz yere bir disiplin alma-
s1 tabi ki insamin adalet anlayisini zedeler. Kotii bir durum kisi igin (O15). Bu durum
okul toplumunu zedeler. Olmamasi gereken bir davranms, sonugta her zaman kétii
bir algi olusuyor. Bu bireysel olabilir. Miidiir birilerini kaywriyorsa, digerlerinde
on yargt olusmasina sebep olur. O yiizden olumsuz etkiler diyorum (016). Adaletli
olmadigim diigtiniiyorum tabii ki, ¢iinkii kisinin gelisiminde, ¢alismasinda olumsuz
etkiler yaratir. Kigi zevkle calismaz, sevmez, ¢calistigi kurumu sevmez, ona saygi duy-
maz, kurum miidiiriine saygist olmaz. Bunlar olabilir (023). Orgiitsel adalet algisim
tabii ki etkiler. Bir yerde kaywmacilik nasil olabilir? Ancak ¢alisan ogretmenle ¢a-
lismayan ogretmenin ayrimi yapilmaliydi. Dolayistyla bunun disinda eger menfi bir
sekilde kaywmacilik yapulyorsa insanlarin okuluna ve o yoneticiye olan giivenini
zedeler. Bu yiizden de kurum kiiltiirii olusmaz. Insanlar bir an énce oradan uzak-
lasmak isterler (032). Burada onemli olan hangi konumda olursak olalim liyakat,
ehliyet ve adalete biiyiik 6nem verilmesi gerekir. Bunlarin olmadigi yerde bireylere
itimat azalir. Itimadin olmadig1 yerde verimlilik azalw (O51).

Okul miidiirlerinin kayirmaci davranislari, 6gretmenlerin 6rgiitsel adalet algi-
sin1 nasil etkilemektedir? sorusuna iliskin miidiirlerin goriisleri Tablo 6’da sunul-
mustur.

Tablo 6. Okul miidiirlerinin kayirmact davranislarinin, 6gretmenlerin orgiitsel adalet
algilarina etkisine iliskin miidiir gorisleri

Miidiir Goriisleri Katihmeilar f
Adaletsizlik M1,M3,M4,M9,M10,M11,M12,M13,M15 9
Giivensizlik M1,M4M12,M15 4
Verimsizlik M5M9M11 3
Huzursuzluk M1,M3 2
Gruplagma M3,M8 2
Olumsuzluk M13 1

Not: Katilimcilar birden fazla goriis belirttigi i¢in toplam frekans (f) degerleri fazla ¢ikmistir.

Yukaridaki tabloda okul miidiirlerinin kayirmaci davranislari, 6gretmenlerin
orgiitsel adalet algilarin1 nasil etkiledigine iliskin miidiir goriisleri “Adaletsizlik
(f=9)” temas1 altinda degerlendirilmistir. Miidiirlerin cogunlugu, kayirmaci dav-
raniglarin 6gretmenlerin orgiitsel adalet algilarin1 olumsuz yonde etkileyecegini
ifade etmislerdir. Bununla birlikte miidiirlerin kayirmaci davraniglarinin, 6gret-
menler ve miidiirler arasinda giliven sorunu yaratacagi (f=4), verimsizlige (f=3)
ve huzursuzluga sebep olacagi (f=2), gruplagmalara yol agacagi (f=2) ve egitimi
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olumsuz etkileyecegi (f=1) seklinde goriis belirtmislerdir. Konuya iliskin bazi
miidiirlerin disiincelerine asagida yer verilmistir.

Okul miidiirlerinin bana gore adaletsiz davranmasi 6gretmenleri farkli anlayis i¢ine
iter. Kimi farkli sendikalar illegal yapilar icerisinde, kimi hakkini mevzuat ¢ergeve-
sinde farkli ¢er¢evede aramaya baslar. Ogretmenlerin kurum icerisinde farkl sekilde
kiimelesmesine yol acar. Bu da basariya ¢ok ciddi bir sekilde olumsuz yansir (M3).
Okul miidiiriimiiziin adaletli davranmamasi ogretmenlerin yoneticilere karst giiven-
sizlik duygularina kapilmasina sebebiyet verebilir. Bu durum dgretmenin ¢alismasini
etkilemekte ve dgretmenlerden verim alinmamaktadr (M5). Kayirmaciligin oldugu
yerlerde dgretmenler arasinda gruplasma meydana gelir. Kayirilan ogretmenlerimiz
kayiriimadigim diisiiniirler. Aslinda kayiwrmacilik yaptigimizi diisiinmiiyorum. Hig
kimse birini hak etmedigi siirece ddiillendirmez. Ama biri hak ediyorsa da bu ka-
yirma degildir. Kayirma hak etmedigi halde kisiye bazi avantajlarin saglanmasidir.
Okul miidiirlerinin bu sekilde davrandigini zannetmiyorum (MS8). Olumsuz etkiler.
Ogretmenler de okul miidiirlerine karst toplu bir tavir gelistirir. Bu durum da egitimi
olumsuz etkiler. En basta miidiir yardimcilariyla iyi bir tutum gelistirmeli. Bu tutum
ayni zamanda ogrencileri de etkiler. Idarenin en dnemli ozelligi de biz duygusunu
gelistirerek kurum kiiltiiriinii yansutmak olmalidir (M13).

Okul Miidiirlerinin Kayirmaci Davramslarimin, Ogretmenlerin Okul
Miidiiriine Duyduklar Giivene Etkisine iliskin Bulgular ve Yorum

Okul miidiirlerinin kayirmact davranislari, miidiiriiniize olan giiveninizi nasil
etkilemektedir? sorusuna yonelik 6gretmen goriisleri Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7. Okul miidiirlerinin kayirmaci davranislarinin, 6gretmenlerin okul miidiiriine duyduk-
lar1 giivene etkisine iliskin 6gretmen goriisleri

Ogretmen Goriisleri ~ Katihmcilar f
01,03,06,09,013,014,015,016,017,018,019,020,0
21,022,023,026,030,031,032,033,034,035,036,037

Giivenim sarsilir ,038,039,040,041,042,043,044,045,046,047,048,0 51
49,050,051,052,055,056,058,059,060,061,062,063,
064,065,066,067

Saygisizlik 01, 09, 023, 029 4

Verimsizlik 020,022 2

Huzursuzluk 06 1

Onyargi 016 1

Hayal kiriklig1 08 1

Degersizlik 026 1

Not: Katilimcilar birden fazla goriis belirttigi i¢in toplam frekans (f) degerleri fazla ¢ikmistir.
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Tablo 7°de okul miidiirlerinin kayirmact davranislarinin 6gretmenlerin miidiir-
lerine olan gilivenini nasil etkiledigine iliskin dgretmen goriisleri yer almaktadir.
Ogretmenlerin goriislerinin “Giivenim Sarsilir (f=51)” temas1 altinda toplandig
goriilmektedir. Bu bulgu, okul miidiirlerinin kayirmaci davranislarinin 6gretmen-
lerin miidiirlere olan giivenlerini olumsuz yonde etkileyecegini gostermektedir.
“Gilivenim Sarsilir” temasi altinda 6gretmenler; miidiirlerin kayirmaci davranisla-
11 sonucu ona olan saygilariin kaybolacagini (f=4), is veriminin diisecegini (f=2),
huzursuz ortam olusacagini (f=1), 6nyargilar olusacagini (f=1), hayal kirikliklari
olusacagini (f=1) ve 6gretmenlerin kendilerini degersiz hissedecegini (f=1) ifa-
de etmislerdir. Bu bulgu sonucunda, okul miidiirlerinin kayirmaci davranislarinin
6gretmenlerin miidiirlere olan giivenini olumsuz yonde etkileyecegi sdylenebilir.
Konuya iliskin bazi 6gretmenlerin diislincelerine asagida yer verilmistir.

Eger ciddi derecede bu durumlar varsa benim ona karsi olan giivenim sarsilir tabi
ki, olumsuz etkiler. Onur mutluluk duydugum yerde, ama tam tersine durum olursa
stirekli kaywrmact davranislar oldugunu goriirsem hem giivenim sarsilir hem de o
kigiye karst olan sevgi ve saygim sarsilir. Calistigim yerde oz giivenim sarsilir, per-
formansim diiger, olumsuz etkiler, bir kizginlik olur, éfke olur. Bunlari ¢cogu zaman
disa vuruyorum belirtiyorum (09). Giivenimi sarsardi. Onceki ¢calistigim kurumda
zaten ¢ok fazla giiven yoktu, ama su an éyle bir problemim yok. Oyle seyler beni
kétii etkiler. Bu seye gére degisir kayrilan taraf mi ya da diger taraf mi? Kotii
hissederdim herhdlde kendimi. Dedigim gibi yine hak hukuk ¢ercevesinde olmasint
isterdim. Adalet anlayisimn dogru bir sekilde yansitilmasi gerek (O13). Gerilirim,
kendimi degersiz hissederim, bu durumu okul miidiiriine danigirim, hissettikleri-
mi miidiirle konusurum, onun da gériisiinii alirim belki ben yanls anlamisimdir
(020). Eee tabii ki olumsuz etkilenmektedir. Insan ¢alistigi kurumda kendini de-
gerli hissetmek ister. Karsilikli giiven ve adalete dayali oluyor ama muhakkak ay-
rimeilik yapilir: Biri isini tam ivi yapar o yiizden bir tutulmaz (O21). Tabi ona olan
giivenimiz sarsilir. Ogretmenler arasinda adalet, esitlik kavramini gozetmedigi
igin sahsi ve idareci olarak ona olan bir saygidan bahsedilmez. Hem kisisel olarak
hem de icra ettigi pozisyonu artik tasryamayacagim diisiiniiriim. Ogretmenler, ara-
larinda artik adaleti saglayamayacagini, ne yaparsam yapayim, basaril olsam da
goriilmeyeceklerini, basariyi es gececegini diigiiniirler (029).

Okul miidiirlerinin kayirmaci davranislari, 6gretmenlerin okul midiiriine
duyduklar1 giiveni nasil etkilemektedir?” sorusuna yonelik miidiir goriigleri Tab-
lo 8’de sunulmustur.
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Tablo 8. Okul miidiirlerinin kayirmaci davraniglarinin, 6gretmenlerin okul miidiiriine
duyduklar1 glivene etkisine iliskin miidiir goriisleri

Miidiir Goriisleri Katihhmcilar f
Giivensizlik M1,M3,M6,M7,M8,M9,M11,M12,M13,M14,M15 12
Gruplagma M5.M14 2
Motivasyon diistikligi M7 1
Ozveri azalmast M9 1
Iletisimsizlik Ml 1

Not: Katilimcilar birden fazla goriis belirttigi i¢in toplam frekans (f) degerleri fazla ¢ikmistir.

Yukaridaki tabloda okul miidiirlerinin kayirmaci davranislarinin, 6gretmen-
lerin okul midiirtine duyduklar1 giiveni nasil etkiledigine iliskin miidiir goriisleri
yer almaktadir. Midiirlerin gorisleri “Glivensizlik (f=12)” temasi altinda deger-
lendirilmistir. Bu tema altinda miidiirler; kayirmaci davraniglarin 6gretmenlerin
miidiire olan giivenlerini olumsuz yonde etkileyecegini belirtmekle birlikte grup-
lagmalara yol agacagini (f=2), 6gretmenlerin motivasyonlarini diisiirecegini (f=1),
Ozverinin azalacagini (f=1) ve iletigsim problemleri olusacagini (f=1) ifade etmis-
lerdir. Konuya iligkin bazi miidiirlerin diisiincelerine asagida yer verilmistir.

Okul miidiiriine (kayirmaci olan) ona kars: giivensizlik ortami olusur. Ogretmenler
de kendisine giivenilmedigini bilir. Bu da miidiiriin sayginligini zedeler ve olumsuz
yonde etkiler (M15). Kaywrmaculik, yani kendi tarafini belirtecek, kendine taraftar
ve ekip olusturarak égretmenleri cephelestirecek bélecek ve dgretmenleri oteki-
lestireceginden kendilerine olan giiveni sarsacaktir (M14). Cok kétii etkiler. Og-
retmen miidiiriin ayrimculik yaptigini goriirse miidiire karst olumsuz bir davranis
gasterir. Miidiire ve idarecilere karsi olumsuz tavir gosterir (M14). Dogal olarak
negatif etkiler. Bu motivasyonlarini ve morallerini de olumsuz etkiler. Ama bunu
yani boyle iyi bir egitimcinin bunun idare agisindan ve yénetim agisindan bunlarin
nedenlerini arastirmast lazim. Yani, gercekten de bana bu davranista neden bulun-
dugu neden oyle yaptigini arastirsin en azindan yoksa sahsi olarak herhangi bir
kisiye karsi boyle kinimiz olmaz. Bu bize yakismaz ya da bilgi felsefesine de adalet
anlayisina da yakismaz. Yani, boyle kisiler isini yapmayanlar, savsaklayanlar yani
benim istediklerimi yapmuyorlar bana karsi olumsuz tavir sergileyen insanlar daha
¢ok igini yapmayanlar savsaklayanlardw:. Tabii ki dogal olarak bir insan olarak
normal hayatta oldugu gibi bu egitimde ya da 6gretmenin egitim anlayisinda ya da
motivasyonunda olumsuz sonuglar doguracaktir (M17). Kotii etkiler, bu ciddi bir
iletisim problemi yaratir. Simdi siz bir ogretmene iyi davranip her dedigine tamam
deyip diger dgretmene hayiwr deyip o 6gretmeni kaybedersiniz. Kaybetmeniz demek
okulda kirtk olusmasina neden olur. Bu biiyiik bir problemdir. Ister okul ister farkl
bir kurum olsun, eger verim almak istiyorsaniz o bulundugunuz kurumda dogru
ortami saglamak zorundasiniz. Bu da ciddi bir problemdir (M1).
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Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Okul midiirlerinin kayirmaci davraniglarinin 6gretmenlerin orgiitsel adalet al-
gilar ile miidiire giivene etkisini miidiir ve 6gretmen goriislerinden yola ¢ikarak
belirlemey ¢alisan bu arastirmanin sonuglari, okullarda kayirmaciligin yoneticiler
tarafindan ¢esitli tiir ve diizeylerde gerceklestirildigini gostermektedir. Katilim-
c1 goriislerinden hareketle Tiirk toplumunun aksine (Aytag 2010a) milli egitim
calisanlar1 (Miidiir, Ogretmen) arasinda kayirmaciligin mesru goriilmedigi hatta
su¢ sayildig sdylenebilir. Aydogan (2009), Kazanct (2010) ve Argon (2016) da
calismalarinda benzer sekilde okul yoneticilerinin kayirmacilik yaptiklar: sonu-
cuna varmislardir. Adi gegen ve bu arastirma bulgularini destekleyen aragtirmalar,
Tiirk Milli Egitim Sisteminde etik dis1 bir davranig olan kayirmaciligin yoneticiler
tarafindan yapildigimi gostermektedir.

Kayirmacilik olgusu, kamu kurumlarimizda ¢ok sik rastlanan sosyal bir ger-
ceklik (Akalan 2006) olmakla birlikte toplumdan etkilenerek toplumun beklenti-
lerine gore uyum saglamasi ve uygun davranmasi bakimindan sosyal davranisa
doniismistiir. Bagka bir deyisle kayirmacilik olgusunun, i¢inde yasadigimiz top-
lumun bireylerine kayirmaci tutum ve davraniglari empoze ediyor ve kazandiriyor
oldugu sdylenebilir. En temelde adalet algisini izole eden bu sosyal davranig bo-
zuklugu hem bireysel ve hem de kamusal ahlaki erozyona ugratmaktadir. Bu tiir-
deki sosyal davranig bozukluklarinin toplumda maddi ve manevi kayiplara neden
oldugu ve bunun biitiin kamu kurumlarini olumsusz etkiledigine dikkat ¢ekmek
gerekir (Arasli vd. 2006). Egitim kurumlarinin da bu durumdan ayni sekilde etki-
lendigi gozlenmektedir. Egitim kurumlarinda kayirmaciligin temel nedenlerinden
biri, Tiirk Egitim Sistemindeki yoneticilerin se¢im, atama ve terfi islemlerinin
liyakat ve yeterlik esasina dayali olmamasidir.

Okul miidiirlerinin hangi konularda kayirmaci davranislar sergilediklerine ilis-
kin ogretmen goriislerinden hareketleokul miidiirlerinin “Yasal konularda esnek-
lik” temasi altinda ders programinin planlanmasinda, izin verilmesinde, yapilan
egitimsel gorevlendirmelerde, ndbet tutma gorevinde, disiplin cezasi uygulama-
sinda, derse girig-¢ikiglarda ve dnemli bilgiler konularinda bazi 6gretmenlere es-
neklik tantyarak kayirmacilik yaptiklart sonucuna varilmistir. “Gelir Konular1”
temast altinda ise okul miidiirlerinde kayirmact tutuma sahip olanlarin ek dersle-
rin dagitilmasinda, kurslarin ac¢ilmasinda (Egzersiz, Destek egitim, Hafta sonu),
odiillerin (Takdir, Tesekkiir, Basar1) verilmesinde ve performans degerlendirmesi
konularinda bazi 6gretmenlere haksiz bir sekilde gelir saglayarak kayirmacilik
yaptiklar1 ifade edilmistir.

Okul midiirlerinin hangi konularda kayirmaci davranislar sergilediklerine ilis-
kin miidiir goriislerinin “Yasal konularda esneklik” temasi altinda; nébet tutma
gorevinde, ders programinin planlanmasinda, izin verilmesinde, yapilan egitim-
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sel gorevlendirmelerde, derse giris-¢ikislarda ve disiplin cezas1 uygulamalarinda
seklinde ortaya ¢iktig1 ve bazi dgretmenlere yasal konularda esneklik tantyarak
kayirmacilik yaptiklart sonucuna varilmistir. “Gelir Konular1” temas: altinda
ise bazi okul miidiirlerinin &diillerin (Takdir, Tesekkiir, Basar1) verilmesinde ve
ek derslerin dagitilmasinda bazi 6gretmenlere haksiz bir sekilde gelir saglaya-
rak kaymrmacilik yaptiklari ifade edilmistir. Okul midiirlerinin hangi konularda
kayirmaci davraniglar sergilediklerine iligkin 6gretmenlerin ve miidiirlerin go-
riislerinin birbirilerine benzer oldugu goriilmiistiir. Ogretmenler ile okul mii-
diirlerinin gorislerini karsilastirdigimizda her iki katilimer grubun goriislerinde
“Yasal Konularda Esneklik” ve “Gelir Konular1” temalar1 6n plana ¢ikmis olup
bu temalar altindaki kodlarin birbirlerine benzer oldugu goriilmektedir. Alinan
goriigler dogrultusunda bazi okul miidiirlerinnin kayirmaci tutuma sahip olanlarin
bazi dgretmenlere yasal konularda esneklik sagladigi ve haksiz bir sekilde gelir
kazandirdig1 seklinde ifade edilebilir. Ayrica 6gretmenlerin kayirmacilik yapilan
konularda miidiirlere oranla daha ¢ok ayrintiya girdikleri ve maddi konulara agir-
lik verdikleri, miidiirlerin ise ayrintiya girmeyip maddi konular1 daha az ifade
ettikleri goriilmektedir. Arastirmaya gore kayirmaciliktan yararlananlar okullarda
istek ve iglerini kolaylikla yaptirmakta, yasal konularda (ders programu, izin, go-
revlendirme, derse giris-cikis ve disiplin cezas1 uygulamasi konularinda), ve gelir
konularinda (Takdir, Tesekkiir, Basar1 ve ek ders) haksiz bir sekilde hak ve kazang
saglmaktadirlar. Goriildiigli gibi calisanlar igerisinde kayrilan taraf her tiirli is
ve igslemlerinde kazanan konumundadir. Aydogan’in (2009) arastirmasinda elde
edilen sinif dagitimi, nobet ¢izelgelerinin hazirlanmasi, egitim, 6gretim ve sosyal
kuliip calismalaryla ilgili gorevlendirmeler, derse ge¢ girip ¢ikma, sikdyetlerin
dikkate alinmasi ve odiillendirmelerde yoneticilerin kayirmacilik yaptiklart so-
nuglar1 bu arastirma sonuglarini desteklemektedir.

Okul miidiirlerinin hangi sebeplerle kayirmacilik yaptigina iliskin 6gretmen
goriiglerinin “Kronizm” “Patronaj” “Nepotizm” ve “Diger Sebepler” temalar al-
tinda yer aldig1 goriilmektedir. Okul miidiirlerinin hangi sebeplerle kayirmacilik
yaptigina iliskin 6gretmenlerin goriislerine gore “Kronizm™ temasi altinda okul
miidiirlerinin arkadas-dost iligkisi, hemserilik, ayni brans ve ayni okul mezuniyeti
sebeplerinden dolay1; “Patronaj” temasi altinda siyasi, ideolojik, sendika ve inang
sebeplerinden dolay1; “Nepotizm” temas1 altinda akrabalik ve etnik kdken neden-
lerinden dolay1; ve son olarak “Diger Sebepler” temasi altinda ¢ikarct, cinsiyetgi,
ogretmenin kidemi, itibar kazanmak i¢in ve kisisel sebeplerden dolay1 kayirmaci-
lik yaptiklar1 sonucuna ulasilmistr.

Okul miidiirlerinin kayirmacilik yapma sebeplerine ve dayanaklarina iligkin
Ogretmen goriisleri analiz edildiginde kronizm sebeplerinin en fazla frekansa sa-
hip oldugu ve diger sebeplere gore daha sik oldugu goriilmektedir. Bu baglamda
Bingdl 11 Milli Egitim Miidiirliigii biinyesinde ¢alisan dgretmen algilarindan hare-
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ketle es-dost, arkadas, ayn1 brans ve ayn1 okul mezuniyeti gibi sebepler araciligryla
yapilan kayirmaciliginin daha etkili oldugu soylenebilir. Patronaj kayirmaciligini
degerlendirdigimizde, katilimc1 6gretmenler agisindan siyasi bir hami veya siyasi
bir patron arayisinin 6nem arz etmekte oldugu ifade edilebilir. Nepotizm kayirma-
ciligmin ve son alarak diger sebepler temast altinda cinsiyetgi sebeplerle yapilan
kayirmaciliin ortaya ¢ikmasinin, evren olarak secilen Bingdl’ iin geleneksel ve
muhafazakar aile yapisiyla iligkisi oldugu ve “kabilecilik” olarak nitelendirilebi-
lecek aile yapisinin bu durumda etkili oldugu sdylenebilir (Aytag 2010b: 91).

Bu aragtirmada okul miidiirlerinin kayirmacilik yapma sebeplerine iligkin kati-
limcilarin goriiglerinden elde edilen bulgularin alanyazinda ifade edilen kayirma-
cilik tiirleri ile ortiistiigli gortilmiistiir. Literatiirde en sik yapilan siniflandirmada;
es dost ahbap kayirmaciligina kronizm, bir kisiye bir orgiitte politik goriislerinden
dolay1 gosterilen kayirmaciliga patronaj/partizanlik, akrabalara karsi uygulanan
kayirmaciliga ise nepotizm ad1 verilmektedir (Tarhan vd. 2006; Aktan 2001; Ako-
zer 2003; Loewe vd. 2008; Arasli ve Tiimer 2008; Asunakutlu ve Aver 2010; Oz-
ler ve Biiyiikarslan 2011).

Kayirmaci tutum ve davranig karsisinda nasil hissettiklerine-hissedeceklerine
iliskin 6gretmen goriisleri “Ogretmen Duygular” ve “Ogretmen Tepkileri” te-
malar1 altinda toplanmistir. “Ogretmen Duygular1” temasi altinda &gretmenler
kayirmaci bir tutumla karsilastiklarinda iiziileceklerini, hognutsuz, diglanmis his-
sedeceklerini, 6fke duyacaklarini, gilivenlerinin sarsilacagini ve degersiz hisse-
deceklerini belirtmislerdir. “Ogretmen Tepkileri” temasi altinda ise 6gretmenler;
haklarini arayacaklarini ve tepki gostereceklerini ifade etmislerdir. Bu veriler
1s5181nda 6gretmenlerin kayirmaci tutum ve davranig kargisinda duygusal baglam-
da olumsuz etkilendikleri-etkilenecekleri ve bu durumun onlarin performansini
olumsuz etkileyecegi soylenebilir. Elde edilen bu bulgularin alanyazinda da des-
teklendigi ve benzer sonuglara ulasildigi gozlenmistir. Khatri ve Tsang (2003:
289-303) kayirmaciligin sonuglarini inceledikleri ¢alismalarinda, bu sonuglar1 bi-
reysel ve orgiitsel sonuclar olarak ikiye ayirmislardir. Bireysel sonuglart is tatmini,
orgiitsel baglilik ve biitiinlesme olarak siniflandiran aragtirmacilar, kayirmaciliga
maruz kalan yani hakk: elinden alinan ti¢lincii kiginin ya da kisilerin ig tatmini,
orgiitsel baglilik ve orgiit ile biitiinlesme diizeylerini diisiik bulmuslardir. Orgiitsel
diizeyde sonuglar ise performans, tutum ve adalettir. Goriildiigi gibi kayirmacilik
hem bireysel anlamda ¢alisanlar {izerinde hem kurumsal anlamda okulda birgok
olumsuzlugu beraberinde getirmektedir. Kayirmacilik bazi ¢alisanlari haksiz yere
avantajli konuma getirmektedir. Bu durumdan kaynaklanan haksiz rekabet ikli-
mi ¢alisanlarda giliven eksikligi, motivasyon diistikliigi, is tatmini (Avci 2017),
orgiitsel baglilik ve bireysel performansi olumsuz etkilediginden dolay1 isten ay-
rilma niyetini artirarak orgiitten kopmalara yol agmaktadir (Arasli vd. 2006; Biite
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Okul miidiirlerinin kayirmaci davraniglarinin 6gretmenlerin orgiitsel adalet
algilarii nasil etkileyecegine iligkin 6gretmen goriislerinin “Olumsuz Etkiler”
temasi altinda toplandigi, miidiir goriislerinin ise “Adaletsizlik” temasi altinda
toplandig1 goriilmiistiir. Okul miidiirlerinin kayirmaci davraniglarinin 6gretmenle-
rin Orgiitsel adalet algilarini nasil etkileyecegine iliskin 6gretmenlerin goriislerine
gore “Olumsuz Etkiler” temasi altinda giivensiz ortam olusturacagi, motivasyon
kaybina yol acacagi, verimliligi diisiirecegi, ekip ruhunu zedeleyecegi, huzursuz-
luga yol acacagi, onyargi olusturacagi ve orgiit isleyigini zayiflatacagi goriisleri
one ¢ikmistir. Okul miidiirlerinin kayirmaci davranislarinin 6gretmenlerin 6rgiit-
sel adalet algilarini nasil etkileyecegine ilisgkin miidiirlerin goriislerine gore ise
“Adaletsizlik” temasi altinda giiven sorunu olusacagi, verimsizlige neden olacagi,
huzursuz bir ortam yaratacagi, gruplasmalara yol agacagi ve egitimi olumsuz etki-
leyecegi sonuglart vurgulanmistir.

Alanyazinda ve bu c¢alismada oldugu gibi etik olmayan bir uygulama olan
kayirmaci tutum ve davranislar, esitsizligi animsattig1 ve adaletsiz bir uygulama
oldugu i¢in ¢aliganlarin adalet algisin1 dogrudan etkileyen yordayici bir degisken
olarak goze carpmaktadir (Polat ve Kazak 2014; Asunakutlu ve Avc1 2010: 105).
Kayirmaci tutum ve davranislarin goriildiigi orgiitlerde adalet, hakkaniyet ve li-
yakatten bahsedilmesinin imkansiz oldugunu ve ¢agdas yonetim ilke ve yontem-
lerinin miimkiin olmadig ifade edilmektedir (Baydar 2004: 52-53). Okullardaki
is ve islemlerin adaletsizce yapildigini diisiinen 6gretmenlerin moralleri olumsuz
etkilenmekte (Kiigclikkaraduman 2006; Asunakutlu ve Avcr 2010), bu durum c¢a-
tigmalara neden olmaktadir (Kwon 2006: 1). Okul gibi kurumsal amaglarin ger-
ceklestirilmesinde ekip ruhunun 6nemli oldugu bir ortamda 6gremenler arasinda
catigmalarin yasanmasi adalet, giiven, motivasyonu bozar ve yeni ¢atismalara yol
acabilir. Calisanlarin yoneticilere karsi adalet algisinin bozulmasi, okula adan-
migliklarini ve yoneticiye karsi gliveni olumsuz yonde etkilemektedir (Bas ve
Sentiirk 2011).

Okul miidiirlerinin kayirmaci davranislarinin, 6gretmenlerin miidiirlerine olan
glivenini nasil etkileyecegine iliskin 6gretmen goriisleri “Giivenim Sarsilir” temasi
altinda, muidiir gorislerinin ise “Glivensizlik” temasi altinda degerlendirilmistir.
Okul midiirlerinin kayirmaci davranislarinin, 6gretmenlerin miidiirlerine olan gii-
venini nasil etkileyecegine iliskin dgretmen goriislerine goére “Giivenim Sarsilir”
temast altinda 6gretmenler; miidiirlerin kayirmact davranislart sonucu ona olan
saygilarinin kaybolacagi, is veriminin diisecegi, huzursuz ortam olusacagi, onyar-
gilar olusacag, hayal kirikliklarinin olusacag: ve 6gretmenlerin kendilerini deger-
siz hissedecegi goriisleri 6ne ¢ikmistir. Okul midiirlerinin kayirmaci davranigla-
rinin, 6gretmenlerin miidiirlerine olan giivenini nasil etkileyecegine iliskin midiir
gorisleri ise; “Glivensizlik” temasi altinda 6gretmenlerin miidiire olan giivenlerini
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kotii yonde etkileyecegi, gruplasmalara yol agacagi, dgretmenlerin motivasyon-
larin1 diislirecegi, 6zverinin azalacagi ve iletisim problemleri olusacagi seklinde
ifade edilmistir. Her iki katilimer grubun da goriislerinde farkli temalar altindaki
ozelliklerinin birbirlerine benzer oldugu goriilmiistiir. Bu bulgulardan yola ¢ikila-
rak kayirmaciligin, giivensiz ortam olusturacagi, verimsizlige neden olacagi, hu-
zursuz bir ortam yaratacagi ve egitimi olumsuz etkileyecegi sdylenebilir.

Gorildigi gibi kayirmacilik, giiveni etkileyen hastaliklardan biridir ve per-
formansa olumsuz yansimalar1 vardir (Khatri ve Tsang 2003; Oren 2007; Turhan
2013; Keles Ozkan ve Bezirci 2011: 11-14). Polat (2013) yaptig1 arastirmada,
kronizmin orgiitsel giiveni negatif etkiledigini ortaya koymustur. Ayrica orgiitsel
giiven diizeyi lizerinde en fazla etkiye i¢ grup yanliligiin sahip oldugu (Akytirek
2016) ve okul icerisinde yasanan kayirmaci (kronizm) uygulamalarin en fazla
midiire duyulan giiveni etkiledigi tespit edilmistir.

Kayirmaciligin, orgiitsel adalete zarar vererek miidiire duyulan giiveni olum-
suz yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Mikro (bireysel) diizeyde baslayan bir
uygulama olan kayirmaciligin, makro (toplumsal, iilkesel) etkileri olabilecek bir
nitelige sahip oldugu sdylenebilir. Bir¢ok iilkede, 6zellikle gelismemis iilkelerde,
verimlilik kaybiin en 6nemli sebebi kayirmacilik olarak gosterilmektedir (Kim
2007: 103).

Arastirma sonuglarina gore kayirmaci tutum ve davraniglar, adalet ve giiven ek-
sikligine yol agmakta, (Oztiirk 2008; Polat 2012) ¢alisanlarin motivasyon bireysel
performanslari ve is tatminini olumsuz olarak etkilemekte (Giinel 2005: 31-32)
ve denetim siirecinde i¢ kontrol sisteminin igleyisini ¢alisamaz hale getirebilmek-
tedir (Arash ve Tiimer 2008; Biite 2011a; Celik ve Erdem 2012; Keles vd. 2011;
Ekmekgi 2014; Karatas 2013). Benzer sekilde kayirmaci tutum ve davraniglarin is
gorenlerin ig hacminin ve esgiidiimiin azalmasina, memnuniyetsizligine, tiretimde
diisiise (Abdalla Maghrabi ve Raggad 1998), diisiik oranda giiven, baglilik ve
isbirligine (De Cremer 2004), motivasyonun diisiisiine (Chegini 2009), moralin
bozulmasina yol ac¢tig1 (Kiiciikkaraduman 2006), insan kaynaklar1 boyutunda, is
kaynakl stresi arttirdig1 ve igyerinde dedikoduyu ve is birakma niyetini tetikledigi
(Arasli vd. 2006: 304; Arasli ve Tiimer 2008: 1240-1242) gibi bir¢ok bireysel ve
orgiitsel ¢iktiya neden oldugu sonucuna ulagilmistir.

Oneriler

Merkezi sinavlarin basartyla uygulanmasinin yaninda miidiirlik kadrosunun
miilakatinda, sadece yeterlik ile ilgili sorularin sorulmasi, miidiirlige en uygun
kisinin secilmesine yardimei olabilir. Goreve alinan okul miidiirlerinin yeterlikle-
ri belirli siirelerle stnanmalidir. Yeterligini koruyup kendini gelistiren kisiler igin
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liyakate uygun 6diil sistemleri gelistirilebilir. Okullardaki is ve islemlerde (6diil-
lendirme, goérevlendirmede) liyakat ve performans esas alinmalidir. Ydneticile-
re kayirmacilik konusunda farkindalik olusturmak ve bilgilenmelerini saglamak
amaciyla hizmet i¢i egitim seminerleri diizenlenebilir. Okullarda ders programi-
nin planlanmasinda, ek derslerin dagiliminda, kurslarin agilmasinda (Egzersiz,
Destek egitim, Hafta sonu), ddiillerin (Takdir, Tesekkiir, Basar1) dagitilmasinda
ve performans degerlendirmesi gibi gelir saglayict konularda daha tarafsiz ve esit
olunabilmesi i¢in yazilim programlar1 kullanilabilir. Okullardaki kronizm patro-
naj ve nepotizme dayali iligkiler ile yapilan midiirliik atamalarini 6nleyebilmek
i¢in bakanlik tarafindan tarafsiz atamalar yapilabilir. Okul miidiirlerinin kronizm
patronaj ve nepotizme dayali iliskiler ile uyguladiklar1 kayirmaci tutum ve dav-
ranislarin 6nlenebilmesi i¢in bakanlik tarafindan bir ¢agri servisi kurulabilir.
Yonetimin siyasilesmesini engellemek i¢in yapilacak atamalarda nesnel kriter-
ler kullamilabilir. Ogretmenlerin, miidiirler tarafindan degerlendirilmesinde per-
formanslar1 ve yeterliklerinin kullanmasini1 saglayacak degerlendirme sistemleri
gelistirilebilir.
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