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Propagandada Yontemler, Araclar ve Bir Propaganda Modeli
Olarak; Herman ve Chomsky Propaganda Modeli'

Nuri Pasa OZER?
Ozet

Propaganda giiniimiizde bircok alanda farkli isimlerle gerceklesmektedir. Gli¢ odaklari
amaglarmi1 gergeklestirmek ve kitleleri manipiile edebilmek icin kitle iletisim araglari
araciligryla kendi diisiince yapilarmi topluma empoze etmeye ¢alismaktadir. Ozellikle kitle
caginda toplumun diisiincelerinin 6nem kazanmasiyla birlikte onlar1 etkileme ve manipiile etme
cabalar1 da artmistir. Propaganda profesyonelleri tarafindan 6zellikle 2. Diinya Savasindan
sonra etkili propaganda icin farkli yontemler ve araglar gelistirilmistir. Bu yontem ve araglar
ile daha etkili bir manipiilasyon ve yoOnlendirme olgusu ortaya c¢ikmistir. Herman ile
Chomsky’nin “Propaganda Modeli” o6zellikle iktidarlar eliyle gergeklesen sistematik
propaganday1 betimlemektedir.
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Manipiilasyon, Siyasal Propaganda.

Propagandada Methods, Tools and a Propaganda Model; Herman and
Chomsky Propaganda Model

Abstract

Propaganda nowadays is carried out in many fields with different names. In order to realize
their goals and to manipulate the masses, the forces of power are trying to impose their own
thought structures on the society through mass media. Especially in the mass age, the efforts of
the society to influence and manipulate them have increased with the importance of the
thoughts. Propaganda professionals have developed different methods and tools for effective
propaganda especially after World War II. With these methods and tools, a more effective
manipulation and routing phenomenon has emerged. The iyle Propaganda Model le of Hreman
and Chomsky, in particular, describes the systematic propaganda carried out by the authorities
in a systematic manner.
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GIRIS

Propaganda mesajlarin yonlendirmesiyle insan eylemlerinin etkilenmesidir. S6z konusu
bu mesajlar sozlii, yazili ya da miiziksel bigimde olabilir. Propagandanin bir baska tanimi ise
propaganda, i¢ ya da dis kamuoyunu belirli hedefler dogrultusunda etkilemek icin, ¢esitli
yontemler kullanarak belli bir goriisii yayma ¢abasidir. Bir {ilkede hiikiimet ya da muhalefet
topluma kendi gortislerini kabul ettirmek i¢in propaganda yapar. Ayrica, belirli bir amag ugruna
ya da bir ¢ikar1 gergeklestirmek iizere bir araya gelmis gruplar da propagandaya bagvurabilir.
Propaganda sozciigii genelde olumsuz bir anlam igermektedir. Propaganda sézciigiiniin ¢ikis
noktas1 1622 yilinda Katolik Hiristiyan kilisesinin Hiristiyanlig1 yaymak amaciyla kurdugu bir
orgiitlin adinda yer almistir. Bir bagka tanimda ise propaganda, bir amaca hizmet ya da kars1 bir
amaca zarar vermek i¢in fikirlerin olaylarin, iddialarin amacgh olarak yayilmasi seklindedir
(Tengilimoglu ve Oztiirk, 2004: 32). Propaganda kamuoyunu ve toplumun yapisini etkilemek
icin yapilan her tiirlii hareketi igermektedir ayrica, propagandanin amacinin, insanlara belirli

bir diisiinceyi fikri ve inanc1 empoze etmek oldugunu soyleyebiliriz (Isi, 2002: 64).

Propaganda ¢ogu kez bir ideolojinin asilanmasi amacina da yoneliktir. Bu baglamda
basta gelen yOntemi de baskidir. Burada ilk hedef kitleyi kendi amaci dogrultusunda
kosullandirmaktir ve diger her tiirlii enformasyonu engellemektir (Biilbiil, 1998: 21).
Propaganda ge¢miste bir¢ok kisi, kurulug ve orgiit tarafindan kullanilmigtir. Propaganda bazen
iktidar giiclendirmek icin bazen de iktidar1 yikmak i¢in kullanilmistir. Zorba yonetimler ya da
diktatorler de kendilerine kars1 olanlar halkin gbziinden diisiirmek icin propaganday1 bir silah
olarak kullanirlar. Degisik zamanlarda {ilkenin i¢in de bulundugu kosullara gére Yahudilere,
gbocmen ve azinliklara, siyahilere, sar1i 1rka, Miisliimanlara, komiinistlere karsi yogun

propaganda ¢alismalar yiirtitiildiigii gorilmistiir.

Tekinalp ve Uzun’a gore ise propagandanin islevi insanlart belirli bir fikir, ideoloji
dogrultusunda giidelemektir (2004: 88). Propaganda, kisilerin dikkatlerini, onlara fark
ettirmeyecek sekilde, istenilen noktalara ¢cekmektir. Kitle iletisim teknikleri degistikce ve
gelistikce propaganda yayginlasmakta ve her alanda kisilerin karsisina ¢ikmaktadir. Ciinkii
kitle iletisim araglarinin eglendirme ve bilgilendirmenin disinda baska bir islevi daha vardir:
Kisileri toplumun kurumsal yapisiyla biitiinlestirecek degerleri, inanglart ve davranis
bicimlerini onlara siringa eder. Ayrica propaganda yontemiyle manipiile edilen kisiler lizerinde
bir baski kurulur ve sistemin i¢inde kalmalar1 hatta ona hizmet etmeleri saglanir. Medya bunu

yaparken sucluluklart veya goriisleri higbir sekilde belli olamayan kisiler icin bile yaftalar,
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kisileri dinci, boliicii, komiinist, vatan haini vb. olarak belirterek etiketler. Bu kisilerin medyada
s0z sahibi olmalarina da imkan verilmez. Bu sekilde muhalifler susturulur ve ilerde bu sekilde

muhalif davraniglara, sdylemlere girecek kisilere de gézdag: verilir.

Propaganda ¢esitlerini kaynagina gore siniflandirabiliriz. Bunlardan ilki Beyaz
propagandadir, bu propaganda tarzinda kaynak acik bir sekilde bellidir. Bu propaganda tarzinda
bireyler gondericinin onlardan nasil bir davranis tarz1 gelistirmelerini istedigini agik bir sekilde
anlarlar. Bu propaganda tarzinda aktarilan mesajlar yar1 resmi nitelik tagir ve hiikiimetin
kontroliinden gectigi icin hiikiimetten izler tasir. Gelismis demokratik iilkelerde bu tip
propaganda tarzi daha fazla uygulanmaktadir. Kara propaganda dost bir kaynaktan geliyormus
gibi goziikiir ama tam tersi diismandan gelir. Eger alici mesajin karsidan geldigini fark
edebilirse kara propaganda etkisiz hale gelir ve kara propagandanin fark edilebilmesi griye gore
daha kolaydir. Kara propagandada gercek kaynak daima gizlidir. Yalan ve yonlendirme daha
bariz bir sekilde mevcuttur. Gri propaganda burada mesaj nétr bir kaynaktan geliyor gibi
goziikiir ama aslinda kars: taraftan gelir. Gri propagandada gercek ve yalan haberler birlikte
kullanilir, bu alicinin hangi mesajin dogru hangisinin yanlis oldugunu fark edebilmesini
zorlastirir. Genelde haberler rivayet olarak aktarilir, mesajin kimden geldigi belli degildir.
Hadiseler carpitilir ve dogrular istenilen dogrultuda yeniden kurgulanir. Bu propaganda
tarzinda alicilarin akli karisir ve dogru ile yanlisi secemez hale gelirler. Giinlimiizde
manipiilasyon yoluyla uygulanan ve en tehlikeli olan propaganda sekli gri propagandadir. Gri
propaganday1 propagandacit kimi zaman reklam ile kimi zamanda haberler ile halka aktarirlar.
Kitle iletisim araclarinin gilivenilirligine cani goniilden inanan kisiler ¢cok rahat bir sekilde
kandirilarak manipiile edilebilirler. Bu tarz kisiler bilgiyi sadece kitle iletisim araglarindan
ozelliklede televizyondan almaktadirlar. Bireyler sorgulamandan ve tarafsiz bir kaynaktan
geldigine inandiklar1 mesajlar1 oldugu gibi kabullenirler. Propagandaci tarafindan ¢ok rahat bir

sekilde harekete gecirilebilirler (Bektas, 2002).

Kisiler manipiile edilirken en ¢ok kullanilan ve en etkili silahlardan biri propagandadir.
Propaganday1 devlet, ¢ikar guruplari, medya patronlar1 vb. bir¢ok kurum veya kisi kullanabilir.
Ayrica birgok iilkede propaganda ile ilgili kurumlar kurulmus ve ¢alisma tempolarini artirmak
i¢in biiyiik kaynaklar ayrilmistir (Ozsoy, 1998: 241). Propagandanin giicii 6zellikle 2. Diinya
Savasinda ortaya ¢ikmustir. Halk yiginlart kitle iletisim araglari araciligiyla yayimlanan
propaganda bildirileriyle istenilen sekilde yonlendirilebilmis. Bir¢cok yayin kurulusu kendi
c¢ikarlarina uygun siyasilerin diislince yapisini ve bu sinifa ait kisilerin diisiince yapisini, dolaylt

bir sekilde toplumun geri kalan kismina aktarmaktadir. Hatta baz1 kitle iletisim araglari, se¢im
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donemlerinde dogrudan o siyasi goriisiin ve partinin propaganda aracit olarak kullanilir.
Mitingler yayimlanir, siirekli parti mensuplarinin goriisleri ve vaatleri alicilara aktarilir. Asil
isin garip olan kismi ise bunlar1 gerceklestirirken biiylik bir piskinlikle, yansizlik ve

diirustliiklerinden dem vurmalaridir.

Propagandaci, bireyleri veya Kkitleleri manipiilasyonda, basar1 saglayabilmek i¢in
oncelikle aktarmak istedigi amacini agikca dile getirmez ve gizli tutar. Bunun nedeni 6ncelikle
kars1 tarafin giivenin kazanmak ve aktaracagi mesaja karsi alicinin bir direng gostermesini
engellemektir (Ozsoy, 1998: 91). Aym zamanda propagandacinin aktarmak istedigi mesaja
hakim olmasi gerekmektedir. Konuyla ilgili olusabilecek silipheleri ve sorulari bertaraf
edebilecek bir sekilde mesaji karsi tarafa aktarabilmelidir. Bir diger onemli unsur ise
propagandac alicty1 ¢ok iyi bir sekilde analiz edebilmeli ve onun anlayacagi ve inanacagi
sekilde mesaj1 aktarmalidir. Ayrica kitle iletisim araglartyla yayilan propaganda mesajlari
stirekli tekrar edilmeli ve alicinin zihnine yerlestirilmelidir. Propagandada siireklilik ¢ok 6nemli
bir yer tutar. Siirekli aym1 dogrultuda aktarilan mesajlar alicinin direncini yikar ve
kabullenmesini kolaylastirir. Propagandanin nasil bir yol izleyecegi konusunda bir¢ok yazar

bes maddeden bahseder bunlar:

1. Propagandada izlenecek Yolar
1.1. Konular1 Sadelestirme ve Teke indirme Kural

Propaganda da ama¢ kamuoyunu belirli bir diislince etrafinda toplamak olduguna gore
dayanilacak ve sunulacak tez kisa ve ¢ekici olmalidir. Aktarilan mesaj herkesin anlayacag bir
sekilde kodlanmalidir. Ciinkii alict konumundaki kisilerin zekd ve kavrayis sekli biiyiik
farkliliklar gosterebilmektedir. Bu nedenle propaganda, tiim alanlarda her seyden 6nce sadeligi
ve anlagilabilirligi saglamalidir. Ayni zamanda birden fazla olan kavram, olay veya kisileri teke
indirerek hem hedef kitlenin kavrama yetenegi artirilir hem de aktarilmak istenen olayin veya

yiiceltilmek istenen kisinin varlig1 hedef kitleye daha rahat bir sekilde empoze edilebilir.

1.2. Birlik ve Bulastirma Kurah

Propagandanin amaci belirli yondeki etkileri gliglendirmek ve toplumun énemli kesiminin
de o goriisii destekledigi inancini olusturarak savundugu goriisii daha etkin hale getirmektir.
Hedef kitleye belirli bir goriisiin toplumun tiim kesimi tarafindan savunuldugu ve kendisinin bu
dogrultuda goriis bildirmeyip veya harekete gecmemesi halinde toplum tarafindan dislanacagi

anlatilir. Propagandaci, hedef kitleye aktarilan mesaj dogrultusunda birlik olmalar1 gerektigini
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aktarir ve bunun disina ¢ikan kisileri hain olarak nitelendirir. Birlik disinda kalmak istemeyen
bireyler toplumdan dislanma korkusuyla birlige katilir. Aldatict bir birlik goriislinii yaratmak
igin propagandanin ve propagandacmnin elinde ¢ok degisik kaynaklar vardir. Ornegin;
bayraklar, sancaklar, amblemler, semboller, yazilar, dovizler ve pankartlar. En yaygin bulagsma
yoluysa kitle gosterileri ve miting ya da yliriiylislerdir. Kitle gosterilerinde ve mitinglerde

propagandaci halki ¢ok rahat bir sekilde harekete gecirebilir ve fitili atesleyebilir.
1.3. Biiyiitme, Sisirme Kurah

Propaganda yapilacak konu ile ilgili haberlerin biiyiitiilmesi ve propagandacinin igine
yarayacak haberlerin biiyiik bir 6nemle ele alimmasimi ve 6n plana cikarilmasini ifade
etmektedir. Propagandacinin isine yarayan bilgiler medyada ¢ok fazla yer alir ve abartilarak
halka aktarilir. Tam tersi sekilde ise yaramayan veya aleyhte olan bilgiler ise kiiciiltiiliir ve tizeri
kapatilir. Bunu Kitle iletisim araglarinda gérmek miimkiindiir. Ornegin bazi haber kaynaklari,
tilkenin giindemini sarsacak haberleri gormezden gelirken, ¢ok daha kiiciik ve gereksiz

haberleri manipiile ederek abartip halki yonlendirmekte ve kandirmaktadirlar.
1.4.Tekrarlama Kurah

Iyi bir propagandann ilk kosulu belli basl olgular1 bikmadan tekrar etmektir. Propagandanin
etkinligi, az sayida diisiinceyle sinirlanmasina ve bunlarin bikip usanmadan tekrarlanmasina
baghidir. Tekrar sonucu kararsiz olan veya konuyla ilgili pek bilgisi olmayan kisiler ¢ok rahat
bir sekilde manipiile edilebilirler. Tekrarlanan mesajlar dogrultusunda kisi bu mesajlari
kabullenir ve bir sonraki sathada 6ziimser. Bunun i¢in mutlaka tekrar yapilmalidir. Bu tekrarlar
kitle iletisim araglarinda bariz bir sekilde olabilecegi gibi bazi metinler i¢ine gizlenmis sekilde

de olabilirler.
1.5. Gegis Evresi Kurah

Bu kurala gore propagandanin konusu halkin yabanci oldugu bir konuysa, bu konuyu
zamanla yavas yavas islemek gerekmektedir. Oncelikle halkin iizerinde bu konuyla ilgili bir
soru isareti veya merak uyandirilir. Bu sekilde halka yabancisi oldugu veya karsi oldugu
konuyla ilgili hafif diizeyde ikna edici mesajlar aktarilir. Halkin nabzi 6lgiiliir ve alinan

tepkilere gore mesajlar tekrardan kodlanir (Ozsoy, 1998: 150-162).
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2. Siyasal Propaganda

Propaganda en c¢ok siyasal alanda kullanilir. Kitle iletisim araglarinda siyaset
aktarilirken, temel amag¢ se¢gmenlerin siyasal alandaki tercihlerini etkilemek, degistirmek veya
saglamlastirmaktir. Kisilerin siyasi tercihlerini diisiince yapilarini degistirmek i¢in propaganda
kitle iletisim araclar1 aracilifiyla insanlara aktarilir. Segmenlerin siyasal kararlarini etkilemeye
yonelik bu propaganda ¢aligmalarinda medyanin iistlendigi rol, politikacilarin halk: etkilemek
ve kandirmak i¢in kullandiklar1 mesajlar1 daha biiyiik kitlelere ve daha etkili bir sekilde
aktarmaktir. Ozellikle kararsiz halk Kitleleri propaganda yoluyla ¢ok rahat manipiile edilebilir
ve istenilen dogrultuda harekete gegirilebilir. Se¢im donemlerinde herhangi bir aday veya
partiyi desteklemekte kararsiz kalan segmenler propaganda faktorleri sayesinde gerekli verileri
kolaylikla saglamakta, problemler ve ¢ozliim yollarin1 daha rahat algilamakta, gecmis ve
gelecek icraatlar arsindaki baglantiyr daha rahat kurabilmektedirler (Kalender, 2005: 80).
Secim donemleri olmak iizere siyasal hayatin devam ettigi biitiin donemlerde siyasal
propaganda siyasetin tamamlayict bir parcast konumundadir (Bekiroglu ve Bal, 2014: 64).
Medya, politikacilarin mesajlarin kitlelere aktarirken, politikacinin demeclerini gazetelerde,
radyoda, televizyonda, internete, politikacinin bile hayal edemeyecegi sekilde allayip

pullayarak halka aktarmaktadir.

Kitle iletisim araglar1 se¢im doneminde gergekte vatandasin serbestce siyasal tercihini
yapabilmesi i¢in ona yardimci olmaya mi, yoksa vatandasi manipiile etmeye mi ¢alistigt
noktasindaki kuskular devam etmektedir. Kitle iletisim araglar1 yoluyla yaymlanan kamuoyu
arastirmalarinin segmen davranisi tizerindeki etkileri su gotiirmez bir gercektir (Gliz, 2005: 49).
Kamu arastirmalar1 da ayrica bir propaganda araci olarak kullanilabilmektedir. Arastirma
sirketleri maddi ve manevi olarak yakin olduklar partilere, kisilere yonelik propaganda amacl

aragtirmalar yapabilmekte bu aragtirmalar1 manipiile edebilmektedir.

Siyasal partiler ile medya kuruluslar1 arasindaki iligkiler incelendiginde bir partinin
kamuoyu etkilemek i¢in medyayr manipiilasyon araci olarak kullanmak isteyecegi agik¢a
ortaya cikar. Kamuoyu ile siyaset¢iler arasindaki etkilesimde medyanin 6nemli bir rolii vardir.
Medya o6zellikle popiiler kamuoyunun en énemli sézciisiidiir (Giiz, 2005: 50). Siyasal partiler
ve gilic odaklar1 medyay1 kullanarak kendi propagandalarini yapmakta ve bu yolla toplumu
etkilemektedirler. Tek tarafli olan bu iletisimde aktarilan mesajlar toplumu etkilemekte ve karar

verme siireglerini sekillendirmektedir.
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Propaganda sisteminin isleyis tarzim kavramak kolay degildir. Ozelliklede medya
kuruluglarinin 6zel sektoriin elinde oldugu durumlarda bu hemen hemen imkansizdir. Herman
ve Chomsky iki farkli diizen ve propaganda yayilma sisteminden bahsetmistir. Bunlar: Kitle
iletisim araglarinin devletin tekelinde bulundugu iilkelerde, sansiiriin ¢ok oldugu tilkelerde bu
kolay bir sekilde anlasilabilir. Ancak kitle iletisim araclarinin 6zel sektdriin elinde bulundugu
tilkelerde propagandanin isleyisini kestirmek ¢ok zordur. Bu tarz iilkelerde medya belli
araliklarla hiikiimetin veya holdinglerin yolsuzluklarini giin 15181na ¢ikararak kendilerini genel
toplum c¢ikarlarini savunan kahramanlar olarak ilan ederler (Herman ve Chomsky, 1998: 59).
Yine ayn1 sekilde Chomsky bir baska kitabinda (Chomsky, 2004: 22) egemen sinifin, toplumun
onlar1 yoneten uzak-goriislii yoneticilerin kararlarini tasdik etmeleri gerektigini ve bununda
ancak Halkla iligkiler ¢aligmalariyla ve toplumu yonlendirerek gerceklesebilecegini
belirtmistir. Cok agik bir sekilde goriildiigii gibi kitle iletisim araglarinin 6zel sektoriin elinde
bulundugu kapitalist sistemlerde egemen sinif tarafindan aktarilmak istenen mesajlar, tarafsiz
bir kaynaktan geliyormus gibi goziikiir oysaki sistematik bir sekilde devletin veya ¢ikar
guruplarinin propagandasi yapilir. Kitle iletisim araclar: bunu yaparken kimi zaman haberleri,
reklamlari, dizileri kimi zamanda filmleri kullanirlar. Hatta ¢izgi filmler yoluyla bile egemen
olan goriis ve diisiince yapisi ¢gocuklara empoze edilir. Bu yolla bireylere sisteme itaat etmeleri

ogiitlenir ve diizen bozucularin sonun nasil oldugu halka gosterilir.

Kitle iletisim araglarinda tekellesme ortaya ¢ikmasinin asil nedeni karsit propagandanin
bulunmamasidir. Tekellesme yalnizca totaliter toplumlarda degil, degisik konulara, degerlere
ya da kisilere iligkin farkli goriislere yer vermeyen herhangi bir toplumda ortaya ¢ikar. Bazen
bu farkli goriis yoksunlugu, ‘kutsal’ bir kurum olan medya tarafindan sorusturuldugunda
makale ya da program calkantinin merkezi haline gelir ve yillar sonra bile kurala bagli olmanin
milkemmel bir kanit1 olarak hatirlanir. Belirtilen ¢izginin disina ¢ikan bazi maceraperestler
derhal cezalandirilir ve ¢izgiye ¢ekilir. Bu isten ¢ikartmayla, bagka bir yerde gorevlendirmeyle,
stirgiinle vb. yollarla saglanir eger bunu yapan kurumun kendi ise reklam verenler ve devlet
tarafindan baski altina alinir. Bu tip kuruluslarin sonu ya iflas ya da bu isi birakma ile
sonuglanir. Bu diizen basit bir oyuna benzer eger sistem tarafindan koyulan kurallara uymasaniz
derhal diskalifiye olursunuz. Ornegin Varitety televizyonu Coca-Cola ve Florida meyve sebze
sitketinde ¢alisan meyve toplayicilarimi konu alan bir dokiiman hazirlamiglar ve bunu
yaymmlamislardir. Buna kizan Coca-Cola firmasi tiim reklam filmlerini CBS ve ABC ye

kaydirmiglardir. Bu sadece basit bir ornektir bunun gibi bir¢ogu diinyanin her yerinde
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hegemonya tarafindan uygulanmaktadir. Bazen maddi yaptirimlar bazen de siyasi ve biirokratik

yaptirimlarla medyada farkliliklarin 6niine gecilmistir (Severin ve Tankard, 1994: 526-527).

Iktidar ve popiiler holdinglerle sirketler hakkindaki haberler medya igin idealdir. Bu
noktada medyanin dikkat etmesi gereken nokta halka kendini “nesnel” yansitmasidir. Bu
noktada, kitle iletisim araglarinin 6zel sektoriin elinde bulundugu iilkelerde medya bir kisir
dongii icindedir. Bir yandan kendini nesnel yansitmak adina, ara sira da olsa, hiikiimetin
yolsuzluklarini ortaya ¢ikarir; 6te yandan iktidari kizdirmaktan kaginir. Bu agidan medya kendi
c¢ikarlarini korumak adma dogrulugu kolayca iddia ve ispat edilebilecek, kendisini maddi ve
manevi agidan zarara sokmayacak haber malzemesini kullanir. Hiikiimet ve is cevreleri de
“haber kaynagi olmanin {istiin konumlarin1 pekistirmek i¢in haber kuruluslarinin islerini en
rahat sekilde yapmalarini saglarlar (Herman ve Chomsky, 1998: 53). Bu sekilde gercek ortaya
cikar ve isteklerini gizleyerek suni bir giindem olustururlar ve bireylerin bu bilgilere inanmasini

isterler. Bu sekilde yapilan propaganda nesnellik kisvesi altina gizlenmistir.

Kitle iletisim araglar1 iki tarafli oynamak zorundadir. Hem sistemin istedigi seyleri
aktarmak hem de bunu yaparken bagimsiz ve tarafsiz oldugunu gostermek zorundadir. Medya
kendi ¢ikarlarina ters diisen ve onlarin, tabiri caiz ise baglarina bela olmayacak politikacilarin
veya taninmis kisilerin foyalarini ortaya ¢ikararak, bakin iste 6zgiir ve tarafsiz medya kétiileri
yakalay1p onlar1 giin yiiziine ¢ikartyor demektedir. Ayn1 medya ¢ikari oldugu ve bagimli oldugu
kisilerin yaptig1 haksizliklar1 ve adaletsizlikleri gormezden gelir, hatta bunlar1 yalanlamak i¢in
0zel bir ¢aba sarf eder. Medya bazen de istemeden veya bilmeden tekerine gomak soktugu kisi
veya kurumlarin baskisi lizerine ya verdigi haberi hemen unutur veyahut bunu yalanlayacak
baska bir haber yapar. Bunlar1 gerceklestirirken diin diindiir bugiinde bugiindiir prensibini
uygulanmaktadir. Medya bu durumlar ilgili yoneltilen elestiriler lizerine ise sagr, dilsiz, kor

roliinii oynar.

Devlet propagandasi, egitimli siniflar tarafindan desteklendigi ve higbir sapmaya izin
verilmedigi zaman biiyiik bir etki yaratabiliyor. Bu bir¢ok insanin 6grenip bugiine kadar
sirdlirdigi bir derstir (Chomsky, 1993: 31). Ne yazik ki kitlelerin ortak bir akh
bulunmadigindan diinya var oldugu siirece bu tip propaganda ve manipiilasyon etkinlikleri
stirecektir. Bunun 6nlenmesinin tek yolu medyanin sivil toplum kuruluslarinca denetlenmesi ve
seffaf olmasidir. Tabi bu konu da medya tiiketicilerine de is diismektedir, kendilerini yenileyip
tek bir kaynaga bagl kalmamay1 6grendiklerinde kitle iletisim araglarinin yonlendirici etkisi

bir hayli zayiflayacaktir. Ayni zamanda medya takipgileri medya tarafindan aktarilan
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mesajlarin dogrulugunu sorgulamak ve degisik kaynaklardan haber almak gibi etkinlikleri
gerceklestirirlerse medyanin manipiilasyon giicii bilyiik oranda zayiflayacaktir. Insanlarin
zihinlerinde deyim yerinde ise at kosturan medya ve medya manipiilatorleri boylece istedikleri
sekilde Kkitleleri orgiitleyip yonlendiremeyecektir. Basinin Oncelikle haberlerini yansittigi
topluma ve kamu organlarina kars1 yasalarla belirlenmis sorumluklar: vardir. Kimi toplumlarda
basin, devletin bir dali sayildigindan, sorumluluklarinin hemen hemen hepsi devlet tarafindan
saptanarak denetlenmektedir (Biilbiil, 2001: 37). Fakat devlet tarafindan saglanan denetim
yetersizdir, hatta devlet bu denetim giiciinii kullanarak kitle iletisim araclarini kendi amaglari
icin kullanmaktadir. Devlet ve egemen gii¢ kitle iletisim araglar1 iizerindeki yetkileri ve
denetimi sayesinde bu araclar1 toplumu kendi lehlerinde manipiile etmek i¢in kullanabilir.
Devlet bu denetiminde hukuki bir prosediir uygular kitle iletisim araglarinin sinirlar1 daha
onceden kanunlar gercevesinde belirlenmistir. Kitle iletisim araglar1 bu kanunsal gergeveler
disina ¢iktiginda cezai islem yapilmaktadir. Uygulanan bu cezai yaptirimlar bazen hakli iken
bazen haksiz ve yanlidir. Devletin ve sistemin elinde bulunan bu gii¢ bazen 6zgiir medya olma

yolunda ilerleyen medya kuruluslarin1 hizaya getirme amaciyla da kullanilmaktadir.

Bunun yani sira reklam gelirlerinin biiyiikliigii devlet ile medyanin bir bag kurmasina
ve medyanin devlete olan baginin giiclenmesine neden olmaktadir. Dursun’a goére sadece
reklam gelirlerinin riskleri medya ile siyasal iktidar arasindaki ¢ikar ve politik yonelimli
baglantilarin gelismesi i¢in gerekli zemini olusturur (Dursun, 2001: 149). Bu zemin {izerine
insa edilen baglar, medyanin ister istemez devlete bagli ve muhtag¢ bir konumda olmasina yol
acar. Tiim diinyada ve Tiirkiye‘de medya ile iktidarin i¢ ige ge¢misliginin temel sebebi medya
diinyasinin devletin ucuz kredileri, resmi ilanlar, yatirim tesvikleri gibi devlet kontroliinde olan
kaynaklarla hayat bulmasidir (Dursun, 2001: 150). Bunlarin yoklugu degisik kaynaklardan ¢ok
fazla geliri olmayan kitle iletisim araglar1 i¢in bir sondur. Bunun bilincindeki medya kuruluslari
ister istemez devlet ile siirekli bir sekilde dirsek temasinda bulunmak zorundadirlar. Bu
birliktelik sonucu medya kuruluslari ile devlet veya iktidar gevreleri arasinda organik bir bag
olusmaktadir. Ozellikle gizli bir sekilde bulunan organik bag iilke demokrasisi ve basin
Ozglirligl icin 6nemli bir engeldir. Bir siyasi partinin {iyesi veya koyu bir destekleyicisi bir
medya kurulusunu kurdugunda, satin aldiginda veya calisan1 konumuna gegtiginde bu parti ve
siyasi gOriis dogrultusunda halki manipiile etmeye calisir. Bunun bir¢cok ornegi Tiirk

medyasinda yer almaktadir.
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3. Propaganda Araclar

Yedi farkli sekilde propaganda sekli vardir. Bunlar; ad takma, gosterisli genelleme,
aktarma, taniklik, sade vatandas (i¢imizden biri), kagit derme ve vagona bindirme (herkes
yapiyor). Bunlar1 Lee ve Lee’nin 1939 yilinda yayimladig: The Fine Art of Propaganda (lyi

Propaganda Sanati) adl1 kitaplarina gore yorumlanmaistir.

Ad Takma: “Bir diislinceye kotii bir nitelendirici isim vermek olan ad takma, s6z konusu
diisiinceyi kanitlar1 gbzden gegirmeksizin reddetmemiz ve kullanilmaz kararin1 vermemiz i¢in

kullanilir” (Lee ve Lee akt. Severin ve Tankard, 1994: 158).

Var olan bir diigiince sistemine veya bunu destekleyen gruplara genelde onlari
asagilayici ve kiigiik diisiiriicii isimler takilir ve onlarin bu sekilde anilmalar saglanir. Ornegin
irticaci, din diigman1 veya terdrist olarak etiketlenen kisi veya gruplara, karsi toplum 6n yargilt
bir sekilde yaklasir. Ornegin bazi gevrelere gore dindar olarak nitelenen bir kisi veya grup baska
cevrelerce irticact olarak nitelendirilebilir ayni sekilde bazi ¢evrelerce terdrist olarak

nitelendirilen kisiler bagka cevrelerce 6zgiirliik savaseisi olarak betimlenir.

Gosterisli Genelleme: “Bir seyin etkin bir sozciikle iliskilendirmek olan gosterisli genelleme,
bize soz konusu seyi kanitlar1 gozden gecirmeksizin kabullendirmek ve onaylamak icin

kullanilir” (Lee ve Lee akt. Severin ve Tankard, 1994: 165).

Bu yontem “ad takma” yonteminin tam tersidir. Oviilmek veya yiiceltilmek istenen bir
goriis, grup, kisi veya lirlin olumlu bir nitelendirmeyle anilir bu sekilde yiiceltilmek istenen obje
kendi 6z varligindan daha {istlin bir konumda anilmaya baglanir. En saglikli, en iyi, milkemmel

giic, vatanperver, kahraman vb. gibi nitelemelerle toplum iizerinde olumlu bir imaj olusturulur.

Transfer: “Transfer, bir seyi daha fazla kabul edilebilir hale getirmek amaciyla, saygi duyulan
ve deger verilen bagka bir seyin otoritesini, onayini ve prestijini bu sey lizerine tagimaktir” (Lee

ve Lee akt. Severin ve Tankard, 1994: 169).

Bu yontemle toplum nezdinde daha olumlu bir ¢agrisima sahip olan bir objenin transfer
yoluyla olumlu imajini, baska bir objeye aktarmasidir. Mesela 0zgilir medya, demokratik
kurulus, bagimsiz gazete vb. gibi transferlerle olumlu imaj olusturulur. Ozellikle reklam
sektdriinde bu ¢ok sik kullanilir. Ornegin “Hayatin Tad1”, “Dolu Dolu Bankacilik”, “Arcelik
Demek Yenilik Demek” vb.
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Tamkhk: “Taniklik saygi duyulan ya da nefret edilen bir kisiye herhangi bir diislince, program,
iiriin ya da kisinin iyi ya da kotii oldugunu sdyletmeyi kapsar” (Lee ve Lee akt. Severin ve

Tankard, 1994: 172).

Bu teknik reklamcilikta ve siyasette ¢cogu kez kullanilir. Olumlu yénde propagandasinin
yapilmasini isteyen sirketler veya kuruluslar, toplum nezdinde olumlu imaja sahip olan kisileri
kullanarak, kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda kamuoyu olustururlar. Ornegin toplumca kabul géren
bir {inliinlin reklamlara ¢ikarak ben bu iiriinii kullantyorum ve ¢ok memnunun gibi climleler
kurmasi hedef kitle {izerinde olumlu bir imaj olusturmaktadir. Ayn1 sekilde toplumda olumlu
bir imaj1 olan kanaat Onderinin bir siyasi goriis veya hareket hakkinda olumlu demecler
vermesi, o kisiyi takip edenler tarafindan kabul goriir ve o siyasi gorlis ve harekete

yonelmelerini saglar.

Halktan Biri: “Halktan biri, konugmacinin dinleyicisini halktan biri olmasi nedeniyle
kendisinin ve diislincelerinin iyi olduguna ikna etmeye calistig1 bir yontemdir” (Lee ve Lee akt.

Severin ve Tankard, 1994: 173).

Bu yontemle hedef kitle mesajin kendilerinden biri tarafindan aktarildigini goriir ve pek
fazla sorgulamadan kabul eder. Bu yontemle halktan biriymis gibi davranan kisi, halka bakin
bende sizdenim ve sizi anliyorum bu iirlin veya bu goriis sizin i¢in ¢ok daha faydali der.
Ozellikle reklamlarda siradan kisilermis gibi goziiken sokakta yiiriiyen vatandas, markette
aligveris yapan miisteri, bulasik makinesi bozulan ev hanimi, vb. gibi karakterler halkin icinden
¢cikmis ve halktan biriymis gibi lanse edilir. Ayn1 sekilde “Halktan Biri” yontemi de siyasette
en ¢ok kullanilan propaganda yontemlerinden biridir, bir liderin veya partilinin ben halktan
biriyim demesi ve medyaya halkla i¢ ice oldugunu gosteren demegler ve goriintiiler vermesi,

buna bir drnektir ve bu siyaset¢i i¢in olumlu bir puandir.

Kagit Derme: “Kagit derme, bir diisiince, program, kisi ya da bir {irlinlin en iyisi ya da en
kotiisti oldugunu ortaya koymak amaciyla gerceklerin ya da yalanlarin, tanimlarin ya da ilgiyi
baska tarafa cekicilerin ve mantikli ya da mantiksiz ifadelerin se¢imi ve kullanimini kapsar”

(Lee ve Lee akt. Severin ve Tankard, 1994: 174).

Kagit Derme yonteminde savunulan diisiince yapisiyla ilgili olumlu diisiinceler ve
kanitlar 6ne plana ¢ikarilirken olumsuz diisiince ve kanitlar hasir alti yapilir. Savunulan

diistinceyle ilgili olumlu olgular biiyiik hararetle tartigilir fakat olumsuz bir yone gidecegi belli
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olan savlar ise goremezden gelinir. Bazi pazarlama kuruluslar1 veya internetten satis yapan
sirketler kendileri hakkinda yapilan olumlu yorumlar: tiiketiciye aktarirken olumsuz olanlara
yer vermezler. Bu sekilde kuruluslarina yonelik devamli olumlu bir elestiri yapildigi imajint

verirler.

Herkes Yapiyor: “Herkes yapiyor taktigi bir seyi herkesin, en azindan bizlerin yaptigini
sOylemektir. Bununla propagandaci, ait oldugumuz gruptaki herkesin programini kabul ettigini
ve bu nedenle bizim de kalabaligi izlemek ve ‘“herkesin yaptigin1 yapmak™ zorunda
oldugumuzu vurgulayarak bizi ikna etmeye calisir” (Lee ve Lee akt. Severin ve Tankard, 1994:

179).

Oncelikle propagandanin dogru bir sekilde vyiiriitiilebilmesi icin hedef kitlenin
ihtiyaclart iyi bir sekilde belirlenmeli ve mesajlar bu dogrultuda kodlanmalidir (Bulduklu,
2015: 34). Hedef kitle iyi bir sekilde analiz edilirse, buna gore herkes yapiyor sdylemi ¢ok daha
etkili olur. Herkes yapiyor neden siz yapmiyorsunuz? Gibi bir soruyla hedef kitle zan altinda
birakilir. Ornegin satilan bir iiriiniin halkin mali diye nitelenmesi ve bu iiriiniin tiim halk
tarafindan kullandig1 gibi bir imaj olusturulmasi buna agik bir 6rnektir. Ayni sekilde siyasette
ozelliklede secim Oncesi yapilan yanli anketlerde bu ¢ok acik ve net bir sekilde goziikiir.
Ornegin anketi yapan kurulus yandas: oldugu siyasi kurulusun oyunu ¢ok yiiksek gosterir ve

bakin herkes bu partiye oy veriyor sizde onlara katilin gibisinden bir mesaj aktarir.

Kimine gore bu propaganda araglar1 hedef kitle ilizerinde oldukga etkilidir, kimine gore
ise pek fazla etkisi yoktur. Fakat goriildiigii lizere kitle iletisim araglarin alan1 ve etkisinin
artmasi tizerine toplumlarin manipiile edilmeleri ve belirli bir dogrultuda harekete gegmeleri
icin yogun bir ¢aba harcanmaktadir. Bu durumda propagandanin rolii biiyiiktiir. Propaganda
yoluyla hedef kitle farkina varmadan propagandacinin 6ne siirdiigii savlar1 kabullenir hatta ayn1

dogrultuda bu diisiinceleri savunmaya geger.
4. Herman ve Chomsky Propaganda Modeli

Herman ve Chomsky’e gore (1993: 9) kitle iletisim araglar1 halka imgeler ve mesajlar
ulastirir. Bu kitle iletisim araglarin amaglar1 halki bilgilendirmek, eglendirmek ve halka
toplumun kurumsal yapisiyla birlestirecek, inanglart ve davranis bigimlerini empoze etmektir.
Diinya servetinin belirli bir kesimin elinde toplandig1 diinya diizeninde bu ancak sistematik ve

giiclii bir propagandayla gerceklestirilebilir. Herman ve Chomsky bu siirecin nasil isledigini ve
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hangi sathalardan olustugunu gostermek icin bir propaganda modeli olusturmuslardi. Bu

propaganda modellinin belli bash 6zellikleri vardir, bu 6zellikler ise su sekildedir:

1- Egemen medya sirketlerinin biiyiikliigii yogunlagsmig miilkiyet kar amacli olusu ve
sahiplerinin serveti.

2- Reklamciligin medyanin en 6nemli kaynagi olusu.

3- Medyanin iki temel kaynak ve iktidar odagi olan hiikiimet ile is ¢evrelerinden ve
bunlarin mali destek saglayip, onayladig1 uzmanlardan sagladig: bilgiyi temel almasi.

4- Medyay1 hizaya sokmak i¢in kullanilan bir yontem olan medyaya yonelik tepki tiretimi.

5- Ulusal bir din ve bir denetleme mekanizmasi olan Anti-Kominizim (Herman ve Chomsky,

1993: 22).

Ilk olarak egemen medya sirketlerinin siyasetle olan iligkileri ve kendi ¢ikarlari
dogrultusunda hareket etmeleri gelmektedir. Bu biiyiik sirketlerin hiikiimete bagimliliklar
vardir bu bagimlilik medya sirketlerinin hiikiimete olan baglantilaridir. Tiim radyo-TV
sirketleri ve sebekelerinin hiikiimetin verecegi ruhsat ve izinlere ihtiyaci vardir; dolaysiyla
hepsi hiikiimetin denetimine ve baskilarma acik durumdadir. Bu teknik ve hukuki bagimlilik
medyay1 hizaya sokacak bir sopa olarak kullanilmistir ve medya politikasi, kurulu diizen
dogrultusunda sik sik sapacak olursa bu tehdit harekete gegcirilebilir. Medya kendini bu
tehlikeden, kulis faaliyetlerine girerek, cesitli siyasal harcamalar yaparak, politika baglantilarini
gelistirerek ve dikkatli bir politika izleyerek kurtulur (Herman ve Chomsky, 1993: 45-46). Eger
bu yol izlenmese ve iktidarin ¢ikarlariin tersine bir yol izlenirse gii¢siiz olan medyanin sonu
hiisran olacaktir. Devlet bir medya kuruluslarina bir¢ok yaptirim yapacak giigtedir ve
gerektiginde bundan hi¢ ¢ekinmez. Tabi ayni dogrultuda eger medya giiclilyse ve arkasinda
belirli bir siyasi veya ekonomik hatta askeri bir giicli varsa bu kez bu medya kuruluslar: iktidari

sallayabilir.

Sonugta egemen medya sirketleri ¢ok biiyiik isletmelerdir; miilk sahiplerinin ve piyasa
ile kar amac1 giiden giiclerin kesin kisitlamalarina tabi olan zengin kisiler veya yoneticiler
tarafindan kontrol edilir. Bu yoneticiler ve miilkiyet sahipleri kendi ¢ikarlari dogrultusunda
medyay1 yonetirler birgok farkli sektdorde de yatirimi bulunan medya sahipleri medyanin
giiclinii sahip olduklar1 sirketler lehine kullanmaktadir. Bu sirketler obiir biiyiik sirketler
bankalar ve hiikiimetle siki sikiya kenetlenmistir. Bunlarin hepsiyle 6nemli ortak c¢ikarlar

vardir. Haberlerin se¢imini etkileyecek ilk giiclii siizge¢ budur.
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Ikinci madde ise reklamciligin medyanin en énemli gelir kaynag1 olmasidir. Birgok
medya kurulusu reklamlardan kazandiklar1 paralar ile ayakta durmakta ve {iretime devam
edebilmektedir. ilk baslarda yayimlanan is¢i gazetelerin sonunu, reklam pastasindan pay
alamamalar getirmistir. Biiyiik sermaye sahipleri iscilerin sesini kesmek i¢in onlar1 en biiytik
silahlartyla yani ekonomik yaptirimla etkisiz kilmislardir (Herman ve Chomsky, 1993: 49).
Reklam almadan yani dolayli olarak ekonomik getirisi olmayan medya kuruluslarin ayakta
durma ihtimalleri ¢ok diisiiktiir. Biiylik sermaye sahiplerini reklam aracilifiyla yaptiklari
ayrimceilik ve karsit olan1 yok etme taktigi ise yaramaktadir. Bu sekilde egemen sdyleme ve

cikar gruplarin lehine yayin yapilamamakta, yapanlar ise cezasini ¢ekmektedir.

Ucgiincii maddeye gelinirse ki bu &zellikle bizim medyada ¢ogu kez kullanilan bir
yontemdir. Medya hiikiimetin veya sermaye gruplarin maag bagladigi ve biinyesinde ¢aligtirdigt
kisileri, glivenilir kaynak olarak sunmas1 medyay1 egemen giiciin sdzciisii haline getirmektedir.
Mubhabirler, resmi gorevlilerin isleri neyi gerektiriyorsa onu bilmekle yiikiimlii olduklari
diistincesiyle hareket ederler... Yani bir medya ¢alisan1 bir biirokratin sdylediklerini yalnizca
bir iddia olarak degil giivenilir ve yetkin bir kisinin verdigi bilgi olarak kabul eder. Bu durum
manevi bir is bollimii yaratir. Resmi gorevliler gercegi bilirler ve sunarlar; muhabirlerin isi ise

bilgiyi almaktan ibarettir (Herman ve Chomsky, 1993: 57).

Bir diger madde ise medyay1 hizaya sokmak i¢in kullanilan tepkidir. Tepki medyadan
tiretilen bir goriis ya da programa olumsuz tepki vermek demektir. Tepki, mektup, telefon,
telgraf, dilekge, dava agma, kongrede, mecliste konusma yapma ya da kongreye, meclise yasa
tasaris1 sunma gibi yollarla veya ¢esitli sikayet tehdit ve cezalandirma eylemleri bi¢iminde dile
getirilebilir. Tepki yaratan odaklar birbirlerinin giiciine gii¢ katar ve siyasi otoritenin haber
yonlendirme faaliyetlerindeki egemenligi pekistirirler. Bu bir silsile seklinde gelisir etki
tepkiyi, tepkide tekrar etkiyi yaratir. Hiiklimet, baslica tepki iiretme odaklarindan biridir.
Kurulu diizenin ¢izgisinden sapan medyay1 diizenli saldiri, tehdit ve diizeltmeler yoluyla hizaya
sokmaya calisir (Herman ve Chomsky, 1993: 75). Cesitli yaptinmlar ve tehditler sonucu
muhalif medya yipratilir ve sonu hazirlanir. Cesitli giic odaklarina ve kitlelere hedef gosterilen
medya kuruluslari, bu durum karsisinda caresiz kalmakta ve c¢ogu kez de kendini

savunamamaktadir.

En son madde ise o donem en biiyiik diisman olarak goziiken kominizim tehlikesiydi.
Tiim kotiiliiklerin kaynag1 olarak kominizim, miilkiyet sahiplerinin sinifsal konum ve iistiin

statiilerinin temellerini tehdit ettigi i¢in her zaman onlarin korkulu riiyast olmustur (Herman ve
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Chomsky, 1993: 82). Egemen siniflar kominizim tehlikesini kullanarak, medya ¢alisanlarini ve
sahiplerini tehdit etmekte ve onlar1 vatan haini olmakla itham etmekteydi. Bir kisi ne kadar
hakli olursa olsun komiinist ise o kisinin sdyledikleri ve yazdiklar1 kesinlikle yanlistir ve
toplumun zararinadir. Komiinist olarak fislenen yazarlar toplum tarafindan diglanmakta ve
elestirilmektedir. Ayn1 zamanda anti kominizim solun ve is¢i hareketlerinin bdliinmesine
yardimt olur ve siyasi bir denetim mekanizmasi islevini goriir. Bu sekilde boliinen ve diglanan

sol, gligsiizlesir ve hakim smiflar karsisinda caresiz bir konuma gelir.
SONUC

Kitle ¢aginda kitlelerin manipiile edilmesi ve propaganda teknikleri ile yonlendirilmesi
oldukca yogun bir sekilde uygulanmaktadir. Bat1 diinyasinda 1. Diinya Savasi ile 2. Diinya
Savasi arasinda iktidarlar kitleleri toplu sekilde 6ldiirmeye ya da 6lmeye gondermek igin
yontemler arastirmistir. Bu donemde Kkitlelerin propaganda yoOntemleri ile nasil
yonlendirilebilecegi ve harekete gecirilebilecegi yoniinde bir¢ok arastirma gergeklestirilmistir.
Bu arastirmalar sonucunda belli basliklar altinda kitlelerin nasil manipiile edilecegine dair

veriler elde edilmistir.

Biitlin iktidarlarin kullanabilecegi bir el kitab1 seklinde sonucglar yayinlanmistir. Bu
sonuglarda kitleleri harekete gegirmek i¢in neler yapilabilecegi ve hangi yontemlerin ¢ok daha
islevsel oldugu belirtilmigtir. O donemden giiniimiize kadar ayni yontemler siirekli olarak
tekrarlanmakta ve basarili olunmaktadir, bunun nedeni bu yontemlerin kitle iletisim araglari
aracilifiyla toplumlarda var olan kodlara sesleniyor olusudur. Toplumu manipiile etmek isteyen
giic odaklarinin yapmasi gereken tek sey piyanoda dogru notaya basmaktir. Bu dogru notay1 da
bilimsel aragtirmalar araciligiyla elde etmektedirler. Aslinda her seferinde ayni sarki yeniymis

gibi tekrar ve tekrar calmaktadir.

Herman ve Chomsky propaganda modelinde Amerika Birlesik Devletleri’ndeki
giiniimiize kadar devam eden propaganda tekniklerini ve yontemlerini simiflandirmistir. Bu
propaganda teknikleri kitle iletisim araglart ile toplumun nasil manipiile edildigine 151k
tutmaktadir. Ozellikle toplumun igerisinde olusan ekonomik bir hiyerarsinin nasil
mesrulastigini ve kitleler iizerinde nasil bir etkiye sahip oldugu aktarilmistir. Ayrica Herman
ve Chomsky iktidarlarin medya aracilifiyla kendi toplumlarina nasil sekil verdigini de

anlatmistir.
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