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ABSTRACT

“Promoting Integration of Syrian Children into Turkish Education System
(PICTES), a two-year-program financed by European Community to integrate
Syrian students into Turkish education system and develop their proficiency in
Turkish, was started by MEB (Ministry of National Education) on October 03, 2016.
Within this context, a workshop titled “The Program Regarding Proficiency of
Syrian Students in Turkish and Scale Development Workshop” was held in
Antalya between 13 and 17 December to measure and determine Syrian students’
proficiency in Turkish and a final report was prepared. This study aims to evaluate
the aforementioned Workshop Report depending on the observations made
during the workshop and the final report. This study was conducted utilizing a
qualitative research design. The data were collected using Observation and
Document Analysis. For each age group, only the achievements in reading and
writing skills were determined at the levels of A1, A2, B1, B2, C1 according to
Common European Framework of Reference for Languages (CEFR) and Speaking
and Listening skills were not included. Considering that determining the criteria
and application of the exams would be difficult for the process, testing speaking
and listening skills for Turkish as a foreign language and studies to evaluate the
students” achievements in these skills were not included in the report. Activities
regarding the proficiency levels of the learners stated in the Workshop Report
issued in January 2018, were carried out in the classrooms and their consequences
were observed. It was found that the learners who made improvements in reading
and writing were not successful in listening and speaking skills, which are the most
basic language skills. This leads to the fact that the theoretical decisions taken in
the Workshop were not effective in practice.
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OZET

03.10.2016 tarihinde MEB tarafindan Suriyeli 6grencilerin Tiirk egitim sistemine
katilmalar1 ve Tiirkge dil yeterliklerinin gelistirilmesi amaciyla Avrupa Birligi
tarafindan finanse edilen, 2 y1l siireli “Suriyeli Ogrencilerin Tiirk Egitim Sistemine
Entegrasyonunun Desteklenmesi Projesi (PICTES)” baglatilmistir. Bu kapsamda,
13-17 Aralik 2017 tarihinde Antalya’da Suriyeli Ogrencilerin dil yeterliliklerinin,
diizeylerinin belirlenmesi ve Olciilmesiyle ilgili “Suriyeli 6grencilerin Tiirkce Dil
Yeterliklerine Yonelik Program ve Olgek Gelistirme Calistay1” yapilmis ve bir
sonu¢ raporu ortaya ¢ikartilmistir. Bu calisma, Calistay sirasinda yapilan
gozlemlerimiz ve sonu¢ raporundan yola c¢karak Calistay Raporunun
degerlendirilmesi amacini tagimaktadir. Calisma, nitel arastirma yontemiyle
hazirlanmistir. Veri toplama araci olarak Gozlem ve Dokiiman Analizi teknigi
kullanilmistir. Raporda her bir yas grubu igin sadece Okuma ve Yazma Becerileri
igin A1, A2, B1, B2, C1 seviyelerinde kazanimlar belirlenmis, Konusma ve Dinleme
kazanimlarma yer verilmemistir. Calistay Raporu’nda, kriter belirlemenin zorlugu
ve sinavin uygulanabilirligi noktasinda siireci zorlastiracagi diisiincesiyle
Tiirkgenin yabanci dil olarak ogretimine yonelik konusma ve dinleme
kazanimlarma ile 6l¢me ¢alismalarina yer verilmemistir. Calistay Raporu’na gore
hazirlanip 21 Nisan 2018 tarihinde uygulanan smavda coktan se¢meli testlerde
sorunun puan degerinin belirlenmemesi, acik uglu sorularda ise degerlendirme
kriterlerinin belirlenmemesi 6znel degerlendirmelere yol ac¢mistir. Calistay
raporunda bulunan yeterliklere yonelik etkinlikler sinif ortaminda uygulanmis ve
sonuglart gozlemlenmistir. Gozlem sonucunda okuma ve yazma beceri
alanlarinda ilerleme kaydeden bireyin en temel beceri alanlar1 olan dinleme ve
konusma becerilerinde geride kaldig: ve iletisim kuramadig1 ortaya gikmistir. Bu
da Calistay’da belirlenen teorik kararlarin uygulamada verimli olmadig:
sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Anahtar Kelimeler: PICTES, Yabana dil olarak Tiirkge egitimi, Tiirkge
kazanimlar.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

“Promoting Integration of Syrian Children into Turkish Education System (PICTES), a two-year-
program financed by European Community to integrate Syrian students into Turkish education
system and develop their proficiency in Turkish, was started by MEB (Ministry of National
Education) on October 03, 2016. Within the context of the project, 390.000 Syrian students are
currently receiving education in Turkish schools and temporary education centers.

After the project was launched, workshops were held to overcome the problems of the project by
evaluating the data obtained during the project, the reports prepared by the teachers working for
the project and findings written up by the inspectors assigned to supervise it.

Within this context, a workshop titled “The Program Regarding Proficiency of Syrian Students in
Turkish and Scale Development Workshop” was held in Antalya between 13 and 17 December
to measure and determine Syrian students’ proficiency in Turkish and a final report was
prepared.

Purpose

In the Workshop of the Program for Proficiency in Turkish and Scale Development, first, three
different study groups were formed for the purpose and scope of the workshop by considering
the learners’ language levels and their age ranges. Turkish teachers who provided education to
the students who would take the exam in each group, the experts of measurement and evaluation,
the academicians who are experts in the field of teaching Turkish to foreigners conducted their
studies in the moderation of the academicians. A final report was prepared as a result of the
evaluations and ideas of the work groups.

This study aims to evaluate the aforementioned Workshop Report depending on the observations
made during the workshop and the final report.

Method

This study was conducted utilizing a qualitative research design. The data were collected using
Observation and Document Analysis. Before examining the Workshop Final Report, the
information the researchers obtained from the Syrian students as a result of their observations in
which they participated as a member of the workshop and who gave education as instructors
within the context of PICTES Project was classified. The data were analyzed and evaluated using
document analysis method.

Findings

Compatibility of the final report of the Workshop prepared by MEB, age groups stated in the
report, language skills, achievements, language levels and distribution of language levels to age
groups were examined in this study. The findings can be summarized as:

There were three age groups in the project: 6-10, 11-15 and 16-over. For each age group, only the
achievements in reading and writing skills were determined at the levels of Al, A2, B1, B2, C1
according to Common European Framework of Reference for Languages (CEFR) and Speaking
and Listening skills were not included. Ideas on speaking and listening skills were discussed by



62

AT

D [—
Q ==
B SUIUk(;u & Savag,

R
ERC/PN
/530N

Erciyes Journal of Education 2018, Vol 2, No 2, 59-74

the workshop groups during the workshops, however, no information was provided for
overcoming the students’ deficiencies in these skills.

In addition, reading and listening skills are one of the most important issues in respect of
achievements in a language and in the studies of determination of language level and proficiency.
Therefore, it will be possible to determine by what means, that is by using what language skills,
the learners will have become proficient in a language. This issue was discussed during the
sessions of the workshop and difficulty in determining specific criteria for the subject was voiced.
Considering that determining the criteria and application of the exams would be difficult for the
process, testing speaking and listening skills for Turkish as a foreign language and studies to
evaluate the students” achievements in these skills were not included in the report.

Examining the classification in the report, physical development of the learners was also taken
into consideration. However, in practice, it was found that a 12-year-old learner who had a low
level of language received education among the fourth-grade students in 6-10 age group. This
leads to the fact that the theoretical situation determined by lengthy discussions in the Workshop
is not compatible with the reality experienced in practice.

The learners were administered a multiple-choice test and a test containing open-ended questions
on April 21, 2018 prepared in line with the Workshop Report to evaluate their Turkish level. On
the other hand, the fact that item scores for each question were not specified in the multiple-
choice exam and that the evaluation criteria were not determined for the questions in the open-
ended test has led to subjective evaluations.

Discussion & Conclusion

The Workshop Report was found to have ignored two important language skills -listening and
speaking. Not including these skills in the Workshop Report will probably result in continuation
of Syrian students to have problems who are already having. It is argued that excluding listening
and speaking skills from the project will affect the integration and performance of the students in
other courses as well as in Turkish and will negatively influence their academic success.

Activities regarding the proficiency levels of the learners stated in the Workshop Report issued
in January 2018, were carried out in the classrooms and their consequences were observed. It was
found that the learners who made improvements in reading and writing were not successful in
listening and speaking skills, which are the most basic language skills. This leads to the fact that
the theoretical decisions taken in the Workshop were not effective in practice.

It is stated in the Report that Common European Framework of Reference for Languages (CEFR)
was discussed by reinterpreting and as a result, related competencies were determined. However,
the points that were considered were not stated. In examining the achievements in the report, it
is presumed that problems will arise in general success assessment because of not evaluating
speaking and listening skills of the Syrian students who will have to continue their education life
in Turkish.

The learners were administered a multiple-choice test and a test containing open-ended questions
on April 21, 2018 prepared according to the criteria stated in the Workshop Report to evaluate
their Turkish level. On the other hand, the fact that item scores for each question were not
specified in the multiple-choice exam and that the evaluation criteria were not determined for the
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questions in the open-ended test has led to subjective evaluations. Interpretation of punctuation
mistakes in the test with open-ended questions should explicitly be stated and scoring criteria
differing from teacher to teacher should be avoided.

As stated in the Workshop Report, achievements in speaking/listening skills within the PICTES
Project should be developed and questions in these skills must absolutely be included in the
exams testing language proficiency. Additionally, the objectives and learning outcomes
determined should be prepared considering the courses that Syrian students will take in Turkish
schools. Pedagogical factors should also be considered in the process of determining these

learning outcomes.
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GIRIS

Miiltecilik, hi¢ istenmeyen ancak yoksulluk, kitlik, aclik ve savas gibi sebeplerle biitiin diinyada
goriilmekte olan bir durumdur. Yakin cografyamizda, 2010 yilinda Tunus’ta baslay1p literatiire
“Arap Bahar1” olarak gecen isyan dalgasi (tarihiolaylar.com) Arap diinyasinda hizla yayilmais,
birkag iilkeden sonra 2011’de Suriye’ye de sigramigtir. Halkin taleplerini gosteri diizenleyerek
iletme tarzinda baglayan Suriye’deki protestolar, rejim giicleri tarafindan siddet kullanilarak
bastirilmis ve ¢ok sayida insanin 6lmesiyle sonuglanmistir. Yaklasik 7 yildir devam eden siddet
ve catisma ortamindan kacan pek ¢ok Suriye vatandasi, Liibnan, Urdiin, Misir gibi Tiirkiyenin
de aralarinda bulundugu komsu {ilkelere siginmis ve miilteci konumuna diismiislerdir. Tiirkiye,
“acik kap1” politikasiyla Suriye ile arasindaki smir kapisini agmis ve zor durumda kalan
siginmacilar1 siginmacilari kabul etmek durumunda kalmistir (Emin, 2016, s. 9).

Tiirkiye'nin sinir kapilarii agmasi ile birlikte 2010 yilindan bu yana Suriyeli miilteci sayisinda
ciddi artislar meydana gelmistir. Icisleri Bakanligr Gog Idaresi Genel Midiirligii tarafindan
agiklanan bilgiye gore Kasim 2018 tarihi itibartyla Tiirkiye’deki Suriyeli miilteci sayis1 3 milyon
594 bin 232 kisidir. Bu say1r biyometrik verilerle kayit altina alinan miilteci sayisimu
gostermektedir. Bu miilteciler, cinsiyet agisindan 1 milyon 950 bin 182 erkek, 1 milyon 644 bin
050 kadin seklindedir (miilteciler.org, 2018). Asagidaki tabloda Suriyeli miilteciler hakkinda daha
ayrintili bilgi bulunmaktadar:

Tablo 1. Tiirkiye'deki Suriyeli sayist - Kasum 2018

YAS ERKEK KADIN TOPLAM
TOPLAM 1.950.182 1.644.050 3.594.232
0-4 293.953 274.574 568.527
5-9 246.538 231.422 477.960
10-18 352.652 304.526 657.178
19-24 318.787 224.461 543.248
25-29 196.836 141.323 338.159
30-34 162.645 120.834 283.479
35-44 189.836 159.109 348.945
45-59 134.925 129.748 264.673

(miilteciler.org. 2018)

Bu kadar yiiksek sayidaki miilteci ve bu miiltecilerin kalma zamanlarinin uzamasindan dolay1
cesitli ihtiyaclar ortaya ¢ikmistir. Bu ihtiyaclardan biri de egitim ihtiyacidir. Yukaridaki tabloda
da goriildiigii lizere iilkemizde miilteci konumundaki niifusun yaklasik 1/3’i1 egitim ¢agindaki
cocuk ve genclerden meydana gelmektedir. Milli Egitim Bakanligi’'ndan alinan verilere
baktigimizda egitim ¢agindaki Suriyeli miilteci say1s1 asagidaki tabloda belirtilmistir:

Tablo 2. Kademelere gore Suriyeli 6grencilerin sayis:

Devlet Okullar1  Gegici Egitim Merkezleri Toplam  Niifus

Okul Oncesi (5 20.738 5.023 25.761 82.866
yas)

1. Sinif (6 yas) 70.451 5.280 75.731 80.807
2. Sinif (7 yas) 25.640 81.766 107.406 76.586
3. Sinif (8 yas) 17.592 54.357 71.949 76.473

4. Sinif (9 yas) 13.504 40.048 53.552 70.561
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5. Sinif (10 yas) 18.068 16.672 34.740 61.+557
6. Sinif (11 yas) 7.048 22.681 29.729 62.408
7. Sinif (12 yas) 5.200 17.869 23.069 55.518
8. Sinif (13 yas) 3.714 15.005 18.719 53.032
9. Sinif (14 yas) 6.829 7.630 14.459 55.688
10. Sinif (15 yas) 2.189 9.020 11.209 55.002
11. Sinif (16 yas ) 1.530 6.206 7.736 52.082
12. Sinif (17 yas) 999 9.290 10.289 50.459
TOPLAM 193.502 290.847 484.349 833.039

(gurkanbilgisu.com, 2018)

Miilteci konumunda olan insanlarin 6ncelikli ihtiyaclarindan biri, bulunduklan {ilkenin dilini
O0grenme yoniinde olmaktadir. Bulunduklar: {ilkenin dilinden farkhi bir yerde ikamet etmek
zorunda kalmak, temel ihtiyaglarimi karsilamak icin bulunduklar: iilkenin dilini 6grenme
mecburiyeti bu ihtiyac1 doguran sebeplerin basinda gelmektedir.

Ulkemize gelen miilteciler de Tiirkge 6grenmek istemektedir. Ana dilleri Arapga olan bu
miiltecilere en kisa zamanda ve en etkili bir sekilde Tiirkgenin 6gretilmesi biiyiik 6nem arz
etmektedir. Ana dili Arapga olan 6greniciler ve Tiirkgenin 6gretimi ile ilgili tilkemizde cesitli
calismalar yapilmistir. Bu calismalardan bir kismi, Arapga konusan Ogrenicilerin yazili
anlatimlari, yazili anlatimlarindaki hatalarin analizi ve yazma kaygilar1 iizerinedir (Adalar
Subasi, 2010; Aytan ve Tungel, 2015; Basogul ve Can, 2014; Boliikbas, 2011; Cetinkaya, 2015, Cigek
ve Kaplan 2016; Maden, Dincel ve Maden, 2015). Bir kism1 da Arapga konusan 6grenicilerin ses
bilgisi, konusma ve telaffuz problemleri {izerine yapilmistir (Dalak ve Mercan, 2017; Dogan, 2007;
Seref ve Yilmaz, 2015; Tungel, 2015; Yilmaz ve Seref, 2015). Bunlarin disinda, genel olarak Suriyeli
¢ocuklarin egitimi {izerine yapilmis ¢alismalar da vardir (Ozer, Komsuoglu, Atesok, 2016; Paksoy
ve Donmez, 2015).

Okul cagimi gecmis miiltecilerin Tiirkge 6grenme ihtiyaglar1 genellikle 6zel kurslar yoluyla
karsilanmaktadir. Universitelerin TOMER'leri de bu ihtiyaci kargilayan kurumlardandir. Suriyeli
miilteci ¢ocuklarin Tiirkce Ogrenebilmeleri ve diger alanlardaki egitim ihtiyaciu
karsilayabilmeleri i¢in ise Milli Egitim Bakanlig1 iki farkli egitim hizmeti sunmaktadir. Bunlardan
birincisi Tiirk egitim sistemine bagli Tiirk 6gretmenler tarafindan egitim verilen Tiirk okullar.
Ikincisi ise yine Tiirk egitim sistemine bagl ancak Arap soylu géniillii egiticilerin ve gegici siireli
Tiirkge ogreticilerinin egitim verdigi Gegici Egitim Merkezleri’dir (GEM).

Bakanligin siirecteki egitim politikasi, GEM'lerin kademe kademe kapatilip mevcut 6grenicilerin
normal egitim sistemine kaydirilmasini ongormektedir. 19 Temmuz 2017 tarihli Bakanlik
yazisinda 2017-2018 6gretim yilinda da 6nceki yil oldugu gibi anaokulu, 1. ve 5. smiflarda
GEM'lere kayit alinmamasi, 8. smifi bitirip 9. sinifa gegen &grencilerin kayitlarinin devlet
okullarina yapilmasi ve ilk kez 9. sinifa baslayacak olanlarin ise dil seviyesine bagli olarak devlet
okulu ya da GEM'lere kaydinin yapilmasi istenmistir (MEB, 2017).

Boylesine biiyiik bir miilteci kitlesinin egitiminin desteklenmesi amaciyla ¢esitli ¢alismalar
yapilmis, Avrupa Birligi ile yapilan goriismeler sonucunda, asagida agiklanacak olan proje
tizerinde bir anlasmaya varilmistir.



66

ERC/y
/530N

SN
Q ==
B SUIUk(;u & Savag, \ 1

Erciyes Journal of Education 2018, Vol 2, No 2, 59-74

Suriyeli Ogrencilerin Tiirk Egitim Sistemine Entegrasyonunun Desteklenmesi Projesi
(PICTES)

Milli Egitim Bakanlig1 ile AB Tiirkiye Delegasyonu arasinda “Tiirkiye’deki Miilteciler i¢in Mali
Yardim Programi (FRIT)” anlasmasi cercevesinde gergeklestirilen goriismeler sonucunda
Promoting Integration of Syrian Children into Turkish Education System (PICTES) ad1 verilen proje
imzalanmistir. Bu proje, Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk Egitim Sistemine entegrasyonunda Milli Egitim
Bakanliginin faaliyetlerini desteklemeyi amaglayan bir projedir. Proje faaliyetleri 03.10.2016
tarihinde baglamistir. Proje 2 yil ile sinirlidir. Anlasma ile AB’den 300.000.000 Euro tutarinda bir
hibe talep edilmistir (pictes.meb.gov.tr, 2018).

Projeyle miilteci konumundaki 390.000 Suriyeli 6grencinin Tiirkce dil becerilerinin gelistirilmesi
hedeflenmektedir. Projenin yiiriitiilmesini saglamak amaciyla, Smif Ogretmenligi, Tiirkge
Ogretmenligi, Tiirk Dili ve Edebiyati Ogretmenligi gibi cesitli branslardan mezun olan 6000
Ogretici, gecici olarak gorevlendirilmistir. Proje kapsaminda gecici egitim merkezleri, cadir
kentler ve devlet okullar1 biinyesinde A1 ve A2 seviyelerinde Tiirkge egitimi alan gegici koruma
altindaki 6grencilere dil derslerini, vermektedir.

PICTES Projesinin amact
PICTES projesi ile ilgili olarak biri genel digeri 6zel olmak iizere iki amag belirlenmistir:

Genel amag: Tiirkiye'ye miilteci konumundaki Suriyeli vatandaslarin Tiirkiye’'de egitim
gormelerini saglamak.

Ozel amag: miilteci konumundaki Suriyeli dgrencilerin Tiirk Egitim sistemine dahil
edilmesi konusunda Milli Egitim Bakanliginin gosterdigi cabalar1 desteklemek.

Projenin yiiriitiildiigii iller

PICTES projesi, Suriyeli miiltecilerin sayisimin ¢ok oldugu 23 ilde uygulanmaktadir. Bu iller:
Adana, Ankara, Antalya, Batman, Bursa, Diyarbakir, Gaziantep, Hatay, Istanbul, izmir,
Kahramanmaras, Kayseri, Kilis, Kocaeli, Konya, Malatya, Mardin, Mersin, Osmaniye, Sakarya,
Siirt ve Sanliurfa'dir.
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Resim 1: PICTES Projesinin yiiriitiildiigii iller haritas: (pictes.meb.gov.tr, 2018)

PICTES Proje faaliyetleri

“Tiirkge Dil Egitimi, Arapca Dil Egitimi, Telafi Egitimi, Destekleme Egitimi, Tasima Hizmeti,
Kirtasiye, Ders Kitab1 ve Giyim Yardimi, Farkindalik Faaliyetleri, Egitim Materyali Satin
Alinmasi, Tiirkce Dil Smav Sistemi, Rehberlik ve Danismanlik Faaliyetleri, Okul ve GEM'lere
Giivenlik ve Temizlik Personelinin Saglanmasi, Egitim Ekipmanlarinin Saglanmasi, Ogretmen
Egitimleri, Idari ve Diger Personel egitimleri, Izleme ve Degerlendirme (pictes.meb.gov.tr,
2018)".

Kapsamdan da anlasilacag; iizere Proje normal sistemden ayr1 kendi basina bir sistem seklinde
planlanip diizenlenmistir.

PICTES ¢iktilar

Projenin faaliyetleri sonucunda su ¢iktilara ulasilmasi hedeflenmektedir: “Suriyeli Ogrencilerin
egitime erisiminin artirilmasi, Suriyeli Ogrencilere sunulan egitimin kalitesinin artirilmasr ile
egitim kurumlarinin ve personelinin operasyonel kapasitesinin iyilestirilmesi (pictes.meb.gov.tr,
2018)".

Kurulan sistem sayesinde projeye kayith dgrenciler YOBIS ve e-okul gibi sistemlere kayit olup
donem sonlarinda karne alabilmektedir. Proje kapsaminda &grencilerin kirtasiye, giyecek ve
servis gibi temel ihtiyaglar1 da temin edilmektedir.

Boylesine biiyiik bir organizasyonun siireglerinin yerine getirilmesinde cesitli zorluk ve
sikintilarin olugacagl da beklenen bir gergektir. Ayrica siirecin nasil yiiriitiilmesi gerektigi
konusunda da projenin paydaslari arasinda bilgi alisverisi ve uygulama birligi saglamak
agisindan calistaylar diizenlenmektedir.

Tiirkge Dil Yeterliklerine Yonelik Program ve Olcek Gelistirme Calistay1

Tiirkge Dil Yeterliklerine Yonelik Program ve Olgek Gelistirme Calistay1; Olgcme, Degerlendirme
ve Smav Hizmetleri Genel Miidiirliigii ile Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii arasinda
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“PICTES Projesi”ne yonelik imzalanan protokol geregi uygulanacak olan “Tiirkce Dil Yeterlik
Sinavi’nin genel cercevesinin belirlenmesi amaciyla 13-17 Aralik 2017 tarihinde Antalya’da
gerceklestirilmistir.

Tiirkge Dil Yeterliklerine Yonelik Program ve Olgek Gelistirme Calistayr’'nda, oncelikli olarak
Calistay’in amaci ve kapsamina yonelik olarak dil diizeyi ve yas araliklar1 dikkate alinarak ti¢
farkli ¢alisma grubu olusturulmustur. Her bir gruptaki sinavin hedef kitlesine egitim veren
Tiirkce Ogreticileri, Ol¢me ve Degerlendirme uzmanlari, Yabancilara Tiirkge Ogretimi alaninda
uzman akademisyenler, akademisyenlerin moderatorliigiinde c¢alismalarimi yiiriitmiistiir.
Calisma gruplarinin degerlendirmeleri ve ortaya konan goriisler dogrultusunda bir sonug raporu
yayimlanmistir (Calistay Raporu, 2017).

Bu calisma, Calistay sirasinda yapilan gozlemlerimiz ve sonug raporundan yola ¢ikarak Calistay
Raporu’nun saha uygulamalarina gore degerlendirilmesi amacini tasimaktadir.

Calistay’in hem faaliyet sirasinda ortaya ¢ikan sorunlar1 hem de uygulamaya doniik olarak
hazirlanan rapordaki eksikler {izerinde durmak, bundan sonraki siiregte gerceklestirilmesi
muhtemel ¢alistaylarda ayn1 hatalara diisiilmemesini saglama agisindan énemlidir. Ayrica teorik
olarak hazirlanan raporun uygulanma safhasi sirasinda ortaya c¢ikan problemlerin tespit
edilmesi, program hakkinda geri bildirim saglanarak programdaki eksikliklerinin giderilmesi
agisindan da 6nemli olacaktir.

YONTEM

Bu calismada, nitel arastirma deseni kullanilmigtir. Arastirmanin verilerinin toplanmasinda
dokiiman analizi ve yapilandirilmis ve yapilandirilmamis olarak ikiye ayrilan dogal gozlem
tekniginden faydalanilmistir. Dokiiman analizi, arastirilmasi hedeflenen olgu veya olgular
hakkinda bilgi iceren yazili materyallerin analizini kapsar (Yildirim, Simsek, 2008, 187). Gozlem
teknigi, ise “belli bir kimse, yer, olay, nesne, durum ve sarta ait bilgi toplamak icin” belirli
hedeflere yoneltilmis bir bakis ve dinleyis olarak tanimlanmaktadir (Ozsoy, 1970; akt. Karasar,
2005). “Dogal gozlem, yapilanmamis ve yapilanmis olarak siniflandirilmaktadir.
Yapilandirilmamis dogal gozlemde, belirli bir zaman dilimindeki tiim davranislar kaydedilir ve
arastirmacinin 6zellikle ilgisini ¢eken ya da kaydetmeyi planladigi davraruslar olmayabilir.
Yapilandirilmis dogal gozlem, 6zel bir zaman ya da kosuldaki davranislarin kaydedilmesidir.”
(Hovardaoglu, 2000: 41). Bu teknik ve yontemin segilmesinde; katilimcist olunan bir toplantinin,
raporlara yansimayan kisimlarindan ve basili bir rapordan bagka tiirlii bilgi edinilmesindeki
zorluklar etkili olmustur.

Veri Toplama Araglar1 ve Calisma Grubu

Bu arastirmanin verileri; Calistay sirasindaki yapiandiriimanmug dogal gozlemlerden, Calistay
Raporu’'ndan ve MEB PICTES Projesi kapsaminda Konya ilindeki bir Gegici Egitim Merkezinde
(GEM) bulunan 30'u kiz 30'u erkek 60 Ogrenci {izerinden dokiiman incelemesi yoluyla elde
edilmigtir. Ogrenci verilerinin elde edilmesinde, GEM’de derse giren gegici siireli lisans mezunu
Tiirkge Ogreticinin, Tiirkgenin biitiin becerileri goz oOniinde bulundurularak tuttugu,
yapilandirilmis gozlem notlarinin yami sira, iirtin dosyalarindan yararlanilmistir. Uriin
dosyalarinda, 6grencilerin Tiirkce 6grenme etkinlikleri sirasinda yaptiklar1 yazma calismalari
bulunmaktadir. Konya ilinin tercih edilmesinde, ¢ok sayida Suriyeli 6grencinin bulunmasi,
PICTES projesi kapsaminda uygulama yapilan okullarin bulunmasi sebebiyle bilimsel
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arastirmanin temellerinden olan ekonomiklik ilkesi belirleyici etken olmustur. Uygulama
okulundan elde edilen veriler, Calistay Raporu'na goére MEB tarafindan hazirlanan ara sinav
kagitlarindan toplanmustir. Verilerin, Calistay Raporu'nda belirlenen ve asagida calismanin
“bulgular” boliimiinde agiklanan kriterlere gore incelenmesi ve yorumlanmasi sonucunda,
calismanin bulgularina ulasilmistir. Calismanin nitel 6zellik tasimasi sebebiyle gecerlik ve
glivenirlik ¢alismasi yapilmamuistir.

BULGULAR

Asagida, Calistay’in baslangicindan itibaren yapilan gozlemler, rapordan ve dgrencilerden elde
edilen bilgi ve bulgulara sirasiyla yer verilecektir.

Calistay icerikleri

Antalya’da Suriyeli égrencilerin dil yeterliliklerinin, diizeylerinin belirlenmesi ve ol¢iilmesi
konusunda 13-17 Aralik 2017 tarihinde “Suriyeli 6grencilerin Tiirkce Dil Yeterliklerine Yonelik
Program ve Olgek Gelistirme Calistay1” toplanmistir. Calistay’da, “Diller icin Avrupa Ortak
Cergeve Programi”’nda (DIAOCM/CEFR) tanimlanan dil yeterliklerinin, hedef kitlenin baglami
dikkate alinarak yeniden yorumlanmasi kararlastirilmistir. Bu kapsamda, konularin tartisilmasi
ve yorumlanmas: amaciyla 6-10, 11-15 ve 16+ yas araliklarina gore {i¢ farkli calisma grubu
olusturulmustur (Calistay Raporu, 2017).

Bu gruplar “Diller I¢in Avrupa Ortak Cerceve Metni (DIAOCM/CEFR)” kriterleri temelinde
Suriyelilere yonelik yapilmasi planlanan dil sinavinin temel dil yeterliklerini belirlemistir.
Calisma gruplar1 tarafindan DIAOCM/CEFR’de belirtilen yeterlikler ayrintilandirilmis,
belirlenen dil yeterlikleri, okuma ve yazma becerileri iizerine insa edilmistir. Bu cergevede
Tiirk¢enin fonetik ve semantik Ozellikleri dikkate alinarak hedef kitlenin niceligi ve smavin
uygulanabilirliginin zorlugu gerekcesiyle diger iki temel dil becerisi olan konugsma ve dinleme
becerileri sinav kapsaminin disinda birakilmasina karar verilmistir. Ancak 6zellikle konusma
becerisine yonelik temel dil igerikleri sinavlar igin disarida birakilirken, dil yeterliklerinin
belirlenmesinde konusma becerileri de dikkate alinmistir. Snavlarda uyulmas: gereken esaslar
konusunda odak becerilere yonelik olarak yas araliklar: dikkate alinmis ve ¢oktan se¢meli soru,
acik uglu soru tipleri tizerine ¢alisilmistir. Sadece okuma ve yazma becerilerini dikkate alarak
gelistirilen sinav, belli bir diizeyde Tiirkge egitimi almis 6grenicilere uygulanacak bir nitelik arz
etmektedir.

Calistay calismalarinda yabanci dil olarak Tiirkge Ogretimi alaninda uzman akademisyenler
tarafindan katilimcilara hem uygulamaya hem de teoriye yonelik egitim verilmistir. Komisyonlar
tarafindan dil yeterlikleri belirlenirken miiltecilerin yasamakta oldugu fiziksel g¢evrenin
ozellikleri ve dil igeriklerinin giindelik hayatla iligkisi dikkate alinmaya ¢alisilmigtir. Komisyon
calismalar1 kapsaminda Suriyelilere egitim veren Ogreticilerin sahadaki deneyimlerinden
faydalanilarak, 6l¢me ve degerlendirme uzmanlarinin da katilimiyla 6rnek sorular ve maddeler
olusturulmustur. Ortaya cikarilan Ornek sorular, maddeler ve dil yeterlikleri, Calistay
katilimcilarinin tamaminin tartismasina agilmistir. Daha sonra akademisyenlerin de katilimiyla,
onlarin danigsmanligl altinda atdlye calismalar yer verilmistir. ilgili bagliklar altinda smavin
hazirlanmasinda esas teskil edecek dil yeterlikleri, sorularin sinavda dikkate alinacak diizeylere
gore dagilimi, sorularin tiirii ve sinav siiresiyle ilgili hususlar belirtilmistir (Calistay Raporu,
2017).
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Calistay’da belirlenen yas gruplar: ve degerlendirilmesi

Proje kapsaminda 6grenim goren gegcisi koruma altindaki Suriyeli 6grenciler icin yas araliklarina
gore {i¢ ¢alisma grubu olusturuldugu yukarida belirtilmisti. Bu gruplandirmanin dogru olup
olmadig: tartisilmasi gereken bir konudur. Ciinkii bu gruplandirma yapilirken, 6grenicilerin
gelisim psikolojisine uygun olarak, teorideki fiziksel ve zihinsel gelisim diizeyleri dikkate
almmistir. Ancak 6grenicinin yas diizeyine gore planlanmasi gereken sinav gruplarinda ise
siniflar dikkate alinmistir.

Calistay’da, teoriye gore belirlenen sinav yeterlikleri ile 6grencilerin okullarda bulundugu simf
diizeyleri birbiriyle uyumlu degildir. Ornegin 12 yasindaki bir &grenci, bilgi diizeyinin
diisiikliigii ve okula baslama zamaninin ge¢ olmasindan dolay: 4. sinifta 6grenim gormektedir.
Bu 6grenci yas grubu dikkate alinarak girmesi gereken 11-15 yas grubuna degil sinif seviyelerinin
dikkate alinmasindan dolay1 6-10 yas grubunda sinava girecektir. Fakat yas gruplarina bagl
olarak belirlenen dil seviye alanlar1 ve kazanimlar gruplar arasinda farklilik arz etmektedir. Bu
da, 6grencinin oOlglilmesi gereken Ozelliklerinde yas degiskeninden kaynakli sorun teskil
edecektir.

Calistay’da belirlenen dil beceri alanlari ve degerlendirilmesi

Calistay’da belirlenen dil yeterlikleri iki temel dil becerisi (okuma ve yazma) tizerine insa
edilmistir. Konusma ve dinleme becerileri ise &grenicilerin niceligi ve sinavin uygulanabilirligi
konusundaki sikintilar dikkate alinarak sinav kapsaminin disina ¢ikarilmistir (Calistay Raporu,
2017). Raporda da belirtildigi iizere sinavin uygulanabilirligi dikkate alinarak dinleme ve
konusma beceri alanlar1 goz ardi edilmistir. Oysa “Dil Ogretiminde dort temel beceri olarak
adlandirilan dinleme, okuma, konusma ve yazma egitimin ilk basamagindan itibaren, birlikte ele
alimalidir. Ciinkdi, iletisimin temeli olan dilin kullanimi sirasinda bu dort temel beceriye her an
ihtiya¢ duyulmaktadir (Barin, 2004, 22)”.

Tiirk okullarinda dersler, genel olarak sunus yoluyla anlatim tarzinda islenmektedir.
Ogrenicilerin Tiirk egitim sistemine entegrasyonunu hedefleyen bir projede, konusma ve
dinleme becerilerinin sinav kapsamindan ¢ikarilmasi sonucu konusma ve dinleme becerilerinin
ne durumda oldugunun oOlgiiliip degerlendirilememesi sebebiyle 0grenicilerin, aktarildiklar
siniflarda sorun yagama ihtimali ¢ok yiiksek olacaktir. Ogrenciler {izerinde yapilan gézlemde,
ogrencilerin en temel konusma ifadelerini bile dile getirmekte zorlandig1 goriilmektedir. Bu da
gocmen Ogrenicilerin dinleme becerisi eksikligi sebebiyle ciddi 6grenim problemi yasayabilecegi
anlamina gelmektedir.

Bu agidan Rapor’un, sinav becerileri konusunda eksik hazirlandig1 s6ylenebilir. Raporda dinleme
ve konusma becerilerine yer verilerek 6grenicilerin bu konuda da daha iyi yetistirilmesinin
gerekliligi vurgulanmis olabilirdi.

Calistay’da belirlenen dil seviyelerinin yas gruplarina gore dagilimi ve degerlendirilmesi

Caligtay sirasinda yag gruplarina gore dil seviyeleri su sekilde belirlenmistir. Bunlar;

6-10 yas grubu igin tAl1, A1.2, A2.1 ve A2.2.
11-15 yas grubu icin 1 Al, A2 ve B1
16+ yas grubu igin 1 Al, A2, B1, B2 ve C1'dir (Calistay Raporu, 2017).

Raporda, ilgili yas gruplar ile dil seviyeleri eslestirilirken hangi kriterin esas alindigina dair bir
bilgiye yer verilmemistir, ancak yas gruplarindaki biligsel gelisim ve saha goézlemleri dikkate
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alindiginda yapilan eslestirmenin, Ogrencilerin dil gelisim o6zelliklerine uygun oldugu
anlasilmaktadir.

Calistay’da belirlenen dil yeterlikleri ve degerlendirilmesi

Calistay’da, Suriyeli miilteci 6grencilere uygulanmak tizere hazirlanmasi planlanan dil sinavinin
temel dil yeterlikleri, DIAOCM/CEFR’in genel ilkeleri dikkate alnarak ve ilkeler yeniden
yorumlanarak tespit edilmistir (Calistay Raporu, 2017). Ancak bu yorumlama yapilirken,
yorumlamanin neye gore yapildigi, hangi kriterlerin gozetildigine dair bir bilgiye raporda yer
verilmemistir.

Yas gruplaria uygun tespit edilen dil seviyeleri ve dil yeterlikleri kazanimlar1 incelendiginde
miilteci 6grencilerin Tiirk okullarinda istenilen egitim basarisin1 yakalamasinda kismen yeterli
olabilecegi anlasilmaktadir. Belirlenen yeterlikler giindelik iletisim amaci giiden bir birey igin
yeterli olabilirken Tiirk dilinde akademik bir egitim almaya devam edecek olan bireylerde sorun
teskil edebilir. Kazanimlarin bu sekilde belirlenmesine ragmen sinavlarin bu kazanimlarin
tamamini 6lcecek sekilde hazirlanmamasi bir problem teskil edecektir.

Ayrica raporda soz konusu sinavin, belli bir diizeyde Tiirkge egitimi almis kisilere uygulanacag:
dile getirilmistir. Ancak 21 Nisan 2018 tarihinde yapilan sinava, dil egitimini yeni almaya
baslamis ve gecici egitim merkezlerinde Arapga-Tiirkce karisik dil egitimi verilmesi sebebiyle
Tiirkge dil becerileri yeterince gelismemis olan 6greniciler de girmistir. Bu da gegerli ve giivenilir
bir 6l¢gme ve degerlendirme yapmay1 engellemistir.

Calistay’da belirlenen sinav uygulamalari ve degerlendirilmesi

Tablo 3. Suriyeli 63rencilere yonelik yapilacak olan Tiirkce yeterlik sinavi detaylar

éaribu Sinav Alanlan Sinav Diizeyi g:;:; Soru Sayis1
Okuma Al- A2
. 1: 10+ A2: 1
10 (Coktan segmeli) (A1, A12,A21, A22) 04k 20(AL:10+A2:10)
-iUyas
Yazma Al-A2
(Agik uglu) (Al.1,A1.2,,A2.1,A22) 20dk. 4(Al:2+A2:2)
Okuma
Al 4 . Al:10+A2:1 01
11-15 (Coktan se¢meli) s A2, Bl 5dk. 30( 0+ A2:10+B1:10)
yas Yazma
Al, A2, B1 dk. 4(A1+A2+B1
(Agik uglu) T 30 ( )
Okuma 40 (A1: 5+ A2:5+B1: 10 +
(Coktan se¢gmeli) Al, A2 B1, B2, C1 60 dk. B2: 10 + C1: 10)
16+ yas
Yazma
Al, A2,B1,B2,Cl1 40 dk. Al, A2,B1,B2,C1
(Aglk uglu) 7 -y 7 7 C 0 3 ( 7 7 7 74 C )

(Calistay Raporu, 2017)

Calistay’da temel becerileri ve yeterlikleri belirlenen 6l¢me ve degerlendirme siirecinin nasil
isleyecegine yonelik olarak pilot uygulamalar: takiben ve 21 Nisan 2018 tarihinde de gercek sinav
yapilmistir.
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Tiirkce Yeterlik Sinavinin detaylarimi inceledigimizde okuma kisminda ¢oktan se¢meli soru
tipinin kullanildig1 goriilmektedir. Olgme siirecinde katilimin yiiksek oldugu sinavlarda objektif
degerlendirme ve sonuglandirma siirecinin hizli gerceklesmesi adina c¢oktan se¢meli test
tekniginin kullanildig1 anlagilmaktadir. Coktan se¢meli sinavda kag soru sorulacagr ve sinav
siiresi, siniflarda uygulanan pilot denemelerden elde edilen verilere gore yapilmustir.

Yazma becerisinin 6l¢iilmesi i¢in ise agik uglu soru teknigi kullanilmistir. Ancak okuma ve yazma
becerilerinde maddelerin puanlandirilmasi yapilmamuistir. Ogrenici hangi sorudan ne kadar
puan alacagini bilmemektedir.

Buna ek olarak yazma becerisinin ol¢iilmesinde kullamilan agik uglu soru tekniginde 6l¢me
kriterlerinin belirlenmemis olmasi da bir problem olarak goriilmektedir. A¢ik uglu sorulara
verilen cevaplar incelendiginde 6grencinin yaptig1 yazim hatalarinin hangi kritere gore olgtiliip
nasil degerlendirilecegi agik degildir. Ornegin Ogrenici kelimenin bir harfini yanlis yazdiginda,
kelimede metatez yaptiginda veya {inlii uyumu hatasi yaptiginda kagidi okuyan 6greticinin nasil
puanlama yapacagl agik¢a belirtilmemistir. Bu da pilot uygulamada ve gercek sinavda
ogrencilerde bir endise havasinin yaratilmasina meydan vermistir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Tiirkgenin Dil Yeterliklerine Yonelik Program ve Olgek Gelistirme Calistay1 raporunun
incelenmesi sonucunda iki 6nemli beceri alami olan dinleme ve konusmayr goz ardi ettigi
goriilmiistiir. Bu becerilerin sinavin uygulanabilirligi noktasinda siireci zorlastiracag: diistincesi
bilim kurulunu bu karara itmistir. Ancak gecici egitim merkezleri ve Tiirk okullarindaki
konusma ve dinleme becerisi 6l¢tilmemis Suriyeli 6grencilerin, proje sonunda devam edecekleri
Tiirk okullarinda iletisim problemi yasayacaklar1 ve akademik basarilarinda yavas bir ilerleme
olacagi meydana gikmaktadir.

Konya ilindeki GEM’de, 2018 yili Ocak ayinda teblig edilen Calistay raporunda bulunan
yeterliklere gore etkinlikler iki ayr1 sinif ortaminda 60 6grenci tizerinde uygulanmis ve sonuglari
gozlemlenmistir. Sinufta yapilan gozlemler ve 6grencilerin ortaya koyduklar: dil becerilerinin,
becerilerle ilgili temel kriterlere gore okuma ve yazma beceri alanlarinda ilerleme kaydeden
bireyin, en temel beceri alanlar1 olan dinleme ve konusma becerilerinde geride kaldig: ve iletisim
kuramadigl gozlenmistir. Gozlemlerimizde Calistay’da belirlenen kriterlerin de hatali oldugu
tespit edilmistir. Bu da Calistay’da alinan teorik kararlarin uygulamada yetersiz kaldigi, verimli
olmadigl sonucunu ortaya c¢ikarmaktadir. Dinleme ve konusma becerilerinin eksik
birakilmasinin Tiirkge dersi disinda diger derslerde de &grencilerin uyumu ve akademik
basarisina etki edecegi diisiiniilmektedir.

Calistay Raporu’nda belirlenen kriterlere gore hazirlanan ve 21 Nisan 2018 tarihinde uygulanan
smnavda Ogrenicilere, coktan se¢meli testle birlikte acik uglu sorular da yoneltilmistir. Coktan
se¢meli testlerde sorunun puan degerinin belirlenmemesi, acik uglu sorularda ise degerlendirme
kriterlerinin belirlenmemesi sebebiyle 6znel degerlendirmeler ortaya c¢ikmustir. Acik uglu
sorularda yapilan imla hatalarinin nasil yorumlanacag acik bir sekilde belirtilmeli, boylece
Ogreticiden 6greticiye degisen farkli puanlamanin 6niine gegilmelidir.
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Calistay raporunda belirtildigi gibi PICTES Projesi kapsaminda konusma ve dinleme becerilerine
yonelik kazanimlar da gelistirilmeli, dil becerilerini 6l¢meye yonelik yapilacak olan sinavlarda
da dinleme ve konusma becerileri kesinlikle yer almalidir. Ayrica belirlenen kazanimlar Suriyeli
ogrencilerin Tiirk okullarinda alacaklar: dersler dikkate alinarak hazirlanmalidir. Bu kazanimlar
belirlenirken pedagojik unsurlar goz ardi edilmemelidir.

Calistay raporunda belirlenen yas gruplar: ve dil seviye dagilimini inceledigimizde, 6grencilerin
bilissel gelisimlerinin dikkate alindig1 anlasilmaktadir. 6-10 yas grubunda temel Tiirkgenin alt
dallara ayrilarak detaylandirilmasi ve yeterliklerin ona gore belirlenmesinin, sinif ortamindaki
gozlemde uygun oldugu goriilmiistiir.

Raporda belirlenen dil yeterliklerini inceledigimizde, ortak ¢erceve metninin yeniden
yorumlanarak ele alindigimi ve bunun sonucunda ilgili yeterliklerin tespit edildigi
belirtilmektedir. Ancak metin yorumlanirken dikkate alinan unsurlar belirtilmemistir. Yeterlikler
incelendiginde egitim hayatina Tiirkce ile devam edecek olan Suriyeli 6grenciler icin yeterli
olmadig1, giinliik hayattaki iletisimde yardimci olabilecegi anlagilmaktadir. Ogrencilerin
alacaklar1 akademik egitimlerde bu yeterlikleri 6lgen bir sinav sonucuna gore basarili olmalari,
Tirk okullarinda basarili olabileceklerini gosterememektedir. Bu noktada belirlenen
yeterliklerin, arzu edilen amaca ulasmada yetersiz oldugu goriilmiistiir.

Belirlenen smav detaylar1 incelendiginde 6l¢gme kuralinin olmamasi ve yazma becerisinin
Olciilmesinde kullanilacak olan acik uglu soru teknigi goze carpmaktadir. Beceri alanlarinda
ol¢lilmesinde kullanilan maddelerin kag¢ puan olduguna dair bir bilgiye rastlanmamuistir. Yazma
becerisindeki agik uglu sorulara verilen yanitlarin siibjektif tarzda olmasi ve yazim kurallarinin
sinavin degerlendirmesinde etkisinin olup olmayacagina dair bir bilgi verilmemistir.

Calistay raporunda belirtildigi gibi dil becerilerini 6lgmeye yonelik yapilacak olan sinavlarda
dinleme ve konusma becerileri kesinlikle yer almalidir. Ayrica belirlenen kazammlar Suriyeli
ogrencilerin Tiirk okullarinda alacaklar: dersler dikkate alinarak hazirlanmalidir. Bu kazanimlar
belirlenirken pedagojik unsurlar goz ardi edilmemelidir. Yazma becerisinin 6l¢timiinde 6lgme
kurallar1 belirlenmeli, degerlendirmenin neye gore yapilacagi agiklanmalidir.

Smavin uygulanabilirligi agisindan goz ardi edilen dinleme ve konusma becerileri mikro
diizeyde sinavda gorevli 6greticiler vasitasiyla giivenilirligi ve gegerliligi kanitlanmis konusma
Olcegi ve Ogreticilerinin seslendirecegi dinleme metni kullanilarak uygulanabilir. Bu da 6l¢me ve
degerlendirmede farkli degerlendirmeler yapilmasina sebep olmustur. Literatiir taramasinda
buna benzer bir ¢alisma bulunamadig i¢in dogrudan bir tartisma yapilamamustir.
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