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Oz
Bu calismanin amaci, endiistriyel sosyal hizmet perspektifinden bakis ile mavi yakali kadin calisanlarin sorunlari ile
is ve aile yasam dengesi arasindaki iligkiyi ortaya koymaktir. Bu ¢aligmada iligkisel tarama yontemi kullanilmustir.
Calismada Tiirkiye Seker Fabrikalarinda gorev yapan 160 mavi yakali kadin ¢alisana ulasilmstir. Calismada Is-Aile
Yasam Dengesi Olgegi ve Calisma Sorunlar1 Anketi kullamlmistir. Calismada parametrik testler sonucu elde edilen
bulgulara gore ¢alistiklari kurumda sorunlariyla ilgilenen birileri olan mavi yakali kadin ¢aliganlarin, olmayanlara
gore daha az ¢alisma sorunlar1 yasadigi goriilmistiir. Ayrica kurumlarinda sorunlariyla ilgilenen birileri olan mavi
yakali kadin ¢alisanlarin, sorunlariyla ilgilenen birisi olmayan mavi yakali kadin ¢aliganlara gore ailenin ise, isin aileye
daha az olumsuz etkisi oldugu goriilmiistiir. Mavi yakali kadin galiganlarin is-aile yasam dengesi ve ¢alisma sorunlari
arasinda negatif yonde anlamli bir iliski vardir. Calisanlarin ig-aile yasam dengesi arttikga calisma sorunlari
azalmaktadir. Calisanlarin ¢aligsma sorunlari arttikca isin aileye, ailenin ige olumsuz etkisi de artmaktadir. Bu sonuglar
dogrultusunda endiistriyel sosyal hizmet bakig acistyla mavi yakali kadin calisanlarin ¢aligma sorunlarinin ¢oziime
kavusarak is-aile yasam dengesinin saglanmasi noktasinda profesyonel sosyal hizmet miidahalelerinin gelistirilmesi
gerektigi ve kadin ¢alisanlarin islerinin aileye, ailenin ise etkisini azaltmak i¢in is-yasam dengesi konusunda hizmet
ici seminerler verilmesi gerektigi dnerilmistir.
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PROBLEMS FACED BY WOMEN BLUE COLLAR EMPLOYEES IN WORK AND FAMILY
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Abstract
The aim of this study is to reveal the relationship between the problems of blue-collar female employees and the work-
family life balance from an industrial social work perspective. Relational screening method was used in this study. In
the study, 160 blue-collar female employees working in Turkish Sugar Factories were reached. Work-Family Life
Balance Scale and Working Problems Questionnaire were used in the study. According to the findings obtained as a
result of the parametric tests in the study, it was observed that blue-collar female employees who have someone who
is interested in their problems in the institution they work for have less working problems than those who do not. In
addition, blue-collar female employees who are interested in their problems in their institutions have less negative
effects on the family than on the blue-collar female employees who do not deal with their problems, and the work on
the family. There is a negative significant relationship between work-family life balance and working problems of
blue-collar female employees. As the work-family life balance of the employees increases, working problems
decrease. As the working problems of the employees increase, the negative effect of the work on the family and the
work on the family increases. In line with these results, it is necessary to develop professional social work interventions
to solve the working problems of blue-collar female employees and to provide work-family life balance, from an
industrial social work perspective, and to give in-service seminars on work-life balance in order to reduce the impact
of female employees' work on the family and the family on the work. has been suggested.
Keywords: Woman, Blue-Collar Worker, Work and Family Life Balance, Industrial Social Work
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Giris

Kadin, tarihsel gelisim siirecinde donemlerin konjonktiiriine gore farklilagsan bigcimlerde ¢aligma
yasaminin bir parcast olmus ve ekonomik faaliyetlere dahil olmustur. Bununla birlikte kadinlarin
isci statiisline erisimi ve tcretli ¢aligma yasamina katilimi ilk kez sanayi devrimi ile birlikte s6z
konusu olmustur (Atag ve Seviiktekin, 2002). Calisma hayatina kadinin katilim1 sadece niceliksel
manada degil yapisal manada da degisimlere 6n ayak olmustur. Kadin artik sadece tarim
sektoriinde aile liretimine katki sunmakla kalmamis, endiistriyel sektorde 6zellikle hizmet sektorii
ve mavi yakal1 grup olarak kendine yer bulmustur (Ozkalp ve Kirel, 2011).

Mavi yakali calisma kavrami i¢in son donemde gesitli tanimlar yapilmaktadir. Mavi yakali ¢alisma
kavrami, el emegi gerektiren ig¢i sinifin1 tanimlarken kullanilan bir kavramdir. Bu ¢aligsma fiziksel
ve ruhsal saglig1 zorlayici ve olumsuz etkileyen faktorlerle ilintilidir (Elser ve digerleri, 2018). Bir
diger tanimda is¢i sinifina mensup bir ¢alisan olarak mavi yakali saatlik el emegi tireten kisidir.
Mavi yakali taniminin kdkeni ABD’de atlyede calisan kisilerin giydikleri iiniformaya benzer
mavi tulumlardan gelmektedir. Mavi yakali ¢alisanlar mekanik teknik isler, imalat ve ingaat gibi
farkli alanlarda vasifli ya da vasifsiz olarak ¢alisabilmektedir (Kirkegaard ve Larsen, 2011). Mavi
yakali calisanlarin diger ¢alisanlar gibi yasadig bir¢ok sorun vardir (Bayraktaroglu ve digerleri,
2015). Bir ig¢i sinifi calisani olarak mavi yakali kadin ¢alisanlarin en temel sorunlarindan bir tanesi
is ve aile yasami arasindaki dengenin korunmasi ve siirdiiriilmesidir (Cetinoglu ve digerleri, 2010).

Is ve aile dengesi kisinin is ve aile disindaki yasamsal sorumluluklarina dair etkinlikleri ve rolleri
de kapsamaktadir (Delecta, 2011). Is ve aile yasami arasindaki denge bu iki alana dair
sorumluluklarin esgiidiimlii sekilde yiiriitiilmesini ifade etmektedir. Is ve aile yasami arasinda
olumlu etkilesimi kurabilen bireylerin sorumluluklarin1 yerine getirmesi sonucunda tatmin
olmalar1 ve basarili hissetmeleri miimkiin olabilecegi gibi bu iki alan arasinda catisma ve
uyumsuzluk s6z konusu olabilmektedir (Mustafayeva, 2013). Modern diinyada ¢alisma yasami
giiniin biliylik boliimiinii kaplamasi, yasamin merkezinde olmasi ve ekonomik problemler
nedeniyle bireyleri 6zel yasamlari ile mesleki yasamlar1 arasindaki dengeyi kurmaya
zorlamaktadir. Bu denge kurma ¢abasi bireyler i¢in stres olusturan bazi deneyimleri beraberinde
getirebilmektedir (Kapiz, 2002). Is ve aile yasam dengesini kurabilmek adina calisanlarin
sorunlarint ¢dzmek ic¢in son donemde sosyal hizmet disiplini 6n plana ¢ikmaktadir. Calisma
yasamindaki sorunlarin ¢6ziimii i¢in caligmalar yiiriiten alt disiplin ise endiistriyel sosyal hizmettir.
Endiistriyel sosyal hizmet, sosyal hizmet uzmanlarinin is¢i sinifinin ¢alistig1 firma ve fabrika gibi
kurumlarda istihdam edilmesi sonucu ortaya ¢ikan bir alandir. Endiistriyel sosyal hizmet alani
calisma ortaminda calisanlarin kisisel ve orgiitsel sorunlarina ve ihtiyaglarina ¢éziim getirmeyi
hedefleyen bir uygulama alanidir (Bargal, 1999).

Endiistriyel Sosyal Hizmet Uygulamalar: ve Temel Sorun Alanlari

Sosyal hizmet meslegi, bireylerin yasamda karsilasabilecegi farkli sorunlarla bas etmesi ve
bireylerin psiko-sosyal iyilik hallerinin arttirilmasin1  hedefleyen bir disiplindir. Farkli
disiplinlerden beslenen sosyal hizmet mesleginin hedef grubu birey, aile, grup ve topluluklardir.
Sosyal hizmet uzmanlar1 engelli, yasli, kadin ve cocuklar olmak tizere ¢esitli dezavantajli gruplarin
tyilik hallerini arttirmay1 hedefler. Yardim meslegi olarak sosyal hizmet ¢ok farkli mekan tiirlerini
icine alan genis bir yelpazede islev yiiriitmektedir (Duyan, 2003).

Sosyal hizmet meslegi ¢alisma hayati nedeniyle psikososyal problemler yasayan gruplarla da
ilgilenmektedir. Calisan bireylerin psiko-sosyal iyilik halinin artirilmasina yonelik mesleki
miidahaleler endiistriyel sosyal hizmet kapsaminda degerlendirilmektedir. Tiirkiye’de endiistriyel
sosyal hizmet uygulamalar1 ve miidahaleleri yeterince bilinmemektedir (Yanardag ve Yanardag,
2020). Endistriyel sosyal hizmet uygulamalari, ¢alisanlarin refahin1 ve {iretkenligini
etkileyebilecek cesitli sosyal, duygusal ve ekonomik sorun alanlarini ele alan alt bir disiplindir.
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Endiistriyel sosyal hizmet Googins ve Godfrey (1985)’e gore, calisma yasamindaki kosullarin
insanlarin saglik ve sosyal ihtiya¢larina uygun hale getirilmesi adina uygulanan profesyonel sosyal
hizmet miidahaleleridir. Saini (1975)’e gore endiistriyel sosyal hizmet, birey ve gruplarin ¢calisma
ortamina uyum saglamasina dair sistemli bir yontemdir (Akt: Ignou, 2017). Endiistriyel sosyal
hizmet Ramanathan (1991)’e gore ise is¢ilere verilen psiko-sosyal ve sagliklar i¢in destek olan
programlar biitiintidiir (Akt: Altun, 2019). Endiistriyel sosyal hizmet, ¢alisanlarin ve ailelerinin
sosyal refahini ve iyilik hallerini arttirmaya yonelik gereksinimlerinin karsilanmasina yonelik
mesleki miidahaleleri icermektedir. Ozellikle Endiistri devrimi sonucu toplumsal siniflasma,
fabrikalagsma ve makinelesme gibi insan yasamini derinden etkileyen kosullar, bir bilim ve meslek
olarak sosyal hizmetin gelisimi i¢in uygun bir zemin hazirlamistir (Yildirim ve Kilig, 2021).

Endiistriyel sosyal hizmet alaninda uzman istihdami ilk kez 1889°da erken sanayi doneminde
gerceklesmistir (Cheeran ve digerleri, 2015). Endiistriyel sosyal hizmet alaninin temelinde
calisanlarin fiziksel, kiiltiirel, kisisel ve ekonomik refahlarmi artirmayr hedef alan refah
sekreterleri yer almaktadir. Refah sekreteri calisanlari ¢alisanlarin giivenlik, barinma, egitim,
dogal afet risklerine kars1 korunma, kredi, emekli maas1 ve licretlerin belirlenmesine kadar pek
cok alanda ¢aligmalar yiiriitmiistiir. Sosyal hizmet uzmanlar1 ¢alisanlarin ¢alisma sorunlari, is ve
istihdam problemleriyle ilgilenmektedir (Chima, 2004).

Profesyonel endiistriyel sosyal hizmet alani ise is¢i destek programlarinin gelistirilmesi sonrasinda
miimkiin olmus; bu kapsamda uzmanlar egitimler almis ve isverenlere egitimler vermistir (Iversen,
1998). Endiistriyel doniistimler sadece iiretim ile ilgili siiregleri degil, toplumun egitim, politika,
saglik gibi pek cok alami ile ilgili hizmetleri de doniistiirmektedir. Endiistriyel sosyal hizmet
igsizlik, esitsizlik ve adaletsizlik gibi toplumun yapisini degistiren sosyal sorunlara yonelik
planlama, miidahale ve politika iiretme hedeflerini igermektedir (Demirbilek, 2009). Bu baglamda
endiistriyel sosyal hizmet alaninda ¢alisan sosyal hizmet uzmanlarinin ¢aligma alan1 mavi yakali
calisanlarin is, is yeri, aile, insan iliskileri, ¢evresel ve sosyal sorunlarini da kapsamaktadir.

Bu c¢aligmada, endiistriyel sosyal hizmet perspektifinden bakis ile mavi yakali kadin ¢alisanlarin
is ve aile hayatinda yasadigi sorunlar incelenmistir. Mavi yakali c¢alisan kadinlarin c¢aligma
ortamindaki sorunlarinin is aile yasam dengesi ile iliskili olabilecegi diisiinlilmiistiir. Bu sebeple
bu calismanin amaci mavi yakali kadin ¢alisanlarin is- aile yasam dengesini nasil kurdugu iizerine
gerceklestirilecektir.

1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Tiirk toplumunda kadinin yerini hane i¢ine indirgeyen erkege ise evi ge¢indirme gorevini yiikleyen
kiiltiirel kodlar agirlik tasimaktadir. Bununla birlikte go¢, kentlesme, gecim masraflarinda artis,
hane i¢i niifusun fazlalig1 gibi etmenler ailelerinin ge¢imini saglamakta zorluklarla karsilagmasina
yol agmistir. Ailenin ge¢iminin saglanabilmesi i¢in kadinin da caligmasi gerekliligi kadinin
caligmasini onaylamayan toplumsal kabuller nedeniyle erkegin de kabullenmekte zorlandig: bir
siire¢c olmaktadir. Calisma yasamina katilmak isteyen kadinlar eslerini, yakin ¢evrelerini ikna
etmeye ayn1 zamanda gii¢lii ataerkil zihniyetle ve cinsiyet temelli ayrimcilikla savagsmak zorunda
kalmaktadir. Ciinkii kadin i¢in en temel sorumluluk alani evlilik ve aile ile smirlandirilmis
durumdadir (Akat, 1994). Bu nedenle is yasamina girse de aile yasamindaki sorumluluklari ve bu
iki alan arasindaki dengeyi siirdiirme sorumlulugu da kadina ait goriilmektedir (Sigroha, 2014).

Aile ve is yasamindaki rollerini geregince yerine getirebilmek geleneksel ve kaliplagmis cinsiyet
rol tanimlarinin oldugu toplumlarda mavi yakali kadin ¢alisanlar i¢in zorlayict olmaktadir. Denge
Sinir Teorisi’ne gore ¢atismanin minimum diizeyde oldugu hem is hem aile hayatinda basarili bir
siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Mustafayeva, 2013; Yilmaz, 2009). Calisma ortam1 ve ev ortami
olmak ftizere iki tam zamanl is saglikli aile is yasami dengesini kurma konusunda kadinlar
iizerinde biiylik baskiya neden olmaktadir. Her iki alanda da kadindan beklentinin ve taleplerin
yiikksek olmasit denge kurma konusunda kadinlarin erkeklerden daha ¢ok zorlanmasina yol
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acmaktadir (Sundaresan, 2014). Zorlayict ¢alisma kosullari, esnek olmayan c¢alisma saatleri,
isverenin baskisi, aile i¢gindeki taleplerin karsilanmasi ve aileyle gecirilecek kaliteli zaman igin
enerjinin yetmemesine neden olmaktadir (Ozmete ve Eker, 2012).

Bu caligmanin temel amaci, endiistriyel sosyal hizmet perspektifinden mavi yakali kadin
calisanlarin ¢caligma sorunlari ile is ve aile yasam dengesi arasindaki iliskiyi saptayabilmektir.

Bu c¢aligmanin temel amaci dogrultusunda su sorulara cevap aranacaktir:

1. Mavi yakali kadin ¢alisanlarin demografik 6zelliklerine gore ¢calisma sorunlar1 anlamli bir
sekilde farklilagsmakta midir?

2. Mavi yakali kadin ¢alisanlarin demografik 6zelliklerine gore is ve aile yasam dengesi
anlamli bir sekilde farklilagmakta midir?

3. Mavi yakali kadin ¢alisanlarin is ve aile yasam dengeleri ile ¢alisma sorunlar1 arasinda bir
iliski var midir?

Bu caligma ile mavi yakali kadin ¢alisanlarin ¢alisma sorunlan ile is ve aile yasam dengesi
arasindaki iliskinin ortaya koyulmasi endiistriyel sosyal hizmet alanindaki akademik ¢aligmalar
icin bilimsel bir temel sunacaktir. Bunun yami sira Tiirkiye Seker Fabrikalari ve endiistriyel
ortamlarda ¢alisan kadinlarin ¢alisma sorunlar1 ve is-aile yasam dengeleri arasindaki iliskinin
ortaya koyulmasi ve calisma sonucunda sunulacak Onerilerin insan kaynaklar1 birimlerinin bu
alandaki planlamalarina katki saglayacagi dislinlilmektedir. Arastirma Tirkiye Seker
Fabrikalarinda gorev yapan mavi yakali kadin ¢alisanlar 6zelinde sinirlidir. Ayrica arastirma
katilimcilarin yanitladigi anketlerden elde edilen bulgular ile sinirlidir.

2. Yontem

Yapilan calisma daha Once bir baska dergiye gonderilmemis ve yaymlanmamistir. Calismanin
yapilabilmesi igin; Igdir Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etik Kurulu Bagskanligi’nin
07/09/2022 tarih ve 2022/14 sayili Etik Kurul Karari, Tiirkiye Seker Fabrikalar1t A. S. Genel
Miidiirliigii’niin 15/09/2022 tarih ve E-72322552-929-217929 sayili ¢alisma izin onay1 alinmistir.
Arastirmada katilimeilar ig¢in goniillii katilimi saglayict 6nlemler alinmis, aydinlatilmis onam
kendilerine sunulmustur.

2.1. Arastirmanin Modeli

Calismada, mavi yakali kadin ¢alisanlarin ¢alisma ortami sorunlari ile is ve aile yagsam dengeleri
arasindaki iligki incelenmistir. Nicel arastirma olarak tasarlanan bu arastirmada genel tarama
modellerinden iligkisel tarama modeli kullanilmaktadir. Tarama modeli, ge¢miste ya da
giinlimiizdeki bir durumu var oldugu sekliyle betimleyen, 6grenmenin ger¢eklesmesi ve bireyde
istenen davraniglarin gelismesi i¢in uygulanan siireclerin tiimiidiir. Genel tarama modelinde, ¢cok
sayida elemandan olusan bir evrende, evren hakkinda genel bir yargiya varmak i¢in evrenin tiimii
ya da ondan alinacak bir grup drnek ya da &rneklem iizerinde tarama yapilmaktadir. iliskisel
tarama modeli, iki ve daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisimin varligini belirlemeyi
amaglayan tarama yaklasimina denir. Iligkisel tarama modelinde, degiskenlerin birlikte degisip
degismedigi; degisme varsa bunun nasil oldugu saptanmaya ¢alisilir (Karasar, 2015).

2.2. Evren ve Orneklem

Tirkiye Seker Fabrikalarinda gorev yapan mavi yakali kadin ¢alisanlar g¢alisma evrenini
olusturmaktadir. Caligmada, ornekleme yontemi kullanilmayarak tam sayim hedeflenmistir.
Tirkiye’de Seker Fabrikalarinda mavi yakali kadin ¢alisan sayis1 247°dir. Bu kadinlarin tamamina
ulasilmaya calisilmis ancak 160 mavi yakali kadin ¢alisana ulasilabilmistir.
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2.3. Veri Toplama Araclari ve Siireci

Bu c¢alismada 3 adet veri toplama aract bulunmaktadir. Birincisi arastirma amacina yonelik
arastirmaci tarafindan olusturulmus demografik bilgi formu, ikincisi Calisma Sorunlar1 Anketi,
ticiinciisii ise Is-Aile Yasam Dengesi Olgegidir.

2.3.1. Demografik Bilgi Formu: Mavi yakali kadin ¢alisanlarin yas, medeni durum, egitim, aylik
kazang, bakmakla yiikiimlii oldugu kisi sayisi, ¢alisma siiresi gibi demografik bilgiler ile calisma
yasamlari ile ilgili bilgiler yer almaktadir.

2.3.2. Cahsma Sorunlari Anketi: Istanbul Telefon Basmiidiirliigii'nde ¢alisan telefon
operatorlerinin ¢aligma sorunlarinin incelenmesi amaciyla yapilan ¢alismada Ash Kiigiikaslan
tarafindan gelistirilmistir. Anket 19 sorudan olusmaktadir. Olcegin Cronbach alfa degerine
bakildiginda .84 oldugu goriilmektedir (Kiigiikarslan, 1994).

2.3.3. Is-Aile Yasam Dengesi Olcegi: Ogretim iiyelerinin is- aile yasam dengesi algilarini
belirlemek amaciyla 17 maddeden olusan 6lgek Cigdem Apaydin tarafindan gelistirilmistir. Isin
Aileye Olumsuz Etkisi, Ailenin Ise Olumsuz Etkisi ve Aile Is Uyumu olmak iizere dlgegin iig alt
boyutu vardir. Olgegin toplam puani iizerinden Cronbach alfa degeri ise .84 seklindedir (Apaydin,
2011).

2.4 Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Calisma takvimi i¢inde (15 Eyliil 2022 — 15 Ekim 2022) bilgilendirilmis ve aydinlatilmis onam
formu ile birlikte demografik bilgi formu ile dlgekler Tiirkiye Seker Fabrikalart A.S. Genel
Midiirliigiiniin izni ile anketler mavi yakali kadin ¢aliganlarin iletisim bilgilerine ulastirilmisgtir.
Tiim mavi yakali kadin ¢alisanlara ulastirilmasi istenen resmi maillerde ¢alisanlar icin anket linki
eklenmistir. Gonilli olanlarin ¢alismaya katilabilecegi ve kesinlikle kisisel verilerinin ifsa
edilmeyecegi gonderilen e-postada ifade edilmistir. Demografik Bilgi Formu, Calisma Sorunlari
Anketi ve Is-Aile Yasam Dengesi Olcegine arastirmaci tarafindan online agiklama yapilarak ve
online onam alinmak {izere mavi yakali kadin ¢alisanlardan goniillii olanlara internet tabanli anket
teknigi kullanilarak, Google forms uygulamasi {izerinden online form kullanilarak uygulanmstir.
Katilimeilar “Arastirmanin bilgilendirilme ve aydinlatilmis onam formunu okudum, anladim ve
arastirmaya goniillii katilim1 kabul ediyorum.” sekmesini isaretlemeden sorulara gecememistir.
Katilimeilar ¢alismaya tamamen goniilliiliik esasina bagli kalinarak alinmistir. Veri toplama siireci
yaklagik 1 ay siirmiis olup, veriler Tiirkiye Seker Fabrikalarinda ¢alisan goniillii mavi yakali
caligsan kadinlardan toplanmustir.

Arastirma kapsaminda toplanan veriler analiz i¢in SPSS 22.0 programina aktarilmistir. Veriler i¢in
normallik analizi yapilmig ve verilerin normal dagildigi (¢alisma sorunlar1 anketi; ¢arpiklik -0,668,
basiklik -0,428; is-aile yasam dengesi Olcegi; ¢arpiklik-,193, basiklik -,072) goriilmiistiir. Bu
nedenle aragtirmada frekans, t testi ve one way ANOVA olmak lizere parametrik testler ve
degiskenler arasindaki iligkiyi ortaya koymak i¢in pearson korelasyon ve regresyon testi
uygulanmistir.

3. Bulgular

Arastirmada mavi yakali kadin calisanlarin demografik 6zellikleri, bu 6zeliklere gore ¢alisma
sorunlari ile is-aile yasam dengesinin anlamli farklilagip farklilagsmadigina iliskin bulgular ile
calisanlarin degiskenler 6zelinde arasinda anlamli bir iligki olup olmadigina iliskin bulgular yer
almaktadir.
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Tablo 1. Mavi yakali kadin ¢alisanlarin demografik ozellikleri

Kisi Sayis1 (n=160) Yiizde (%)
Yas (Ort£SS)
29 yas ve alt1 52 32,5
30-33 yas 53 33,1
34 yas ve Ustii 55 34,4
Medeni Durum
Bekar 49 30,6
Evli 97 60,6
Boganmig/Dul 14 8,8
Egitim Durumu
Lise ve alt1 33 20,6
On Lisans 27 16,9
Lisans 80 50,0
Lisansiisti 20 12,5
Ayhk Kazang
5001-6000 TL 15 9,4
6001-7000 TL 27 16,9
7001-8000 TL 34 21,3
8001-9000 TL 22 13,8
9001-10000 TL 11 6,9
10000-11000 TL 16 10,0
11000 TL ve tizeri 35 21,9
Bakmakla Yiikiimlii Olunan Kisi Sayis1
Yok 15 94
1 Kisi 49 30,6
2 Kisi 47 29,4
3 Kisi 30 18,8
4 Kisi ve lzeri 19 11,9
Cahisma Yih
1-3 yil 46 28,8
4-6 yil 41 25,6
7-9 yil 27 16,9
10-12 yil 11 6,9
13 y1l ve {izeri 35 21,9
Su Andaki iste Calisma Yili
1-3 yil 74 46,3
4-6 yil 36 22,5
7-9 yil 13 8,1
10 y1l ve {izeri 37 23,1

Tablo 1 incelendiginde, arastirmaya katilan mavi yakali kadin ¢alisanlarin %32,5°1 29 yas ve
altinda iken %33,1°1 30-33 yas arasinda, %34,4°1i 34 yas ve listiindedir. Kadinlarin %30,6’s1 bekar,
%60,6’s1 evli, %8,8’1 ise bosanmis ya da duldur. Kadin calisanlarin egitim durumlari
incelendiginde; %20,6’s1 lise ve altt mezunu iken %16,9’u 6n lisans mezunu, %50,0°1 lisans
mezunu, %12,5°1 ise lisansiistli mezunudur. Kadin calisanlarin %9,4’iintin aylik kazanci 5001-
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6000 TL iken %16,9’unun 6001-7000 TL, %21,3 {iniin 7001-8000 TL, %13,8’inin 8001-9000 TL,
%6,9’unun 9001-10000 TL, %10,0’1m1in 10000-11000 TL, %21,9’unun ise 11000 TL ve {izeridir.
Kadinlarin %9,4’iinlin bakmakla yiikiimlii oldugu kimse yok iken %30,6’sinin 1 kisi, %29,4’liniin
2 kisi, %18,8’inin 3 kisi ve %11,9’unun ise 4 kisi ve lizeridir. Kadin ¢alisanlarin ¢alisma yillari
incelendiginde; %28,8’inin 1-3 yil araliginda iken %25,6’s1 4-6 yil araliginda, %16,9’u 7-9 yil
araliginda, %6,9’u 10-12 yi1l araliginda, %21,9’u 13 yil ve iistiindedir. Su andaki isinde ¢aligsma
yilt %46,3’iiniin 1-3 yil araliginda, %22,5’inin 4-6 yil araliginda, %38,1’inin 7-9 yil aralifinda,
%23,1’1nin ise 10 y1l ve lizerindedir.

Tablo 2. Mavi Yakali Kadin Calisanlarin Calisma Yasamlar: Ile Ilgili Bilgiler

Kisi Sayis1 (n=160) Yiizde (%)

Simdiki Iste Cahsmaya Baslamadan Once Degisik Is Yerlerinde
Cahsma Durumu

Evet 113 70,6
Hayir 47 29,4
Kurumda Sorunlarla flgilenen Biri/Birilerinin Olma Durumu

Evet 92 57,5
Hayir 68 425
Kurumda Sorunlarla flgilen Bir Uzmanin Olma Durumu (Psikolog,

Sosyal Calismaci v.b.)

Evet 125 78,1
Hayir 35 21,9
Calisma Hayati ve Aile Hayat1 Sorunlarinin Birbiriyle Baglantilh Olma

Durumu

Evet 118 73,8
Hayir 42 26,3

Calismaya Basladiktan Bu Yan'a is ve Aile Hayatindan Kaynakh
Yasanilan Sorunlardan Dolay1 Ise Ara Verme Durumu

Evet 23 14,4
Hayir 137 85,6

Tablo 2 incelendiginde, arastirmaya katilan mavi yakali kadin ¢alisanlarin %70,6’s1 simdiki isinde
caligmaya baglamadan 6nce degisik is yerlerinde ¢alismis iken %29,4°1 ise calismamistir. Kadin
calisanlarin %57,5’inin kurumunda sorunlarla ilgilenen biri ya da birileri var iken %42,5’inin ise
yoktur. %78,1’inin kurumunda sorunlarla ilgilenen bir uzman var iken %21,9’unun ise yoktur.
Kadinlarin %73,8’1 aile sorunlari ile ¢alisma yasaminin birbiriyle iliskili oldugu diistinmekte iken
%26,3’1 ise diislinmemektedir. %14,4’1i ¢alismaya basladiktan bu yana is ve aile hayatindan
kaynakli yasanilan sorunlardan dolayi ise ara vermis iken %85,6°s1 ise ise ara vermemistir.
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Tablo 3. Mavi Yakali Kadin Calisanlarin Yas Dagilimlarina Gore Farkhiliklarin Incelenmesi

Puanlar Yas Grubu n Ort. SS F p Fark
Calisma 29 yas ve alt1 52 2,94 0,511
Sorunlari 30-33 yas 53 2,69 0,641 11, 403 0,000 3-1,2
(Toplam Puan) 3, ¢ ve distii 55 236 0,726
is-Aile Yasam 29 yas ve alt1 52 3,74 0,467
Dengesi 30-33 yas 53 3,66 0,683 1,235 0,098 -
(Toplam Puan) 34 o ve distii 55 391 0,651
29 yas ve alt1 52 2,70 0,851
Isin Aileye i - i
Olumsuz Etkisi 30-33 yas 53 2,95 1,176 5,535 0,005 2-3
34 yag ve iistii 55 2,29 1,103
29 yas ve alt1 52 1,75 0,943
Aileninlse 3033 yag 53 1,72 0,999 0099 0906 )
Olumsuz Etkisi ' '
34 yag ve Ustii 55 1,81 0,997
29 yas ve alt1 52 3,96 0,783
Aile Is Uyumu 30-33 yas 53 4,08 0,633 0,539 0,585 -
34 yag ve Usti 55 3,96 0,682

**p<0,01, ***p<0,001

Tablo 3 incelendiginde, mavi yakali kadin ¢alisanlarin yas dagilimlar1 arasinda g¢aligma sorunlari
ve igin aileye olumsuz etkisi alt boyutuna gore anlamli bir farklilasma vardir (p<0,05). Buna gore;
34 yas ve lstiinde olan kadinlarin ¢alisma sorunlarinin, 29 yas ve altinda ve 30-33 yas araliginda
olan kadinlarin puanlarindan anlamli derecede daha diisiik; 34 yas ve iistiinde olan kadinlarin isin
aileye olumsuz etkisi puanlarinin ise 30-33 yas araliginda olan kadinlarin puanlarindan anlamli
derecede daha diisiik oldugu saptanmuistir.
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Tablo 4. Mavi Yakali Kadin Calisanlarin Aylik Kazanclarina Gore Farkhiliklarin Incelenmesi

Puanlar Ayhk Kazang n Ort. SS F p Fark
5 Bin-7 Bin 42 251 0,732

Calisma

Sorunlari 7 Bin-10 Bin 67 2,82 0,590 3,735 0,026" 2-1,3

(Toplam Puan) 4 5 ginpir ve + 51 2,56 0,603

is-Aile Yasam 5 Bin-7 Bin 42 4,05 0,513

Dengesi 7 Bin-10 Bin 67 3,64 0,660 6,242 0,002™ 1-2,3

(Toplam Puan) 14 ginpir ve + 51 3,72 0,566
5 Bin-7 Bin 42 2,17 1,011

Isin Aileye L R - )

Olumsuz Etkisi 7 Bin-10 Bin 67 2,87 1,084 5,972 0,003 1-2,3
10 Binbir ve + 51 2,74 1,040
5 Bin-7 Bin 42 1,42 0,640

Ailenin ise . . .

Olumsuz Etkisi 7 Bin-10 Bin 67 1,89 1,184 3,514 0,032 1-2,3
10 Binbir ve + 51 1,87 0,841
5 Bin-7 Bin 42 3,88 0,764

Aile Is Uyumu 7 Bin-10 Bin 67 4,03 0,726 0,848 0,430 -
10 Binbir ve + 51 4,06 0,603

*p<0,05

Tablo 4 incelendiginde, mavi yakali kadin ¢alisanlarin aylik kazanglarina gore ¢alisma sorunlari,
is-aile yasam dengesi ve isin aileye olumsuz etkisi, ailenin ise olumsuz etkisi alt boyut puanlarina
gore anlamli bir farklilasma bulunmustur (p<0,05). Aylik kazancit 7001-10000 TL arasinda olan
kadinlarin ¢alisma sorunlarinin, aylik kazanci 5000-7000 TL ve 10001 TL ve {izeri olan kadinlarin
puanlarindan daha yiiksek; 5000-7000 TL olan kadinlarin is-aile yasam dengesi puani, aylik
kazanc1 7001-10000 TL ve 10001 TL ve {izeri olan kadinlarin puanlarindan daha yiiksek; 5000-
7000 TL olan kadinlarin isin aileye olumsuz etkisi ve ailenin ise olumsuz etkisi alt boyut
puanlarindan ise aylik kazanc1 7001-10000 TL ve 10001 TL ve {izeri olan kadinlarin puanlarinin
daha diisiik oldugu goriilmiistiir.
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Tablo 5. Mavi Yakali Kadin Calisanlarin Bakmakla Yiikiimlii Olunan Kisi Sayilarina Gore
Farkliliklarin Incelenmesi

Puanlar g?:lﬁikl;i;gl;;i:ns]lﬁ n Ort. SS F p Fark
Yok 15 3,09 0,523
Cahsma 1 Kisi 49 2,50 0,735
Sorunlari 2 Kisi 47 2,70 0,605 2,554 0,041" 1-2
(Toplam Puan) 5 y;c; 30 259 0,642
4 Kisi ve tizeri 19 2,74 0,716
Yok 15 4,04 0,542
is-Aile Yasam 1 Kisi 49 3,77 0,682
Dengesi 2 Kisi 47 3,78 0,565 1,010 0,404 -
(Toplam Puan) 5 y;; 30 373 0,637
4 Kisi ve tizeri 19 3,62 0,554
Yok 15 2,32 0,799
_ 1 Kisi 49 2,60 1,160
Ig}ﬁ n‘:‘sillfzygtkisi 2 Kisi 47 2,64 0971 0578 0,679 -
3 Kisi 30 2,79 1,368
4 Kisi ve lizeri 19 2,80 0,846
Yok 15 1,42 0,610
' 1 Kisi 49 184 1,085
gihe;islllj?lgtkisi 2 Kisi 47 182 0985 0776 0,542 -
3 Kisi 30 1,63 0,936
4 Kisi ve lizeri 19 1,89 0,956
Yok 15 4,09 0,791
1 Kisi 49 3,98 0,614
Aile Is Uyumu 2 Kisi 47 4,08 0,726 0,470 0,758 -
3 Kisi 30 3,97 0,809
4 Kisi ve tizeri 19 3,84 0,612

*p<0,05

Tablo 5 incelendiginde, mavi yakali kadin ¢alisanlarin bakmakla yiikiimlii olduklari kisi sayilarina
gore calisma sorunlarina gore anlamh bir farklilasma oldugu goriilmiistiir (p<0,05). Bakmakla
yiikiimlii oldugu kisiler olmayan kadinlarin ¢alisma sorunlarinin, bakmakla yiikiimlii oldugu 1 kisi
olan kadinlarin puanlarindan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 6. Mavi Yakali Kadin Calisanlarin Calisma Yillarina Gore Farkliliklarin Incelenmesi

Puanlar Calisma Yih n Ort. SS F p Fark

1-3 yil 46 2,80 0,539

Cahsma 4-6 y1l 41 2,83 0,595
Sorunlari 7-9 yil 27 2,78 0,820 5,368 0,000™" 5-1,2,3

(Toplam Puan) 1415 vy 11 233 0,802

13 yil ve {izeri 35 2,28 0,602

1-3 yil 46 3,66 0,583

is-Aile Yasam 4-6 y1l 41 3,71 0,658
Dengesi 7-9 yil 27 3,83 0,637 1,125 0,347 -

(ToplamPuan) 414 15 v,y 11 389 0,645

13 yil ve {izeri 35 3,91 0,567

1-3 yil 46 2,83 1,021

] 4-6 y1l 41 2,84 1,112
Ig}ﬁ nﬁbiygtkisi 7-9 yil 27 262 1,085 1,859 0,120 -

10-12 yil 11 2,27 1,078

13 y1l ve iizeri 35 2,31 1,080

1-3 yil 46 1,80 1,000

. 4-6 y1l 4 180 1,075
g}ﬁgf&tkisi 7-9 yil 27 1,60 1,013 0,210 0,933 :

10-12 yil 11 1,76 0,831

13 y1l ve iizeri 35 1,79 0,867

1-3 yil 46 3,94 0,714

4-6 y1l 41 4,11 0,721
Aile fs Uyumu  7-9 yil 27 401 0,610 0,534 0,711 -

10-12 yil 11 382 0,959

13 y1l ve {izeri 35 3,99 0,644

***p<(,001

Tablo 6 incelendiginde, mavi yakali kadin ¢alisanlarin ¢aligma yillarina gore ¢alisma sorunlarina
gore anlamli bir farklilasma bulunmustur (p<0,05). 13 ve lizeri yildir ¢alisan kadinlarin ¢alisma
sorunlarinin, 1-3, 4-6 ve 7-9 yildir calisan kadinlarin puanlarindan daha diisiik oldugu
anlagilmaktadir.
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Tablo 7. Mavi Yakali Kadin Calisanlarin Su Andaki Iste Calisma Yillarina Gore Farkliliklarin
Incelenmesi

Puanlar z‘;l;‘: Irf:l;{illifte n Ort. SS F p Fark
1-3 yil 74 2,83 0,589
Calisma 4-6 yil 36 2,69 0,714 N
Sorunlari 5,252 0,002 1-4
(Toplam Puan) 7-9 yil 13 2,51 0,960
10 y1l ve iizeri 37 2,33 0,562
1-3 yil 74 3,72 0,593
Is-Aile Yasam 4.6y 36 3,80 0,636
Dengesi 0,941 0,422 -
(Toplam Puan) 791l 13 362 0,843
10 y1l ve tizeri 37 3,89 0,540
1-3 yil 74 2,79 1,012
1$in Aileye B 4-6 y1l 36 2,61 1,140 1544 0.205 ]
Olumsuz Etkisi 7-9 yil 13 2,78 1,360 ' !
10 y1l ve {izeri 37 2,34 1,039
1-3 yil 74 1,71 0,959
Aileninlse 46yl 36 1,69 0,946 0714 054 _
Olumsuz Etkisi 7-9 yil 13 2,10 1,455 ' '
10 y1l ve iizeri 37 1,82 0,837
13 yil 74 4,02 0,700
Aile Is Uyumu oyl %397 0,778 0,037 0,991 ;
7-9 yil 13 4,00 0,745
10 y1l ve iizeri 37 3,99 0,626
**p<0,01

Tablo 7 incelendiginde, mavi yakali kadin ¢aligsanlarin suandaki isinde ¢alisma yillarinda caligsma
sorunlarina gore anlamli bir farklilagsma oldugu gortilmiistiir (p<<0,05). Buna gore; 10 ve iizeri
yildir ¢alisan kadinlarin c¢alisma sorunlarinin, 1-3 yildir ¢alisan kadinlarin puanlarindan daha
diisiik oldugu saptanmistir.
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Tablo 8. Mavi Yakali Kadin Calisanlarin Kurumda Sorunlarla Iigilenen Biri/Birilerinin Olma
Durumu Arasindaki Farkhiliklarin Incelenmesi

Kurumda Sorunlarla

Puanlar iigilenen Biri/Birilerinin  n ort. SS t p
Olma Durumu
Evet 92 2,46 0,658
Calisma Sorunlari 4463 0,000™
(Toplam Puan) Hayir 68 2,92 0,608
fs-Aj ; Evet 92 3,95 0,578
Is-Aile Yasam Dengesi 4560 0,000
(Toplam Puan) Hayir 68 3,53 0,581
. Evet 92 2,31 0,992 .
Isin Aileye Olumsuz Etkisi -4,789 0,000
Hayir 68 3,09 1,047
. Evet 92 1,56 0,838 N
Ailenin Ise Olumsuz Etkisi -3,126 0,002
Hayir 68 2,03 1,082
) Evet 92 3,91 0,699
Aile Is Uyumu -2,000 0,047"
Hayir 68 4,13 0,684

*p<0,05, **p<0,01, ***p<0,001

Tablo 8 incelendiginde, kurumunda sorunlarla ilgilenen birileri olan mavi yakali kadin galigsanlar
ile sorunlarla ilgilenen birileri olmayan mavi yakali kadin ¢alisanlar arasinda ¢alisma sorunlarinin,
is-aile yasam dengesi ve isin aileye olumsuz etkisi, ailenin ise olumsuz etkisi, aile is uyumu alt
boyutlarina gore anlamli sekilde bir farklilasma saptanmistir (p<0,05). Kurumunda sorunlarla
ilgilenen birileri olan kadinlarin ¢alisma sorunlarinin, igin aileye olumsuz etkisi puani ve ailenin
ise olumsuz etkisi puanlarinin, kurumunda sorunlarla ilgilenen birileri olmayan kadinlarin
puanlarindan anlamli derecede daha diisiik; kurumunda sorunlarla ilgilenen birileri olan kadinlarin
is-aile yasam dengesinin, aile is uyumu puanlarindan, kurumunda sorunlarla ilgilenen birileri
olmayan kadinlarin puanlarindan daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 9. Mavi Yakali Kadin Calisanlarin Calisma Hayati Ve Aile Hayati Sorunlarimin Birbiriyle
Baglantili Olma Durumuna Gore Farkliiklarin Incelenmesi

Calisma Hayati ve Aile
Hayati1 Sorunlarinin

Puanlar Birbiriyle Baglantih Olma n Ort. SS t P
Durumu
Evet 118 2,71 0,654
Calisma Sorunlari 1,772 0,078
(Toplam Puan) Hayir 42 250 0,712
Po-Aj ; Evet 118 3,65 0,613
Is-Aile Yasam Dengesi 4295  0,000"
(Toplam Puan) Hayir 42 410 0,485
. . Evet 118 2,84 1,070 "
Isin Aileye Olumsuz Etkisi 3,919 0,000
Hay1r 42 2,10 0,941
. Evet 118 1,93 1,042 -
Ailenin Ise Olumsuz Etkisi 3,768 0,000
Hay1r 42 1,29 0,532
) Evet 118 4,05 0,662
Aile Is Uyumu 1,636 0,104
Hay1r 42 3,85 0,783
***p<0,001

Tablo 9 incelendiginde, aile yasami ile c¢alisma yasami sorunlarmin birbirinden farkli
diistiniilemeyecegini diisiinen kadin ¢alisanlar ile diisinmeyen kadin ¢alisanlar arasinda isg-aile
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yasam dengesinin ve isin aileye olumsuz etkisi, ailenin ise olumsuz etkisi alt boyut puanlarina gore
anlamli bir farklilasma bulunmustur (p<0,05). Aile yasami ile ¢alisma yasami sorunlarinin
birbiriyle iligkili oldugunu diisiinen kadinlarin is-aile yasam dengesinin, diisiinmeyen kadinlarin
puanlarindan daha diisiik; calisma hayat1 ve aile hayat1 sorunlarinin birbiriyle baglantili oldugunu
diisiinen kadinlarin isin aileye olumsuz etkisi ve ailenin ise olumsuz etkisi alt boyutlarinin,
diistinmeyen kadinlarin puanlarindan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Tablo 10. Mavi Yakali Kadin Calisanlarin Sorunlardan Dolay: Ise Ara Verme Durumuna Gore
Farkliliklarin Incelenmesi

is ve Aile Hayatindan
Kaynaklh Yasanilan

Puanlar Sorunlardan Dolay: Ise ort. SS t P
Ara Verme Durumu
Evet 23 2,87 0,889

Calisma Sorunlari 1,313 0,201

(Toplam Puan) Hayir 137 2,62 0,628

is-Aj i Evet 23 3,50 0,732

Is-Aile Yasam Dengesi 2312 0,022"

(Toplam Puan) Hayir 137 3,82 0,583

, Evet 23 2,99 1,308

Isin Aileye Olumsuz Etkisi 1,671 0,097
Hayir 137 2,59 1,036

o ~ Evet 23 2,29 1,315 .

Ailenin Ise Olumsuz Etkisi 2,170 0,040

Hayir 137 1,67 0,881
. Evet 23 4,12 0,832

Aile Is Uyumu 0,858 0,392

Hayir 137 3,98 0,676
*p<0,05

Tablo 10 incelendiginde, is ve aile hayatindan kaynakli yasanilan sorunlardan dolay1 ige ara veren
kadin calisanlar ile ara vermeyen kadin calisanlar arasinda ig-aile yasam dengesi ve ailenin ise
olumsuz etkisi alt boyut puanina gore anlamli bir farklilagsma oldugu saptanmistir (p<0,05). Buna
gore; is ve aile hayatindan kaynakli yasanilan sorunlardan dolayi ise ara veren kadinlarin is-aile
yasam dengesi puaninin, ara vermeyen kadinlarin puanina gore daha diisiik; is ve aile hayatindan
kaynakli yasanilan sorunlardan dolayi ige ara veren kadinlarin ailenin ise olumsuz etkisi alt boyut
puaninin, ara vermeyen kadinlarin puanlarina gore daha yiiksek oldugu anlagilmistir.

297



Mavi Yakali Kadin Calisanlarim Is ve Aile Hayatinda Yasadig: Sorunlar: Endiistriyel Sosyal Hizmet Perspektifinden
Bakis

Tablo 11. Korelasyon Analizi Sonuglart

1 2 3 4 5
1. Calisma Sorunlari (Toplam r 1
Puan) P
2. is-Aile Yasam Dengesi r -0,608 1
(Toplam Puan) D 0,000"
. r 0,627 -0,874 1
3. Isin Aileye Olumsuz Etkisi
p 0,000™" 0,000
. r 0,343 -0,742 0,447 1
4. Ailenin Ise Olumsuz EtKkisi
p 0,000™" 0,000 0,000
. r 0,144 -0,074 0,393 0,160 1
5. Aile-Is Uyumu
p 0,070 0,354 0,000 0,043"

*p<0,05, ***p<0,001

Tablo 11 incelendiginde; ¢aligma sorunlari ile ig-aile yasam dengesi arasinda negatif yonde anlamli
bir iligski oldugu (r=-0,608; p<0,001) goriilmektedir. Calisanlarin ¢aligma sorunlari ile isin aileye
olumsuz etkisi alt boyutu arasinda da pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu (r=0,627; p<0,001),
caligma sorunlari ile ailenin ise olumsuz etkisi alt boyutu arasinda diisiik diizeyde pozitif yonde
anlaml1 bir iligki oldugu goriilmiistiir (r=0,343; p<0,001).

Tablo 12. Calisma Sorunlarimi Etkileyen Bagimsiz Degisken ve Modeldeki Katsayisinin
Anlamlilig

Std B icin 95% GA
Bagimsiz Degisken B Std. Hata Bet: t p -
eta Alt Ust
Sabit 5,174 0,265 19,517 0,000 4,650 5,697
Is-Aile Yasam Dengesi Puan1  -0,667 0,069 -0,608 -9,617 0,000™* -0,804 -0,530

Model Ozeti:
R=0,608; R?=0,369; Adj. R?>=0,365; F=92,489; p=0,000""
Bagimli Degisken=Calisma Sorunlari Puan: ***p<0,001

Tablo 12 incelendiginde; calisma sorunlar1 anketinin, is-aile yasam dengesi puani {izerindeki
etkisini anlamak i¢in basit dogrusal regresyon modeli yapilmistir. Bu modelin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (F=92,489; p<0,001) ve degisimin %36,5’ini acikladig1 goriilmiistiir. Bu durum
caligma sorunlarinin 0,667 kat azalmasi, is-aile yasam dengesinin bir birim artmasi anlamina
gelmektedir.

4. Tartisma

Calisma yasaminda kadin c¢alisanlarin aile yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesi ve is-aile
dengesinin kurulmasi noktasinda ¢esitli stres faktorleriyle karsilasmalar1 daha muhtemeldir. Mavi
yakal1 kadin ¢alisanlarin yaglar arttik¢a ¢alisma sorunlarinin azaldigi, 29 yas ve alti ile 34 yas ve
istii kadinlarda 30-33 yaslar1 arasindaki kadinlara gore isin aileye olumsuz etkisinin daha az
oldugu goriilmektedir. Bu sonu¢ Solmaz (2019)’1n ¢alismasinda da yas arttik¢a aile-is uyumu
saglanmaktadir” bulgusuyla ortiismektedir.

Bu ¢alismada mavi yakali kadin ¢alisanlarin egitim durumlari arasinda ¢alisma sorunlari toplam
puani, ig-aile yagsam dengesi toplam puani ve isin aileye olumsuz etkisi, ailenin ise olumsuz etkisi
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ile aile i3 uyumu alt boyut puanlarina gore bir farklilagsma yoktur (p>0,05). Bu bulgular, egitim
durumu arttikca is-aile yasam dengesinde anlamli bir farklilik goriilmeyen diger arastirma
bulgulariyla ortiismektedir (Tugsal, 2017; Solmaz, 2019).

Mavi yakali kadin ¢alisanlarin 7001-10000 TL aylik kazanci olanlarin daha az ya da daha fazla
kazanci olanlara gore daha az ¢alisma sorunlar1 oldugu ve isin aileye ve ailenin ise olumsuz etkisi
boyutlarinda daha diisiik oldugu goriilmiistiir. Solmaz (2019) calismasinda aylik kazang arttik¢a
calisanlarin ¢alisma hayati sorunlarinin azaldigi ve is yiikii stresinin azaldigini ortaya koymustur.
Bu sonuglar arastirmanin bulgulariyla 6rtiismektedir. Ancak arastirma gorevlileri {izerinde yapilan
Terzi ve Saglam (2007)’1n calismasinda ¢alisanlarin geliri arttik¢a calisma sorunlarinin da arttigi
goriilmektedir. Gelire yiiklenen anlama gore sorun algisinin farklilik gosterdigi goriilmektedir.

Mavi yakali kadin ¢alisanlarin bakmakla yiikiimlii oldugu kimsesi olmayanlarin olanlara gore daha
fazla ve 13 yil ve iizeridir ¢alisanlarin daha az ¢alisanlara gore daha az ve suan ki isinde 10 yil ve
tizeri ¢alisanlarin daha az ¢alisanlara gore daha az ¢alisma sorunlari oldugu goriilmiistiir. Bu durum
bakim yiikii olan ve bagkalarinin sorumlulugunu iistlenen bireylerin ¢alisma sorunlariyla bas
etmek icin gii¢lii sebepleri olmasina baglanabilir.

Calisanlarin bakmakla yiikiimlii olduklart kisi sayilarina, ¢alisma yillarina ve suan ki isinde
calisma yillaria gore ig-aile yasam dengesinde anlamli bir farklilasma yoktur. Mavi yakali kadin
calisanlarin simdiki iste ¢alismaya baslamadan Once degisik is yerlerinde ¢alisma durumlarina
gore degiskenler arasinda (is-aile yasam dengesi ile caligsma sorunlar1) anlamli bir farklilik yoktur.
Bu bulgu calisma siiresi arttikga calisanlarin ¢aligma hayati sorunlarimin da artmakta oldugu
sonucuna erisen bazi arastirma (Masi ve Jacobson, 2003; Solmaz, 2019) sonuglariyla
ortismemektedir. Calisma siiresi arttikga calisma sorunlarinin azalmasi kadinlarin mesleki
sorunlarin ¢éziimiine iliskin esnekliginin artmasi ile agiklanabilir.

Kurumunda sorunlarla ilgilenen birisi olan mavi yakali kadin g¢alisanlarin, sorunlarla ilgilenen
birisi olmayan mavi yakali kadin ¢alisanlara gére daha az calisma sorunlari yasadigi ve ailenin ise,
isin aileye daha az olumsuz etkisi oldugu goriilmiistiir. Bu bulgu ¢alisan destek programlarinin
Onemine vurgu yapan diger arastirma sonuclariyla Ortlismektedir. Calisma ortaminda calisan
destek programlariin bireysel sorunlarinin ¢dziimiinde etkili olabilecegi (Chan ve digerleri,
2004), stres diizeyini azaltarak is motivasyonu lizerinde etkili olabilecegi (Masi ve Jacobson, 2003)
belirtilmektedir.

Aile ve ¢alisma sorunlarinin birbiri i¢ine giren durumlar oldugunu diisiinen kadin ¢alisanlarin
diisinmeyen kadin ¢alisanlara gore ailenin ise, isin aileye daha az etkisi vardir. Is ve aile
hayatindan kaynakli yasanilan sorunlardan dolayi ise ara veren kadin ¢alisanlarin, ara vermeyen
kadin ¢alisanlara gore ailenin ise olumsuz etkisi daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Solmaz
(2019)’1n calismasinda da benzer bigimde c¢aligsanlarin hepsi i ve aile yasaminin ayrilmaz unsurlar
oldugunu diistinmektedir. Bu bulgu isten ayrilma ya da ise ara verme durumunda kalma sebebinin
ailevi ylikiimliiliikler nedeniyle gerceklesmesini ve kadinin bu durumda is ve aile yasam dengesini
kurmakta zorlanmasini destekler niteliktedir.

Mavi yakali kadin calisanlarin ig-aile yasam dengesi ve caligsma sorunlar1 arasinda negatif yonde
anlaml bir iligki vardir. Mavi yakali kadin c¢alisanlarin is-aile yasam dengesi arttik¢ca ¢alisma
sorunlar1 azalmaktadir. Mavi yakali kadin ¢aligsanlarin ¢aligma sorunlari arttik¢a isin aileye, ailenin
ise olumsuz etkisi de artmaktadir. Calisan sorunlar1 puaninda meydana gelen degisimin %36,5’1
modele dahil edilen is-aile yasam dengesi degiskeni tarafindan agiklanmaktadir. Ayrica ig-aile
yasam dengesi puaninin 1 birim artmasi ¢alisma sorunlar1 puanini 0,667 kat azaltmaktadir.
Italya’da bir isci Orneklemi iizerinde yapilan bir arastirmada daha fazla vardiyanmin aile
catismasiyla; isin aile hayatina ve 6nemli diger insanlar icin yeterli zaman ayirma gibi taleplerin
yeterince karsilanamamasi ile iliskili oldugu gériilmiistiir (Camerino ve digerleri, 2010; Tuttle ve
Garr 2012). Bonebright ve digerleri(2000)’nin is, yasam ve ¢alisma sorunlari {izerine yaptig1 bir
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calismada is ve yasam ¢atigmalarinin ¢alisma sorunlari ile dogrudan iliski oldugu bulunmustur.
Ayrica Aziz ve Cunningham (2008)’in ABD’de isciler iizerine yaptig1 bir calisma da bu
arastirmanin bulgularmi destekler niteliktedir. Iscilerin is-yasam dengesizligi ile is stresi ve
caligma sorunlari arasinda pozitif bir iligki bulunmustur. Bu ¢alismada ve literatiirde is-aile yasam
dengesi arttikca, calisma sorunlar1 azalmaktadir. Yine ¢alisma sorunlar arttikca is aileyi, aile de
isi olumsuz sekilde etkilemektedir.

5. Sonug¢ ve Oneriler

Bu ¢aligmada sonug olarak, endiistriyel sosyal hizmet perspektifinden bakis ile mavi yakali kadin
calisanlarin sorunlar ile is ve aile yasam dengesi arasindaki iliski ortaya koyulmustur. Calisma
sonucunda mavi yakali kadin ¢alisanlarin yaslari arttik¢a ¢alisma sorunlar1 azalmakta oldugu, 29
yas ve altinda ve 34 yas ve iistii kadinlarin 30-33 yaslar1 arasindaki kadinlara gére daha az isin
aileye olumsuz etkisi oldugu goriilmektedir. Mavi yakali kadin ¢alisanlarin 7001-10000 TL aylik
kazanci olanlarin daha az ya da daha fazla kazanci olanlara goére daha az ¢alisma sorunlar1 oldugu
ve isin aileye ve ailenin ise olumsuz etkisinin daha diisiik oldugu goriilmiistiir. Mavi yakali kadin
caligsanlarin bakmakla yiikiimlii oldugu kimse olmayanlarin olanlara gore daha fazla ve 13 yil ve
iizeri ¢alisanlarin daha az c¢alisanlara gore daha az ve su an ki isinde 10 y1l ve iizeri ¢alisanlarin
daha az calisanlara gore calisma sorunlarinin daha az oldugu goriilmektedir. Kurumunda
sorunlarla ilgilenen birisi olan mavi yakali kadin ¢alisanlarin, olmayanlara gore daha az ¢alisma
sorunlar1 yasadig1 ve ailenin ise, isin aileye daha az olumsuz etkisi oldugu goriilmiistiir. Aile ve is
sorunlarinin birbirinden ayrilmaz unsurlar oldugunu goriisiinii savunan kadin ¢alisanlarin, bu
gdriisii savunmayanlara gore ailenin ise, isin aileye etkisinin daha az oldugu bulunmustur. Is ve
aile hayatindan kaynaklanan sorunlardan dolayi ise ara veren kadin ¢alisanlarin, ise ara vermeyen
kadin ¢alisanlara gore ailenin ise olumsuz etkisinin daha yiiksek oldugu diisiinmektedir.

Calisma sonuglarina gore mavi yakali kadin ¢alisanlarin ig-aile yasam dengesi ve ¢aligma sorunlari
arasinda negatif yonde anlaml bir iliski vardir. Mavi yakali kadin calisanlarin is-aile yasam
dengesi arttik¢a ¢alisma sorunlart azalmaktadir. Mavi yakali kadin ¢alisanlarin ¢aligma sorunlari
arttikga isin aileye, ailenin ise olumsuz etkisi de artmaktadir. Mavi yakali kadin ¢alisanlarin ig-aile
yasam dengesinin saglanmasinda en dnemli profesyonel uygulamalardan birisi endiistriyel sosyal
hizmet uygulamalaridir.

Endiistriyel sosyal hizmet uygulamalari, iscilerin ¢alisma sorunlarini arttirabilecek is aile yagam
dengesizligi gibi konularda biitiinciil bir yaklagimla mikro-mezzo ve makro ¢ozlimler
gelistirebilmektedir. Fabrika gibi toplu ¢alisma ortami olan yerlerde calisan islerin her tiirlii
sorunlarina bireysellestirilmis 6znel ¢ozlimler iiretebilmek i¢in endiistriyel sosyal hizmet
uygulamalar gereklidir. Bu sebeple endiistriyel sosyal hizmet yurt disinda oldugu gibi Tiirkiye’de
de fabrikalarda ¢alisma alani bulabilmelidir. Sosyal hizmet uzmanlar1 mavi yakali kadin
calisanlarin her tiirlii ig-aile yasam dengesine ve ¢alisma sorunlarina bireysellestirilmis miidahale
planmt gelistirip, sorunlarin ¢6ziimii i¢in etkin uygulamalar iiretebilirler. Bu sekilde mavi yakali
kadin ¢alisanlarin sorunlari en aza indirgenebilecektir.

Bu bulgular ve sonuglar dogrultusunda endiistriyel sosyal hizmet bakis agisiyla;

e Mavi yakali kadin ¢alisanlarin ¢alisma sorunlarinin ¢oziime kavusturularak is-aile yasam
dengesinin saglanmasi noktasinda profesyonel sosyal hizmet miidahalelerinin
gelistirilmesi gerektigi,

e Fabrikalarda calisan is¢ilerin sorunlarinin profesyonel ¢oziimleri noktasinda miidahalelerin
uygulanmasi i¢in insan kaynaklar1 gelistirme birimlerine sosyal ¢aligmacilarin istihdam
edilmesi gerektigi,

e Mavi yakali kadin ¢alisanlarin islerinin aileye, ailenin ise etkisini azaltmak i¢in is-yasam
dengesi konusunda hizmet i¢i seminerler verilmesi gerektigi dnerilmistir.
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