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CEZA iNFAZ KURUMU OGRETMENLERININ SORUNLARI UZERINE NiTEL BiR
ARASTIRMA: BURSA iLi ORNEGi

Cevdet Tekin® & ismail Saglam™

0Oz

Bu calismanin amaci, Adalet Bakanhigi’na (AB) bagl Bursa ceza infaz kurumlarinda (CiK), egitim ve iyilestirme
faaliyetlerini yiiriiten ceza infaz kurumu &gretmenlerinin (CiKO) karsilastiklari sorunlari tespit etmek ve
konuyla ilgili oneriler gelistirmektir. Konuyla ilgili daha 6nce higcbir galismanin yapilmamis olmasi bu
calismayi 6nemli kilmaktadir. Arastirmanin calisma grubunu Bursa CiK’lerde aktif olarak calisan 5 ve emekli
olan 1 CIKO olusturmaktadir. Arastirma nitel arastirma ydntemiyle yapilmis ve fenomonolojik (olgubilim)
desenle desenlenmistir. Veri toplamada yiz yize ve telefonla gortisme teknikleri kullanilmistir. Ayrica
calismada nitel veri toplama tekniklerinden olan gézlem ve dokiiman incelemesinden de yararlaniimistir. Bu
kapsamda Bursa CiK’lerde gérev yapan/yapmis 6 CiKO ile yiiz yiize ve telefonla derinlemesine gériismeler
gerceklestirilmistir.  Gorismelerde yari yapilandinlmis gérisme formu kullanilmistir. Veriler betimsel
analizle ¢éziimlenmistir. Arastirmada; CiKO’lerin, mesleklerini sevme/benimseme durumu, mesleki
yeterlikleri, hizmet ici egitimleri, bireysel gorismeleri, tim hikumli/tutuklulara (H/T) ulasma, ¢alisma
sekilleri ve saatleri, 6zlik haklari, mesleklerine ve kendilerine deger verilme durumlariyla ilgili birgok sorunla
karsi karsiya olduklari gérilmistiir. Ayrica CiKO’lerin; CIK yéneticileri ve infaz koruma memurlarinin (iKM)
egitime bakislari, CiK’lerin fiziki sartlari, i¢ dinamikleri, calisma ortam ve sartlari, egitim-6gretim servisinde
gorevlendirilen iIKM’lerin nicel ve nitel yeterlikleri, egitimin denetimi, Adalet Bakanhg’nin egitimsel
teskilatlanmasi gibi hususlarda da cesitli sorunlarla karsi karsiya oldugu tespit edilmistir. Bu sorunlar; AB, CiK
ve CiKO'lerden kaynaklanan sorunlar seklinde kategorize edilebilir. S6z konusu sorunlarla ilgili &neriler
gelistirilmistir.
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A QUALITATIVE STUDY ON THE PROBLEMS EXPERIENCED BY PENAL INSTITUTION TEACHERS: THE CASE OF
BURSA PROVINCE

Abstract

The purpose of the present study is to identify the problems that penal institution teachers (PIT) experience
when conducting training and rehabilitation activities in Bursa's penal institutions (P1), which are linked with
the Ministry of Justice, and to develop recommendations on the subject. This study is significant because no
previous research has been done on the issue. Five active PITs working in Bursa Pls and one retired PIT
make up the study group. The study was conducted using the qualitative study approach and followed a
phenomenological pattern.

The data was gathered through face-to-face and telephone interviews.

In addition, qualitative data collection approaches such as observation and document analysis were used in
the study. In this context, six PITs who served in Pls in Bursa were interviewed in-depth both in person and
over the phone. The interviews were conducted using a semi-structured interview form. Descriptive
analysis was used to examine the data. PITs face a variety of issues, according to the results of the present
study, including their level of liking/adoption of their profession, professional competencies, in-service
trainings, individual interviews, inability to reach all convicts/detainees, working styles and hours, personnel
rights, and professional and personal valuation. Furthermore, it was discovered that PITs faced a variety of
issues, including Pl executives' and penal institution officers' (P1O) perspectives on education, Pl executives'
and P10s' physical conditions and internal dynamics, PITs' working environment and conditions, quantitative
and qualitative competencies of PIOs assigned to the education service, and supervision of PITs. These
issues can be divided into three categories: Ministry of Justice, Pls, and PITs. Concerning these issues,
suggestions have been developed.

Keywords: Penal institution, teacher, training and rehabilitation, problems.

Girig

Tarihsel slirecte istisnalar bir tarafa birakilirsa suc artarak ve gesitlenerek var
olagelmistir. Bu durumdan hicbir yas grubu, cinsiyet, toplum, Ulke ve bdlge
istisna degildir. Ceza tarihi de benzer bir seyir izlemistir. S6zgelisi, cezada 6¢
almayla baslayan slire¢ cesitli asamalardan gectikten sonra hapsetme ile
devam etmistir. Hapsetme, insanlik tarihi kadar eski olsa da standart hale
gelmesi 17. ylzyll sonrasina denk diser. Baslangicta hapsetme tek basina
onemli bir cezalandirma ve iyilestirme yontemi olarak kabul edilmistir. Ancak
zamanla onun tek basina yeterince islevsel olmadig fark edilmistir. Zira tek
basina hapsetme, sucu yeterince dnleyememis ve azaltamamistir. * Bu durum,
giin gectikce daha fazla personel ve kaynak ayrilmasina yol agmistir.2 Zamanla

1 Zahir Kizmaz, “Cezaevinin ve Hapsetmenin Sugu Engellemedeki Etkisi”, Dumlupinar
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 17 (2007), 44, 50, 64; Burcu Gérkemli, “islam Hukukunda
ve Modern Hukukta Hapis Cezasi ve Hapishaneler”, Erciyes Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi 10/2 (2005), 174.

2 Suayip Ozdemir, “Cezaevi Din Gorevlileri ve Yoneticilerine Gére Cezaevlerinde Din Egitimi”,
Dinbilimleri Akademik Arastirma Dergisi 11/4 (2002), 1; Saban Sen, Ceza infaz Kurumlarinda
Verilen Egitim Faaliyetlerinin Yasam Boyu Odrenme Agisindan Dederlendirilmesi: Zonguldak
ili Ornegi (Bartin: Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, 2016), 3.
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durumun surdirilebilir olmadigi goérilmis ve farkli ¢éziim arayislarina
girilmistir. Sonunda bugiin neredeyse tiim diinyada uygulanan®, hapsetmeyle
birlikte egitim ve iyilestirme, baska bir deyisle “yeniden topluma kazandirma”
yénteminde karar kilinmistir.* Buna goére hapsetmenin amaclari; bireyi ve
toplumu suc¢ islemekten alikoymak, sucluyu hapsederek suc isleyebilme
ihtimalini engellemek, misillemede bulunmak ve sucluyu iyilestirip yeniden
topluma kazandirmaktir.> Asil amag ise sucluyu egitmek, iyilestirmek ve
yeniden topluma kazandirmaktir. Nitekim Glasser, iyilestirme siirecinin, 6¢
alma, hapsetme ve reformasyon asamalarini gecerek dordiinclii asama olan
sucluyu “egitme”, “iyilestirme” ve “yeniden topluma kazandirma” asamasina
geldigini soylemistir.®

Tirkiye CiK’lerinde Batili anlamda iyilestirme diisiincesinin temelleri Tanzimat
déneminde atilmis ve olumsuz kosullarin diizeltilmesi Islahat fermaninda yer
almistir. Ancak Osmanli déneminde sistematik bir egitim ve iyilestirmeden s6z
etmek pek de mimkin degildir. Bu kavram, Cumhuriyet’le birlikte 1929’li
yillarda belirmeye baslamistir. Bu kapsamda cesitli kanunlar ¢ikarilmis, 1950’li
ve 60’li yillarda cezalarin infazi bireysellestirilmis ve CiK’lerin yénetimi Adalet
Bakanlig’'na baglanmistir.” Buglinkii anlamda egitim ve iyilestirme
faaliyetlerinin asil temelleri ise 1980'li yillarda atilmis ve s6z konusu faaliyetler
2000'li yillarda ivme kazanmistir. Bu siirecte AB tarafindan egitim mevzuatiyla
ilgili bircok diizenleme yapilmis?, egitim ve iyilestirme faaliyetlerini yiritmek

3 Geng ve Yetiskin Hiikiimlii ve Tutuklularin Egitim ve lyilestirilme islemleri ve Diger Hiikiimler
Genelge (GYHTEIDH), Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirligii (2007), No. 46/1.

4 Tilin Ginsen igli- Aslihan Oglin, Tiirkiye Cezaevlerindeki Rehabilitasyon Faaliyetleriyle ilgili
Sosyolojik Bir Analiz (Ankara: Ankara Aglk Cezaevi Matbaasli, 1999), s.18-34; “Ceza ve
Tevkifevleri Genel MudurlGgu Egitim Faaliyetleri (CTEGMEF)”, Ceza ve Tevkifevleri Genel
Mudurltaga (1997), Egt. Br. 12/ 97062585.

5 Misty Kifer vd., “The Goals of Corrections: Perspectives From The Line”, Criminal Justice
Review 28/1 (2003), 47.

6 Harry Allen-Cliford Simonsen, Correction in America: An introduction (Newyork: MacMillan
Publication, 1981), 351.

7 Hiiseyin Turgut, Cezaevi daresi (Ankara: Adalet Bakanhg Egitim Daire Baskanligi Yari Acik
Cezaevi Matbaasi, 1986), 41.

8 Ceza ve Givenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda Kanun (CGTiHK), Resmi Gazete 25685 (29
Aralik 2004), Kanun No. 5275; Gozlem ve Siniflandirma Yonetmeligi (GSM), Resmi Gazete
25848 (17 Haziran 2005); GYHTEIDH, ikinci Béliim/1; Adalet Bakanligi Teftis Kurulu Baskanlig
Yonetmeligi (ABTKBY), Resmi Gazete 26413 (24 Ocak 2007; Adalet Bakanlg Ders ve Ek Ders
Saatlerine iliskin Bakanlar Kurulu Karari (ABDESIiBKKK), Resmi Gazete 26561 (23 Haziran
2007), Karar No. 12226; Kurumlarda Ders ve Ek Ders Ucretleri Genelgesi (KDEUG), Ceza ve
Tevkifevleri Genel Mudiirliigii (6 Eyliil 2012), No. 139/1; Ceza infaz Kurumlarinin Yénetimi ile
Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda Yénetmelik (CIKYGTIHY), Resmi Gazete 31083
(29 Mart 2020), Yonetmelik No.2324; GSMHDDY, Gozlem ve Siniflandirma Merkezleri ile
Hakdmldlerin Degerlendirilmesine Dair Yonetmelik (GSMHDDY), Resmi Gazete 31349 (29
Aralik 2020).
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lizere daha fazla 6gretmen istihdam edilmeye baslanmistir.’ Ayrica cesitli
kurum ve kuruluslariyla protokoller imzalanmis'®, personele yénelik hizmet
Ooncesi ve hizmet ici egitimler verilmis ve calistaylar dizenlenmistir. Yine
CiK’lerde uygulanmak iizere egitim ve iyilestirme faaliyetleri icin "standartlar
sistemi"!? gelistirilmis ve "egitim haritasi"*? ¢cikarilmistir.

Tirkiye Cumhuriyeti AB’ye bagh tiim CiK’lerde H/T’larin yas, su¢ grubu, ceza
siresi ve yeteneklerine oncelik verilerek, ekonomik ve kiiltiir durumuna uygun
bicimde egitim programlari yiritilmektedir. Egitim programlari; Adalet
Bakanligi Ceza ve Tevkifevleri Genel MudurlGgliniin (CTEGM) Geng ve Yetiskin
Hikimli ve Tutuklularin Egitim ve lyilestiriime islemleri ve Diger Hikiimler
isimli 46/1 No.lu Genelge’sinde!® ve bazi Yonetmeliklerde!®, “egitim-6gretim
¢alismalari, sosyal-kiiltirel ve sportif faaliyetler” seklinde gegmektedir.
CiK’lerde uygulanan programlar 5275 sayili Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin
infazi Hakkinda Kanun®® ve 2324 sayili Ceza infaz Kurumlarinin Yénetimi ile
Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda Yonetmelikte'® “temel egitim,
ortadgretim, yliksekdgretim, mesleki egitim (mesleksel rehabilitasyon), din
egitimi’’, beden egitimi, kitiiphane ve psiko-sosyal hizmet” seklinde
gecmektedir.

CiK’lerde uygulanan egitim-6gretim programlari; 25848 sayili Gozlem ve
Siniflandirma Merkezleri Yonetmeliginde!® "genel egitim-6gretim programlari
ve destek egitim-6gretim programlar" seklinde iki ana bashk altinda ele
alinmaktadir. Genel egitim-6gretim programlari; “Orgiin egitim, yaygin egitim,
is ve meslek egitimi, sosyal ve kilturel etkinlikler, din kaltiri ve ahlak

9 AB biinyesinde 637 CiKO calismaktadir. (Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidirligi (CTEGM),
“Personel Durumu” (Erisim 27 Ekim 2021).

10 Ceza ve Tevkifevleri Genel Miudurliigl (CTEGM), “Protokoller” (Erisim 23 Ekim 2021).

11 Egitim Standartlari sistemi; CiK’lerdeki egitim ve iyilestirme etkinliklerinin her bir kurum tirii
icin nitelik ve nicelik olarak belirlenen esaslar gergevesinde yapilmasini ve verimlilik esasina
gdre not verilerek takibini ifade eder (GYHTEIDH, Ugiincii Bslim md. A/1).

12 Egitim haritasi, CiK’lerdeki egitim ve iyilestirme galismalarinin her kurum igin nicelik olarak
belirlenen esaslar gercevesinde yapilmasini ve verimlilik esasina gére not verilerek takibini
ifade eder.

13 GYHTEIDH, B6lim,3,4,5,7,9.

14 GSM, md. 28, 29,30, GSMHDDY, md. 26,27, 28.

15 CGTIHK, md. 75/2.

16 CIKYGTIHY, md. 88/3.

17" Din egitimi ve MDR; din (kiltiirl) ve ahlak bilgisi, din ve ahlaki gelisim, dinf sohbetler, dini
konferanslar, dini bilgi yarismalari, dini konulu miinazaralar vb. faaliyetleri kapsamaktadir.
Yine, Kur'an-1 Kerim okuma, anlama ve hifzetme, dini miizik ¢alismalari, mibarek giin, gece,
hafta ve ay faaliyetleri, hasta ve taziye ziyaretleri, kitap ve kiitiphane faaliyetleri, degerler
egitimi vb. faaliyetleri de kapsamkatadir. Ayrica manevi rehberlik ve danismanlik ve bu
dogrultuda yapilan bireysel goriismeler de bu kapsamda yer almaktadir.

18 GSM, md. 28, 29, 30.
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O0gretimi” programlarindan olusmaktadir. Destek egitim-6gretim programlari
ise “kiitliphane ve kitaplk ¢calismalari ile psiko-sosyal hizmet” programlarindan
olusmaktadir.®®

Egitim-Ogretim programlari baska bazi AB mevzuatinda da gecmektedir.
Sozgelisi, 31349 sayili Gozlem ve Siniflandirma Merkezleri ile Hiikiimlilerin
Degerlendirilmesine Dair Yonetmelikte de?’, “genel egitim programlarn ve
destek egitim programlar” seklinde iki ana bashk altinda ortaya
konulmaktadir. Genel egitim programlari; temel egitim, 6rgiin veya yaygin
ortadgretim, yilksekogretim, seviye tespit sinavlari ve bunlara hazirlik
maksadiyla yuratilen bireysel gelisim, lisanslisti egitim, tahliye sonrasina
hazirlama egitimleri, 6rglin ve yaygin is-meslek egitimleri ile diger yaygin
egitim programlarini” kapsamaktadir. Destek egitim programlar ise;
“kataphane ve kitaphk calismalar, din kiltiri ve ahlak 6gretimi, sosyal,
kiiltirel ve sportif etkinlikler, manevi danismanlik rehberlik (MDR)
programlarini” ihtiva etmektedir.

Yukarida gesitli mevzuatta yer alan egitim ve iyilestirme faaliyetlerinin tamami
CikO’ler, baska bir deyisle, CIK egitim-6gretim servisleri tarafindan
yuritilmektedir. Egitim-6gretim servisi; Ceza infaz Kurumlarinin Yénetimi ile
Ceza ve Givenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelikte sdyle tanimlanmaktadir: Egitim-06gretim servisi,
CiK’lerdeki egitim-dgretim hizmetleri, kiltiirel etkinlikler, kitiiphane
calismalari ve MDR hizmetlerinin yiritildigi servistir.2! Bu servis 2324 sayili
Yoénetmelige gore “Ogretmen ve kitiiphaneciden”??; 31657 sayili Degisik
YOonetmelige gore ise “Ogretmen, egitim uzmani ve kitiphaneciden”
olusmaktadir.?®> Ancak halihazirda CiK’lerde ne egitim uzmani ne de
kitiiphaneci bulunmamaktadir.?* Bu nedenle kiitiiphane dahil tim egitim ve
ivilestirme faaliyetleri CiKO’ler tarafindan yiritilmektedir.2®> Ayrica CiKO’ler
tarafindan egitim-6gretim ile ilgili dizenli bir sekilde Ug¢ aylk faaliyet raporu
hazirlanip AB’ ye sunulmakta, egitim ve iyilestirme ile ilgili teftis verilmekte,

19 GSM, md. 28-29, 30.

20 GSMHDDY, md. 26, 27, 28.

21 Ceza infaz Kurumlarinin Yénetimi ile Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda
Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yénetmelik (CIKYCGTIHYDYDY), Resmi Gazete
31657 (11 Kasim 2021), md. 6/1.

22 CIKYCGTIHY, md. 6/c; CIKYCGTIHKDYDY, md. 6/1.

23 CIKYCGTIHY, 6/2-b, 14; CiIKYCGTIHYDYDY, 6/1.

24 CTEGM biinyesinde yalniz (1) bir egitim uzmani bulunmakta ve o da merkez teskilatinda
calismaktadir. Kitlphaneci ise hi¢ bulunmamaktadir (CTEGM, Personel Durumu; Giler
Demir, Ceza Infaz Kurumu Kiitiiphaneleri ve Tiirkiye'de Durum (istanbul: istanbul Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiist, Doktora Tezi, 2011), 308.

25 CIKYGTIHY, md. 28/1, a, b, ¢, ¢; 28/2, a, b.
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egitim kurulu, disiplin kurulu, idare ve goézlem kurulu gibi CiK kurullarina?®

istirak edilmekte, sosyal kultirel, sportif ve sanatsal etkinlikler
yiritilmektedir. Yine CiKO’ler tarafindan MDR kapsaminda bireysel
gérismelerle?” Ulusal Yargi Aginda (UYAP) yer alan bircok is ve islem
yapilmaktadir. CIKO’lerin  gérevleri 2324 sayilli  Yonetmelikte?® soyle
belirtilmektedir;

v Hikimlilerin egitim ve dgretimleri ile manevi kalkinmalarini saglar, érgiin
ve vyaygin egitime devam eden hikimlllerin okul kayitlari, sinava giris
islemleri, sevk halinde okul kayitlarinin nakledilmesi gibi egitim ve 6gretimleri
icin gerekli her tirli islemleri yuratir ve konu hakkinda bilgilendirme yapar.

v Her yilin egitim ve dgretim déneminin baslangicinda egitim ve dgretim,
kurs gibi gorev alanina giren konularda bir yillik plan hazirlayarak kurum en Gst
amirine sunar ve egitim ve 6gretim istatistiklerini diizenler.

v Yil icinde degisebilecek kosullar nedeniyle, yillik planda degisiklikler yapar.

v Kitiphanecinin bulunmadigi hallerde, kiitiiphanecinin gorevlerini yerine
getirir.

v' Okuma yazma bilmeyen hikiimlilere, okuma yazma o&gretilmesinden
sorumludur. Herhangi bir sebeple 6grenme glgllGgu gorilenleri, kurum en Ust
amirine bildirir (Kurum en Ust amiri ve 6gretmen bunlarin okuma yazma
o6grenmeleri icin gereken dnlemleri alir).

v' Kurumda egitim ve 6gretim faaliyetlerine devam edenlerin isimlerini,
basladiklari tarihi, hangi sinifa devam ettiklerini, baslangictaki 6grenim
dizeylerini, egitim ve oOgretimde gosterdikleri ilerlemeyi, basarisini, devam
surelerini, sinif yikselmelerini, davranis notlarini, gézlem ve siniflandirma
formunun ilgili bélimiine kaydeder.

Ozetlemek gerekirse, ceza infaz sisteminin (CiS) temel hedefi H/Tlar
sosyallestirmek, sosyallestirmenin temel araci, egitim ve iyilestirme
faaliyetleri, egitim ve iyilestirme faaliyetlerinin en onemli aktori ise
CiKO’lerdir. Zira egitimin kalitesi hicbir zaman 6gretmenin kalitesini gecemez.?’

CikO’lerin gorevlerini tam anlamiyla yerine getirebilmesi, egitim ve
iyilestirme faaliyetlerinden murat edilen amacin gerceklestirebilmesi icin
CiKO’lerin yanmi sira CiK’lerdeki tiim bilesenlerin egitim ve iyilestirme
faaliyetlerinin gerceklestiriimesine yardimci olmasi gerekmektedir.®® Ayni

26 CiKYGTIHY, md. 21, 24, 25.

27 CiKYCGTIHY, md. 16/5; Bkz. Turgut, Cezaevi idaresi, 315-324.

28 CiKYGTIHY, md. 14/1, 2, 3

29 Mehmet Dogan Ciiceloglu, Ogretmenim Bir Bakar Misin? Ogretmenin Giicii Uzerine (istanbul:
Final Kiltiir Sanat Yayinlar, 2018), 7.

30 CIKYGTIHY, md. 25/1; Turgut, Cezaevi idaresi, 201.
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sekilde CiK’lerdeki diger tim faaliyetlerin (sevk, calisma, kogus degisiklikleri,
kogus aramalari, acik ve kapali gorisler, mahkeme ve hastane gitmeler vb.)
egitim-6gretim faaliyetlerine gére planlanip programlanmasi®! ve sorunlarinin
asgariye indirilmesi gerekmektedir.

Literatiirde Cogaltay (2012) tarafindan yapilan “Tiirkiye Genelinde Ceza infaz
Kurumlarinda Calisan Ogretmenlerin is Doyumlarinin incelenmesi” isimli
calisma disinda CiKQ’leri ve onlarin sorunlarini ele alan baska hicbir calisma
bulunmamaktadir. S6z konusu ¢alisma da kapsam olarak sadece CIKO’lerin is
doyumlarini ele almaktadir. Bu nedenle calismamizin, CiKQ’lerin sorunlarini
genel olarak ele alan ve onlarin goriislerine dayanarak belirlemeye calisan ilk
ve tek calisma oldugu soylenebilir. Bu durum onu son derece 6nemli
kilmaktadir.

1. Amag

Bu arastirmanin amaci; H/T'lari iyilestirmek, yeniden topluma kazandirmak ve
miukerrer suctan korumak amaciyla AB tarafindan belirlenen tim egitim ve
ivilestirme programlarini yiriten CiKO’lerin karsilastiklari sorunlari tespit
etmek ve ¢oziim oOnerileri gelistirmektir. Zira sorunlarin ¢6zlilmesi icin dnce
teshis edilmesi 6nem tasimaktadir. Uygulamaya yonelik olarak tasarlanan bu
calismada, bizzat CiK’lerde egitim ve iyilestirme faaliyetlerini yiiriten CiKQ’lere
gidilmis, genel olarak onlarin hangi sorunlarla karsilastiklari ve bunlarin nasil
¢Ozlilebilecegi sorulmustur.

Arastirmada su ana sorularin yaniti aranmistir.
v" CiKO’lerin demografik ézellikleri nasildir?

v CiKO’lere gore AB merkez ve tasra egitim teskilatlanma sekli egitim ve
iyilestirme acisindan saglikl bir teskilatlanma bicimi midir?

v' CiKO’ler tarafindan yiiriitiilen egitim ve iyilestirme faaliyetleri icin fiziksel
egitim ortamlari yeterli midir?

Bireysel goriismelerde hangi sorunlarla karsilasilmaktadir?

CiK’lerin calisma ortam ve sartlari CIKO’ler agisindan uygun mudur?
CiKO’ler kendi mesleki yeterlilikleriyle ilgili ne diisiinmektedir?
CiKQ’lere verilen hizmet ici egitimler yeterli midir?

Egitim ve iyilestirme faaliyetleri konusunda hedef kitleye ulasiliyor mu?
CiKO’lerin icsel ve dissal is doyum diizeyleri yeterli midir?

D N N N NI N NN

CiKO’ler tarafindan yiritilen egitim ve iyilestirme faaliyetleriyle ilgili
denetim ve raporlama mekanizmalari yeterli midir?

31 Turgut, Cezaevi idaresi, 66, 241-242, 313-314, 358-360.
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v' CiKO’ler  kendi  tiikenmislik  durumlari/diizeyleri  hakkinda  ne
dustinmektedir?

v’ CiK’lerde yiritiilen egitim ve iyilestirme faaliyetleri H/T’lari yeniden
topluma kazandiriyor mu? Baska bir deyisle arzulanan amaclara ulasiliyor mu?

Bu arastirmayla elde edilen bulgularin alana su katkilari saglamasi
beklenmektedir:

1. Calisma sartlari ile egitim ortamlarinin iyilestiriimesinde ve CiKQ’lerin daha
etkin calisma yapmasinda yol gosterici olabilir.

2. CiKQ’lerin yaptigi bireysel gériismelerle ilgili yasanan sorunlarin azaltiimasi
icin calisma baslatiimasina vesile olabilir.

3. Hizmet ici egitimlerin nitelikli hale getiriimesine ve CiKO’lerin bu
egitimlerden yararlandiriimasi ve mesleki yeterliklerinin artirilmasina vesile
olabilir.

4. Egitim ve iyilestirme faaliyetlerinin yiritilmesinde onemli birer bilesen
olan CIK calisanlarinin (mudir, 2. midir, iIKM) hizmet ici egitimlere tabi
tutulmasina vesile olabilir. Bu da onlarin CiKO’lere daha fazla yardimci
olmalarini saglayabilir.

5. CiKO’lerin 6zliik haklarinin, iyilestirilmesi ve gelistirilmesi icin AB tarafindan
calisma baslatilmasina ivme kazandirabilir. CiKO’lerin daha sistematik bir
sekilde calismasi ve hedef kitleye ulasmasi icin fikir Gretmesinde tesvik edici
bir rol Ustlenebilir.

6. CiKO’ler ve sorunlarina dair akademik calismalarin yapiimasina 6én ayak
olabilir.

7. Daha etkin bir denetim mekanizmasinin kurulmasina vesile olabilir.

8. Sorunlari asgariye indirilmis daha etkin bir CIKO modeli ortaya konulmasi
icin teorik bir cerceve cizerek yetkililere yol gosterebilir.

2. Yontem

2.1. Aragtirmanin Modeli

Bu arastirma, Bursa CiK’lerinde egitim ve iyilestirme faaliyetlerini yuritmis ve
halihazirda vyiiriten CiKO’lerin sorunlarini yine onlarin géris, izlenim ve
deneyimlerine dayanarak ortaya koymaya calisan nitel bir arastirmadir. “Nitel
arastirma insan ve grup davranislarinin nedenini ve nasilini anlamaya yonelik
bir calismadir”3? Ayni zamanda, insanin kendi potansiyelini anlamasi, gizemini
¢Ozmesi ve cabaslyla insa ettigi sosyal yapi ve sistemlerin derinliklerini
kesfetmesi icin gelistirdigi bilgi Gretme tirlerinden biridir. Bu arastirma tdrd,
insana iliskin algi ve olaylarin, sosyal gerceklikte ve dogal ortaminda

32 Sait Girblz-Faruk Sahin, Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma (Ankara: Seckin Yayinlari, 2017),
103.
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derinlemesine incelenmesini esas alir.3®* Arastirmada nitel arastirma
desenlerinden biri olan fenomenoloji (olgubilim) deseni kullaniimistir. Bu
desende ¢alisma grubu, arastirmanin odaklandigi olguyu yasayan ve bu olguyu
disa vurabilecek veya aksettirecek nitelikte olan kisilerdir. Ayni zamanda bu
desen, farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili olarak bir anlayisa
sahip olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir.3* Bu cercevede calisma siireci
tizerine odaklanilan olgu olan CiKQ’lerin sorunlari, onlarin gorisleri (izerinden
tespit edilmistir.

2.2. Galisma Grubu

Arastirmanin calisma grubu olarak Bursa ve ilge CiK’lerde calisan, calisirken
naklen Bursa Denetimli Serbestlik Miidiirliigiine atanan ve emekli olan 6 CiKO
olusturmaktadir. CiKO’ler nitel arastirmalarda en sik kullanilan yéntemlerden
biri olan amacl 6rnekleme yoluyla secilmistir. Bu 6rneklemde arastirmacilar,
katilmcilari calisma icin en uygun ozelliklerine gore belirler. Ornegin,
katihmcilar ¢alisilan konu ile ilgili dnceki deneyimleri ya da bu konu hakkindaki
bilgileri nedeniyle secilebilir. 3°

Calisma grubuna ait olgusal veriler asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo:1 Calisma Grubuna lliskin Veriler

Cinsiyet CiK’ i Segme Nedenleri Gorevler
Bransg ini
Sevme
Durumu
) g ..
- = © = ©
8B 22 85y 8o £
5 8§ 9 . EN x§ =9
© < © m oG g S & o
i} ~ c w e v >~ T ®©
= = @ > 8 % > %
Z < ISl L =
=) =
K1 E Matematik X  Evet
K2 E Kamu Yoénetimi X X Kismen
K3 E Tarih X Hayir
K4 K Tarih X X Kismen
K5 E Ziraat/Kamu Ydnetimi/ilahiyat X X Kismen
K6 E ilahiyat/Tiirk Dili ve Edebiyati X X  Hayrr

Tablo 1 incelendiginde, arastirmaya katilan CiKO’lerin 1’inin kadin, 5’'nin ise
erkek oldugu goriilmektedir. Ayrica K1'in matematik, K2'nin kamu yonetimi,

33 Ali Baltaci, “Nitel Arastirma Sureci: Nitel Bir Arastirma Nasil Yapilir?”, Ahi Evran Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 5/2 (2019), 368, 370.

34 Ali Yildirnm- Hasan Simsek, Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yéntemleri (Ankara:
Seckin/Sosyal Bilimler, 2016), 69.

35 Hatice Baskale “Nitel Arastirmalarda Gegerlik, Giivenirlik ve Orneklem BiyiiklGginiin
Belirlenmesi”, Dokuz Eyliil Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi Elektronik Dergisi 9/1 (2016), 26.
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K3 ve K4’Un tarih, K5’in ziraat, kamu yonetimi ve ilahiyat, K6'nin ilahiyat ve
Tirk dili ve edebiyati mezunu oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin CiK’leri
tercih etme nedenlerine gelince, K1 rotasyondan kurtulma, K2 maddiyat ve
faydal olma, K3 unvan degisikligi, K4 ilk atama, MEB’de atanama ve issizlik, K5
unvan degisikligi ve faydali olma, K6 akademik kariyer yapma ve rotasyondan
kurtulma nedeniyle CiK'leri tercih ettigi goriilmistiir. Meslegini sevme ve
benimseme konusunda ise K1 bittinilyle olumlu, K3 ve K6 bitinlyle olumsuz
K2, K4, K5 ise kismen olumlu goris bildirmistir.

2.3. Veri Toplama Araglari

Bu calismada veriler, fenomenlere (olgulara) iliskin yasantilari ve anlamlari
ortaya cikarabilmek icin en sik kullanilan veri toplama yontemlerinden biri
olan gortisme teknigi kullanilmistir. Gorlisme teknigi, cesitli konu, tutum ve
davranislari ve bunlarin olasi nedenlerini arastirmada 6nemli bir veri toplama
aracidir.®® Arastirmada arastirmacilar tarafindan gelistirilen yari yapilandirilmis
gortisme formu kullanilmistir. Yari yapilandirilmis goériisme, arastirmaci
tarafindan 6nceden belirlenmis olan veya goriisme sirasinda ortaya ¢ikan yeni
konulara gore sorularin da sorulabildigi bir gorisme teknigi olup nitel
arastirmalarda kullanilmaktadir.?” Katilimcilar  génillilik esasina gére
olusturulmustur. Gérisme formuyla gerceklestirilen gériismeler hem yiiz ylize
hem de telefonla gerceklestirilmistir. Boylece elde edilen bilgiler teyit edilmis
ve pekistirilmistir. Ayrica goriisme sorulari zaman zaman ilave sorularla
desteklenerek konuya derinlik kazandirilmis ve konuyla ilgili daha fazla bilgi
elde edilmistir.

2.4. Verilerin Analizi

Katilimcilara yari yapilandirilmis formdaki acik ucglu sorular yoneltilmis
verdikleri yanitlar vyazih olarak kayit altina alinmistir.  Katilimcilarin
gorislerinden elde edilen verilerin analizinde betimsel analiz yontemi
kullaniimistir. Betimsel analizde amag, gériisme ve gozlem sonucu toplanan
verilerin diizenlenmis ve yorumlanmis bir sekilde okuyucuya aktarilmasidir.
Cogu betimsel analizde veriler Onceden belirlenmis temalara gore
siniflandirilir, siniflandirilan verilere iliskin bulgular 6zetlenir. Ozetler ise
arastirmacinin siibjektif bilgi ve birikimiyle yorumlanir. Ayrica arastirmaci,
bulgular arasinda neden-sonug iliskisi kurar. Gerekirse olgular arasinda yapisal
farkhlik analizleri ve karsilastirmalar yapar.>® Bu kapsamda 6 CiKO’ niin

36 Niyazi Karasar, Bilimsel Arastirma Yéntemi (Ankara: Nobel Yayinlari, 2018), 210.

37 Ahmet Giler vd.,_Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yéntemleri (Ankara: Segkin Yayincilik
2013), 113.

38 Kitzinger, Jenny. “Qualitative research: Introducing focus groups”. Bmj, 311/7000 (1995),
299-302, akt. Ali Baltaci, “Nitel Aragtirma Sureci: Nitel Bir Arastirma Nasil Yapilir?”, Ahi Evran
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 5/2 (2019), 379.
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goruslerinin daha anlasilir olmasi icin bunlar kategorilere ayrilmis ve ortak
noktalari belirlenmistir. Boylelikle kag CIKO’ niin hangi cevabi verdigi tespit
edilmistir.  S6z konusu ortak noktalar dikkate alinarak alt kategoriler
belirlenmistir. Gériismeye katilan CiKQ’lerin kimlik bilgileri katilimci giivenligi
geregince sakll tutulmustur. Veri analizi siirecinde her bir form, bir CiKO’yii
temsilen “K” simgesi ile kodlanmis ve K1, K2, K3, K4, K5 ve K6 seklinde
numaralandirilmistir. Daha sonra numaralandirilan s6z konusu formlar analiz
edilmistir. Ayrica tablolardan hemen sonra CiKQ’lerin cevaplarindan
gerektiginde dogrudan iktibaslar yapilmistir.

2.5. Gegerlik ve Giivenirlik

Bu arastirmadaki gecerlilik ve glvenirligin saglanmasi icin su adimlar
izlenmistir: ilgili literatiir incelenmis, ancak bu alanda hicbir calismanin
olmadig gorilerek arastirmanin konusuna bizzat karar verilmis, goriisme
formu ise yapilan &n goriismeler ve kendisi de bir CIKO olan arastirmaci
Cevdet Tekin’in 24 yilhk gozlemleri 1siginda olusturulan sorular igerisinden
secilerek olusturulmustur. Forma son sekli verilirken egitim bilimleri alaninda
uzman meslektaslarimizin goris ve onerilerine de basvurulmustur. S6z konusu
form, goériisme 6ncesi 2 CIiKO ile gorisilerek test edilmis, alinan cevaplar
kaydedilmis, formdaki gorlisme sorularinin agik ve anlasilir olma ve amaca
hizmet etme durumuna goére son sekli verilmistir.

Onceki paragrafta ifade edildigi lizere arastirmalardan biri CiKO oldugu icin
gorisme vyapilan CiKO’lerle zaten belirli bir iletisim ve samimiyet
bulundugundan samimi cevaplar alinmistir. Verilen cevaplar kisa bir sire
incelendikten sonra kendilerine okunmus ve teyitleri alinmistir. Bu durum
arastirmanin i¢ gecerliligini arttiran énemli bir husustur. Ayrica elde edilen
sonuglarin benzer gruplara veya ortamlara aktarilabilmesi ise dis gecerliliktir.
Bunun i¢in de dogrudan alintilar ve amach 6rneklem yontemi kullanilarak dis
gecerlilik saglanmaya calisiimistir. Atilan s6z konusu bu adimlarin hepsi,
arastirmanin inanirhgini ve glvenilirligini arttirmak icin yapilmistir.

3. Bulgular

Arastirmanin bu bdélimiinde CiKO’lerin sorulara vermis olduklari cevaplar
tablo haline getirilerek aktarilmistir. Oncelikle, bulgular belirli kategorilere
ayrilmistir. Bu dogrultuda bazi kategorilerde her katilimcinin ifadelerine ayri
ayri yer vermek yerine, o kategoriyi en iyi yansitacak katiimcilarin gorusleri
aynen iktibas edilmistir.
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1. Egitimsel Acidan AB Merkez ve Tasra Teskilatlanmasiyla ilgili Sorunlar

Tablo:2 Egitimsel A¢idan AB Merkez ve Tasra Teskilatlanmasiyla ilgili
Sorunlar

CiKO goriisleri f

AB bunyesinde “egitim ve iyilestirme genel mudurligld” bulunmamasi, mevcut

CTEGM biinyesinde yer alan Egitim ve lyilestirme Daire Baskanliginin tiim yetkili K1, K2, K3, K4, K5,

mevki ve makamlarinda” egitimciler yerine hukukgularin bulunmasi K6

CiKQ’lerin gérev alanlarinin net olmamasi K1, K2, K3, K4, K5,
CiK’ler igin norm kadrolarinin belirlenmemis olmasi K1, K2, K4, K5, K6
AB merkez teskilatinda ve personel egitim merkezlerinde (CIKPEM) 6nemli

makamlarda CiKQ’lere yetki verilmemesi, bazi alt gérevlerde bulunan CiKQ’lerin ise K4 K5. K6
y6netici sifatiyla degil sadece 6gretmen sifatiyla ve gegici olarak gérevlendirilmesi T

CiK y&neticilerinin genelde egitimci olmamasi K1, K5, K6
CiK’lerde egitim sube midiirliiklerinin bulunmamasi veya genelde egitimden K1, K3, K6

sorumlu 2. middrlerin egitimci olmamasi

AB’ye bagli CIKPEM’lerin basinda egitimcilerin yerine hukukgularin bulunmasi K3, K5, K6

Cumbhuriyet Bassavciliklarinda CiK’lerdeki egitim ve iyilestirme faaliyetlerine
rehberlik edecek ve onlari denetleyecek bassavciliklarda egitimcilerden kurulu K3 K6
bir mekanizmanin bulunmamasi ’

Tablo 2’deki CIKO gorisleri incelendiginde, egitimsel acidan AB merkez ve
tasra teskilatlanmasiyla ilgili sorunlar yedi alt bashk altinda ele alinabilir.
Bunlar, AB blnyesinde bir “egitim ve iyilestirme genel muduarlGginin”
bulunmamasi ve mevcut AB egitim teskilatlanmasinda egitimciler yerine
hukukcularin yetkilendirilmesi (6/6), CIKO’lerin gorev alanlarinin net olmamasi
(6/6) ve CiK'lerin norm kadrolarinin belirlenmemesi (5/6) seklinde
siralanmaktadir. Bu siralamayi, CiK’lerde egitim sube miudirliiklerinin
bulunmamasi ve genelde egitimden sorumlu 2. muddrlerin egitimci olmamasi
(3/6), CiK iist amirlerinin genelde egitimci olmamasi (3/6), CiKO’ler ve diger
personelin hizmet ici egitimlerden gecirildigi AB CIKPEM’lerin basinda
egitimciler yerine hukukgularin bulunmasi  (3/6) izlemektedir. CiKO’ler
tarafindan Cumhuriyet Bassavciliklarinda CiK’lerdeki egitim ve iyilestirme
faaliyetlerine rehberlik edecek ve onlari denetleyecek egitimcilerden kurulu
bir mekanizmanin bulunmamasi (2/6) da bir sorun olarak gériilmektedir.

Simdi sorun olarak siralanan bu maddelerin detayina inebilmek icin milakat
yaptigimiz CIKO’lerin bazi gérislerini her baslik altinda paylasmak istiyoruz;

“AB biinyesinde CiK egitim ve iyilestirme faaliyetlerini planlayacak, yiiriitecek
ve denetleyecek bir “Egitim ve lyilestirme Genel Mdirliigi’ bulunmamasi
veya mevcut CTEGM biinyesinde yer alan “Egitim ve lyilestirme Daire

Baskanlig1”nin yetkili mevki ve makamlarinda egitimciler yerine hukukcularin
bulunmasiyla ilgili gérisler
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K2-“Bakanhigmizin egitim ag¢isindan merkez teskilatlanmasini yillardir kendi
aramizda konusuyoruz biz editimciler olarak. Senin de bildigin gibi CiK’ler
mevcut hikimli/tutuklu égrenci sayisi ile Tiirk Egitim Sisteminin en énemli
érgiin ve yaygin editim kurumlari arasinda yer almaktadir. Orgiin ve yaygin 45-
50 bin égrencimiz var tiim ceza infaz kurumlarinda. Milli Egitim Bakanligindan
sonra en kalabalik &6grenci kitlesine Adalet Bakanligi sahiptir bildigim
kadariyla. Ozel editime muhtag olan, icinde ¢ocuk ve kadin gibi hassas gruplari
da barindiran bu kurumlarda, etkin bir egitimin yiirtitiilmesi gerektigi hususu
hepimizin malumu. Bu nedenle bana gére Tiirkiye’deki tiim CiK’lerdeki érgiin
ve yaygin egitim ve iyilestirme faaliyetlerini planlayacak, yiiriitecek ve
denetleyecek bir genel miidiirliigiin kurulmasi yararl olur diisiincesindeyim.
Béyle bir genel miidiirliik sart. Bence sirf egitim ve iyilestirme faaliyetlerine
bakan bir genel midiirliik olsaydi. Cok farkli olurdu. En azindan genel miidiir
yardimcilarindan biri egitimci olsaydi da onun himayesinde bir egitim ve
iyilestirme yapilanmasina gidilseydi yine ¢ok farkli olabilirdi. Bu bile bir seydi
bizim igin. Ciinkii bu kisi bizim meslek grubumuzdan olacakti, daha rahat
iletisim kuracaktik. Daha ¢ok aidiyet duygumuz gelisecekti. Valla ne yalan
soyleyeyim kendimizi burada yalniz hissediyoruz bazen biz egitimciler olarak.
Tabii bu mesledimizin hakkini vermeyecediz/veremeyecediz anlaminda
anlasiimasin liitfen.”

K3“Biz egitimciler olarak AB’nin mevcut merkez teskilatlanmasini kendi
aramizda yillardir konusur dururuz. Bilindigi gibi CiK’lerde egitim alan 45-50
bin hikimli/tutuklu var. MEB’den sonra en ortadgretim diizeyinde en
kalabalik 6grenci grubu bizim bakanlh§imizda var. Ayrica bizim 6grencilerimizin
icerisinde bliylik hassasiyet gerektiren ézel egitime muhta¢ olan cocuk ve
kadinlar da bulunmaktadir. Bu nedenle bana gére Tiirkiye’deki tiim CiK’lerdeki
Orglin ve yaygin egitim ve iyilestirme faaliyetlerini planlayacak, yiiriitecek ve
denetleyecek bir genel miidiirliigiin kurulmasi ¢ok elzemdir. En azindan egitim
islerinden sorumlu bir genel miidiir yardimcisi olsa editim islerinin saglikh
yirttilmesine blylik katkisi olurdu. Bu kisi bizim meslek elamani
grubumuzdan olacakti, uygulamalara ve sahaya daha hdkim ve problemlere
¢6ziim odakli bakacakti. Daha hizli daha rahat iletisim kuracaktik. Daha ¢ok
aidiyet duygumuz gelisecekti. Valla ne yalan séyleyeyim egitimci olarak
kendimizi bu yapi igerisinde yalniz hissediyoruz. Tabii bu meslegimizin hakkini
vermeyecediz/veremeyecediz anlaminda anlasiimasin liitfen.”

K6- “Adalet Bakanhdi biinyesinde CiK editim ve iyilestirme faaliyetlerini
yliriitecek bir genel miidiirliigiin kurulmasi yararl olabilir. Ama séz konusu
genel miidiirliigii yapilanmasinin her kademesinde egitimciler yer almalidir
kanimca. Sunu kastediyorum, tepeden tirnaga, merkezden tasraya, genel
miidiirden, CiK’lerdeki editimden sorumlu 2. Miidiir’e kadar herkes egitimci
olmalidir. Hatta miimkiinse tiim CiK’lerde, hic olmazsa ¢ocuk ceza infaz
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kurumlarindaki tiim personelin degilse yéneticilerin genelinin egitimci olsa
daha iyi olur bence. Aksi takdirde egitim, giivenligin gélgesinde kalir,
fonksiyonel olmaz, amaca ulasmaz ¢cogu zaman.”

CiKO’lerin goérev alanlarinin net olmamasiyla ilgili gorisler

K5- “Bence CIK édretmeni, bazen egitimcilik, bazen kétiplik, bazen cesitli
kurullarda lyelik, bazen koordinatoérliik, bazen organizatérliik, bazen egitimle
ilgili yoéneticilik yapan meslek elemanidir. Kurumlara atama yapilirken
herhangi bir brans aranmiyor, lisans mezunu olan, formasyonu bulunan veya
tezsiz yiiksek lisans yapan her branstan kisi 6gretmen olarak atanabilmektedir.
Bence bu sekilde égretmen alimi yapmak rantabl dedil. Once ceza infaz
kurumlarina hangi branslarin uygun olacagi konusunda iyi bir arastirma
yapilmali, sonra hangi tiir ceza infaz kurumuna hangi brans égretmenlerinin
yararli olacagi diisiiniilmelidir bence. Her brans ceza infaz kurumlarinda, ceza
infaz kurumlarindaki her 6gretmen de her ceza infaz kurumunda basarili
olamaz bana gére. S6z gelimimi, ¢ocuk ceza infaz kurumlarina PDR
mezunlarinin atanmasi daha uygundur bence.”

K6- “Ceza infaz kurumu o6gretmeni temel egitimden ortadgretime, lisans
egitiminden lisansiistii egitimi, mesleki egitimden beden egitimine, din
egitiminden mesleki egitime, kiitiiphane islemlerinden sosyal-kiiltiirel ve
sportif faaliyetlere kadar genis bir yelpazede tiim faaliyetleri yliriiten kisidir
CikO. CikO, plan ve program yapma, yil icinde ihtiyaca gére planda dedisiklik
yapma, denetleme ve gézetleme, egitim ve gézlem kurularina lye sifatiyla
katilma, yapilan tim islem ve islemleri UYAP sistemine isleme, periyodik
araliklarla yapilan is ve islemlerini kurum idaresine ve Bakanliga raporlama
gibi isleri de yapar. Ayni zamanda teftisini verme gibi seyleri yapan meslek
elamanidir. Bu tanim bana aittir. Benim bildigim resmi bir tanimi yapiimadi
simdiye kadar. CIKO’niin ¢iinkii. Onun igin gérev alani ve statiisii ¢ok net
olmayan, MEB mevzuati ile Adalet Bakanl§i mevzuati arasinda gidip gelen bir
gérevli denilebilir ona. Yine bildigim kadariyla CiK 6§retmeni alinirken brans
farki gézetilmiyor. Kamucu da var, ilahiyat¢i da var, ziraatgr da var, veteriner
de var, sinif¢ da var, isletmeci de var.. Hatta genelde MEB’den atamasi
neredeyse miimkiin olmayan bazi branslar da var. Bence kisa vadede bu
konuda bilimsel bir kurul olusturulmali, ceza infaz kurumu tiirlerine ve yapilan
faaliyetlere gére brans 6gretmenleri atanmali ceza infaz kurumlarina. Orta ve
uzun vadede bazi iiniversitelerde CiK 6G§retmenligi béliimleri acilmali veya bazi
béliimlere CiK’le ilgili dersler konularak atama bunlardan olmalidir. Yoksa her
atanan 6gretmen ¢ok zaman kaybediyor bu isi 6greninceye kadar.”

CiK'ler icin norm kadronun belirlenmemis olmasiyla ilgili gériisler

K2- “CiK’lerde édretmen norm kadro belirlenmedidi icin bazi ceza infaz
kurumlarina az, bazilarina ¢ok d&gretmen atanabiliyor. Bu durum bazi
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kurumlarda islerin zar zor yetistiriimesine, bazi yerlerde ise 6gretmenlerin bos
kalmasina ve sorunlara yol agabiliyor. Bu da pasiflige, hatta bazen payina
diisen az isin de ortada kalmasina neden olabiliyor zaman zaman.”

K5- “Norm kadro olmayinca kimi yerde yigilmalara kimi yerde nicel yetersizlige
neden oluyor. Bu durum bazi kurumlarda egitimin etkinligini olumsuz etkiliyor
bence. Bence ivedi olarak ¢éziim bekleyen sorunlardan biridir bu.”

AB merkez teskilatinda ve CIKPEM’lerdeki onemli mevki ve makamlara
hukukcularin atanmasi, CiKQ’lerin ise yonetici sifatiyla degil sadece 6gretmen
sifatiyla ve gecici olarak gorevlendirilmesiyle ilgili gorisler

K1- “Adalet Bakanlgi merkez teskilatinda ve personel editim merkezi gibi
yerlerde biz egitimciler gecici olarak gérevlendiriyoruz. Bize yani 6gretmenlere
idari dogru diirtist bir yetki verilmiyor. Kligclik bazi yetkiler verilse bile gegici
oluyor. Bu pozisyon, aidiyet duygumuza ve verimliligimize zarar veriyor. Bu
nedenle Adalet Bakanli§i CiK editim ve iyilestirme faaliyetlerine yeterince katki
saglayamiyoruz diye diistintiyorum ben. Bu durum degistirilse verimlilik artar
bence. Isin dodasi da bunu gerektirmez mi zaten. Bir arkadasim Adalet
Bakanligi personel editim merkezlerinden birinde gecgici olarak géreviendirildi.
Ancak egitim merkezinin miidiirii bir hdkimdi. Egitim merkezindeki bazi
planlari vardi. Onlari gergeklestirmeden ayrildi bildigim kadariyla. Ben burada
hukukgular egitimden anlamaz demiyorum. Herkes isini yaparsa daha verimli
olur demek istiyorum.”

K4- “Bence egitim isleriyle egitimciler ugrassin. Elbette Adalet Bakanlginda
o6nemli gorevler listlenen hukuk kékenli kisiler yillardir canhiras bir sekilde
egitimle ilgili 6nemli ¢calismalara imza atmislardir. Bunu inkdr ediyor degilim.
Ancak malum oldugu lizere c¢cadimiz branslasma, uzmanlasma, isi alan
uzmanina birakma ¢adi oldugu hususu malumdur. Bu nedenle Adalet Bakanligi
artik egitimle ilgili tiim mevki ve makamlara egitimcileri getirmek igin yeniden
bir teskilat yapilanmasina gitmesi faydali olur kanimca.”

CiK yoneticilerinin genelde egitimci olmamasiyla ilgili goriisler

K1- “Kurum mddiirlerinin bazilari egitimin 6neminden dem vurur Bakanligimiz
egitime 6nem verdigi icin. Ama uygulamaya gelince yeterince ne egitimi ne de
egitimciye deger verirler. Eger ceza infaz kurumlari, ézellikle cocuk ceza infaz
kurumlarina atanan personelin tamaminin veya kahir ekseriyetinin egitimci
olmasi gerekir bence.”

K6- “Ceza infaz kurumlari birer egitim ve iyilestirme merkezidir 5275 sayili
yasaya gére. Ama atanan miidiirlerin neredeyse tamami egitimci degildir veya
egitime kaynaklik edecek béliimlerden mezun degildir. Hatta bazilarinin
egitimi ¢ok diisiik oldugundan egitim konusunda cesitli ¢ekinceleri ve farkl
olumsuz yaklasimlari olabiliyor. Ben Ingilizce kursu icin kendisine dilekceleri
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sundugum midiiriim...ya hoca otur oturdugun yerde benim de kendinin de
basini agritma” dedi bana.”

CiK’lerde egitim sube mudirliklerinin bulunmamasi veya egitimden sorumlu
2. midirlerin genelde egitimci olmamasiyla ilgili gorisler

K1-“Mesela ceza infaz kurumumuzda 400°den fazla 6rgiin ve yaygin egitim
O6grencimiz var bizim. Ayrica bir siirii sosyal-kiiltiirel, sportif faaliyetimiz var
bizim. Bu faaliyetleri amacina uygun bir sekilde planlayacak, ¢ok iyi anlayacak,
yliriitecek, gozetleyecek, denetleyecek ve sonuca ulastiracak glglii bir
mekanizmaya ihtiya¢ vardir kurumlarda bence. Mevcut durumda ise
miidiirlerin neredeyse tamami egitimci olmadidi icin egitime uzak olabilmekte,
o6gretmenin de idari yetkisi bulunmadigindan kimseye laf gecirememektedir.
Yani egitim sartlari olusturamamaktadir. Kisacasi egitim islerine islerlik
kazandiramamaktadir. Miidiirde yetki var alana hdkimiyeti yok, égretmende
alana hdkimiyet var idari yetki yok. Bu ikisi ne yazik ki yeterince yan yana
gelemiyor. Durum béyle olunca ikisi yarim bir tam etmiyor. Yetki olmadan bu
kurumlarda faaliyetleri yiiriitmek olduk¢ca zor gériinmektedir. Bu nedenle ya
idarecinin egitimci olmasi ya da egitimcinin idari olarak yetkilendirilmesi sarttir
bana gore. Biraz énce de dedigim gibi kurumlarda ¢ok énemli olan ve infazin
temel araci olan egitim ve iyilestirme faaliyetlerini yliriitecek bir mekanizmaya
muhtaciz. iste bu mekanizmanin adi kurumlarda “egitim sube miidiirligii”diir.
Ya 2. Miidiirlerden biri egitimci olmalidir. Ya da 6gretmenlerden biri egitim
ybneticisi yapiimaldir. Baska tiirlii olmaz bence.”

K3- “Egitimci olmayan asli gérev miidiire yardimci olmak olan 2. midiirlerin ek
is olarak egitime de bakmasi uygun degildir bana gére. Ciinkii egitim araya
sikistirilacak, idareten yiiriitiilecek bir is de degildir. Mevcut uygulama egitim
ve iyilestirme faaliyetlerine ivme kazandiracak, egitimcilerin motivasyonlarini
gelistirecek bir uygulama degildir bence. Bunca kaynak ayrilmasina karsin tam
olarak hedeflere ulasilamiyor bence. Sorun da bu konuda bazi seylerin yerli
yerine oturtulmamasidir kanaatimce.”

K6- “Egitim ve isleri uzmanlik gerektiren bir alandir. Bu nedenle egitimden
sorumlu 2. miidiiriin egitimci olmasi ve MEB'e bagl olan bir kisi olmasi gerekir.
Su anda egitim ve iyilestirme faaliyetlerine yardimci olsun, 6niinii agsin diye
ihdas edilen egitimden sorumlu 2. Miidiirliik islere gaz olmak yerine fren
olabilmektedir bazen.”

CiKO’ler ile diger personelin hizmet ici egitimlerle egitildigi CIKPEM’lerin
basinda egitimciler yerine hukukcularin bulunmasiyla ilgili gérisler

K5- “Bilindigi gibi personelin niteliklerini artirmanin yollarindan biri de hizmet
ici egitimdir. Eee 6gretmen de personel olduguna gére ayni sey égretmenler
icin de gecerlidir haliyle. Hal bu iken &gretmenler ddahil tiim personelin
egitildigi Adalet Bakanhdi personel egitim merkezlerinin basinda yine
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egitimciler degil hukukgular var. Yani buralar merkez egitim teskilatlanmasinin
bir versiyonu neredeyse. Bence bu kurumlarin basinda mutlaka egitimci
olmalidir.”

K6- “Adalet Bakanligi tarafindan personelin egitilmesi gelistirilen hizmet ici
egitim programlarini etkin bir sekilde uygulayacak, denetleyecek, amaclarini
gerceklestirecek olan bu kurumlardir. Daha dodgrusu bu kurumlarin basinda
bulunan yetkili kisilerdir. Ancak bu personel ya hukuk¢u ya da ceza infaz
kurumu yoéneticisi kisilerden olusmaktadir bildigim kadariyla.”

Cumhuriyet Bassavciliklarinda CikO’lere rehberlik edecek ve onlari
denetleyecek egitimcilerden kurulu bir mekanizmanin bulunmamasiyla ilgili
gorusler

K3- “Bence bizim Adalet Bakanligindaki en 6nemli problemlerimizden biri
tasrada ve merkez teskilatinda (stlerimizin egitimci olmamasidir. Zira hukuk
diliyle egitim anlamak kolay degildir. Bazen gergekten c¢ok ciddi iletisim
problemleri yasayabiliyoruz kurumlarda.”

K6-“Hicbir Cumhuriyet Bassavcisi veya savcisi CiK'lerdeki egitim ve iyilestirme
faaliyetlerine hakkiyla egilemez, ona yeterli zaman ayiramaz, zaman ayirsa
bile bir egitimci gibi egitimin hakkini tam anlamiyla veremez bence. Hatta bir
ara bir bassavcimiz vardi. Biz kendisine CIK é§retmeni oldugumuzu séyleyince
siz hangi bakanliga baglisiniz diye bize soruvermisti. Bu nedenle en azindan
illerde Cumhuriyet bassavciliklari biinyesinde il/ce CiK'lerdeki egitim ve
iyilestirme faaliyetlerini kontrol edecek, egitimcilerin 6niinii agacak, rehberlik
edecek, gerektiginde ivedi olarak denetleyip miidahale edecek etkin bir/iki
egitimci kurulunun bulunmasi yararl olabilir. Ayni sekilde MEB biinyesinde de
CiK konusunda uzman bir kisi veya ekip olusturulabilir kanaatimce.”

2. CiK’lerin Fiziksel Egitim Ortamlariyla ilgili Sorunlar
Tablo 3. CiK’lerin Fiziksel E§itim Ortamlariyla ilgili Sorunlar

CiKO goriisleri f
Ogrenme ortamlarinin yetersiz olmasi K1, K2, K3, K4, K5, K6
CiKQ’lere ait kisisel odalarin oylumsal olarak yetersiz olmasi K1, K2, K3, K4, K5
CiKO odalarinin teknik donaniminin yetersiz olmasi K3, K4, K5, K6
Sosyal, kilttrel ve sportif alanlarin yetersiz olmasi K3, K4, K5

Tablo 3’e bakildiginda CiKQ’ler fiziksel sartlardan kaynaklanan sorunlara iliskin
gorisleri 6grenme ortamlarinin yetersiz olmasi (6/6), CiKQ’lere ait odalarin
oylumsal olarak (4/6) ve teknik olarak yetersiz olmasi (4/6), sosyal, kiltirel ve
sportif alanlarin yetersiz olmasi (4/6) seklinde siralanmaktadir.

Bu konularda bazi CiKO ifadeleri su sekildedir;

Ogrenme ortamlarinin yetersiz olmasiyla ilgili gérisler

419



o
Tekin - Saglam, Ceza infaz Kurumu Ogretmenlerinin Sorunlari Uzerine Nitel Bir Arastirma: Bursa ili Ornegi BAI D

K1- “Ders ve kurs alanlarimiz oldukga yetersizdir. Olanlarin ¢cogu da atélyelere
cevrildi. Codgu faaliyetimizi ancak atélye gecici olarak bosaltilirsa veya
makineler gecgici olarak durursa yapabiliyoruz. Béyle bir zaman ve mekdnda ne
kadar basarili ders ve kurslar yapilabilir bilmiyorum. Ayni sekilde ¢cok amacgh
spor salonumuz da idarecilere tarafindan atélyeye ¢evrildi. Bu nedenle daha
Once il protokoliine acik etkinlikler de ddahil olmak lizere bircok etkinlik
yapiliyorken artik béyle bir ortam ve imkdn kalmamistir maalesef. Dogal
olarak moralimiz bozuluyor.”

K4- “Kurumuzda bazen 200, bazen daha fazla hikiimli/tutuklu ayni anda
merkezi sistem sinavlarina (AOL, AOO) giriyor. Ancak bu 6grencileri sinaviara
sokacak yeterince yerimiz bulunmuyor. Odgrencileri sinav icin hi¢c de ideal
olmayan mekénlarda (yemekhane, koridor, acik goriis alanlari vb.) sinaviara
almak zorunda kaliyoruz.”

CiKO’lere ait kisisel odalarin oylumsal olarak yetersiz olmasiyla ilgili gériisler

K1- “Odamiz var ama olduk¢a kii¢iik. Hepimizin odada isi oldugunda odaya
sigamayabiliyoruz. Sigsak bile nefes alamiyoruz neredeyse. Onun icin ¢ok acil
degilse oda ancak miisait oldugunda giriyoruz. Kalabalik oldugunda kendimizi
disariya atiyoruz.”

K2-“Odamiz var ama yeterli degil. Egitim-6gretim servisinde iki 6gretmen, (li¢
de IKM bulunmaktadir. Egitim ve iyilestirme faaliyetlerinin paydaslari olan
diger kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum érgiitleri, (iniversite hocalari,
kurs ve ders hocalari vb. geldiginde odamiz almiyor ve ¢ok sikinti ¢cekiyoruz.”

K3- “Odamiz 6gretmenler igin yeterlidir ancak, odamizi Diyanetten gelen
hocalar da kullanmaktadir. Bazen kurs hocalari kullanabiliyorlar. Ozellikle
salgin siirecinde ¢ok ciddi sikintilar yasadik. Odada fazla durmamaya ¢alistik.
Cok kalabalik olurdu ve hastalik riski artardi ¢iinki. Bu da islerin zor
yetismesine sebep oldu. Cok 6nemli olmasa da bu yiizden cesitli sikintilar
yasadik ve yasamaya devam ediyoruz hala.”

K4-“Egitim-égretim servisimize ait tam donanimli bir odamiz var. Ama odamiz
idari katta olmadigi icin kendimizi tecrit edilmis gibi hissediyoruz. Gelen
misafirlerimizi maltadan® gecirerek odamiza gétiirmek istemiyoruz. Ayrica
yeterince aydinlik ve havadar da sayilmaz odamiz.”

CiKO odalarinin teknik donanim acisindan yetersiz olmasiyla ilgili gériisler
K3- “Odamizda yalniz UYAP badlantili internet bulunmaktadir. Ancak bazen
cok yavas islemektedir. Bu nedenle kisa siirede yapilmasi gereken bazi is ve

islemleri (Agik Odretim ortaokulu, Ag¢ikégretim Lisesi, AOF, AUZEF vb.
kurumlara kayit, kayit yenileme, sinav giris belgeleri ¢cikarma) yapmakta ¢ok

39 Malta, CiK’lerde H/T’larin kaldigi koguslarin/odalarin agildigi koridora verilen addir.
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zorluk cekmekteyiz. Bazen isleri alip eve gétiiriiyoruz. UYAP interneti yavas
isledigi icin hem zaman kaybediyoruz hem de isi eve gétiirmek zorunda

kaldigimiz icin o aralarda yeterince dinlemiyoruz.”

K5- “Odamizda badimsiz internet vardi. Ancak Adalet (Bas)Kontrolérii/ Adalet
(Bas)Miifettisi geldiginde UYAP baglantili olmayan internet kullanmanin, yani
badimsiz internet kullanmanin yasak oldudunu séylediginden iptal edildi.
Bundan dolayi ¢ok sikinti ¢ekiyoruz, ¢ok zaman kaybediyoruz. Saymanlik
odasinda veya baska birimlerde rica mihnet internetten yararlanarak is
yapmaya ¢alisiyoruz. Bu durum liziiyor bizi tabii. Daha da énemlisi enerji
kaybina yol agiyor. Olumsuz etkiliyor moral ve motivasyon ag¢isindan.”

Sosyal, kiltirel ve sportif alanlarin yetersiz olmasiyla ilgili gorisler

K3- “Kurumumuzda bir tane ¢ok amacl salonumuz var. Bu alandan egitim-
ogretim, psiko-sosyal, manevi rehberlik, idare, bazen cezaevi jandarma boéliik
komutanhdi bile yararlanmaktadir. Hal béyle olunca ¢ok zorluk ¢cekmekteyiz.
Programlar cakisiyor, bazen programimizi ertelemek zorunda kaliyoruz. Bazen
iptal etmek zorunda kalabiliyoruz. Salonumuz 50-60 kisilik. Kurumda 2000-
2500 kisi var. Ug bes grup yapsak bile hepsine ulasamiyoruz. Merkezi yayin
sisteminden yayinlasak bile ayni tadi vermiyor. Herkes izleyemiyor vs.”

K4- “Var. Kurumumuzda 1 tane hali sahamiz var. Kurumda 1000 civarinda
hiikiimli/tutuklu var. Her kogusa 1 saat hali saha hakki versek bile ayda bir
sira geliyor ancak. O giin de o kogusun ziyareti, telefon gériisii, mahkemesi,
reviri, banyosu vs. gibi seyleri varsa bir ay daha beklemesi gerekiyor. Bu da
bazi hosnutsuzluklara ve huzursuzluklara yol ag¢abiliyor. Moral ve motivasyon
acisindan olumsuz etkileniyoruz. Bizi ¢ok zorluyor.”

3. Bireysel Goriismelerle ilgili Sorunlar
Tablo 4. Bireysel Gériismelerle ilgili Sorunlar

CiKO goriisleri f

CiKQ’lerin bireysel gériisme konusunda kendilerini yeterli ggrmemesi K1, K2, K3, K4, K5, K6
Bireysel goriisme yapilirken siirekli yaninda bir iKM' nin bulunmasi K1, K2, K3, K4, K6
Bireysel goriisme odasinin bulunmamasi/yetersiz olmasi K2, K4, K5, K6
CiKQ’lerin gériisme ve goriislerine yeterince deger ve 6nem verilmemesi K2, K5, K6

CiKQ’lerin H/T’larin psikolojisinden olumsuz etkilenmesi K3, K4

Tablo 4’te CiKO’lerin bireysel gériismelerle ilgili gorislerine bakildiginda, en
dnemli sorunun CiKO’lerin bireysel gériisme konusunda kendilerini yeterli
gormemesi (6/6) oldugu gortlmektedir. Bireysel gérismelerle ilgili en 6nemli
ikinci sorun ise CiKO’lerin yanlarinda {ciincii kisilerin bulunmasi nedeniyle
H/T’larla birebir gériisme yapamamasidir (5/6). Diger sorunlar ise CiKO’lerin
gorisme odalarinin bulunmamasi veya yetersiz olmasi (4/6), gorisme ve
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goruslerine deger verilmemesi (3/6) ve H/T’larin psikolojisinden olumsuz
etkilenmeleri (2/6) oldugu gérilmektedir.

Bazi CiKO’lerin bu konularla ilgili gériislerinden bazilari su sekildedir;

CiKO’lerin bireysel gériisme konusunda kendilerini yeterli ggrmemesiyle ilgili
gorisler

K3- “Kendimi yeterli gérmiiyorum bu konuda. 2324 sayili Ceza Infaz
Kurumlarini  Yénetimi ile Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda
Yénetmeligin 14. maddesinin 2. fikrasinin a bendine gére 6gretmenler olarak
hiikiimli/tutuklularin  egitim ve &gretimleri ile manevi kalkinmasindan
sorumludur diyor. Bireysel gériismeler de bu amaca hizmet eder bence. Ancak
bireysel goriisme yapmak icin yeterli psikolojik danismanlik ve rehberlik
bilgisine sahip dediliz. Bu nedenle bu konuda zorlaniyoruz bazen. CiKO'lerin
daha saghkli bireysel gériisme yapmalari icin hizmet ici veya lisansiistii
egitimlerle bu eksikliklerin giderilmesi gerekli diye diisiiniiyorum.”

K5- “Kendimi yeterli gériiyorum ama sonugta bireysel gériisme yapmak ciddi
bir psikolojik terapi alt yapi gerektirir bence. Ayri bir uzmanlik alanidir yani.
Bunun igin ¢ok ciddi bir hizmet ici egitim verilse iyi olur. Verimlilik artar.”

Bireysel goriisme yapilirken siirekli yaninda bir iKM'nin bulunmasiyla ilgili
gorusler

K4- “Hikiamli/tutuklularla daha iyi iletisim kurmak icin birebir gériismek ¢cok
énemli. Ancak yéneticiler illa da yaninizda bir KM bulunacak diyorlar. Bir nevi
uzman personel kadrosunda c¢alisan bizlere giiven duymuyorlar. Giiven
duyulmayanin bir insanin giiven vermesi miimkiin mii? Béyle yanimizda iKM
olunca da hikimli/tutuklular bircok seyi paylasmak istemeyebilirler. Bu
nedenle bazen maksat hdsil olmuyor tam anlamiyla bence.”

Bireysel gériisme odasinin bulunmamasi/yetersiz olmasiyla ilgili gorisler

K2- “Bireysel gériismeler icin odamiz daha 6nce yoktu. Ancak sag olsun yeni
gelen miidiiriimiiz idare edecek bir oda verdi. Eskiye gére biraz daha rahatiz.
Ama o kadar c¢cok bireyse gériisme yapilacak kisi var ki. Hepsine nasil
yetisecegiz bilmiyorum. 1000 kisilik yerde ilk gelenlerle gériisme, 6 ayda bir
degerlendirme, goriisiip iyilestirme plani hazirlama, ag¢iga, denetime
ayrilacaklarla gériisme, sartla tahliye muhtemel tarihi yaklasanlarla gériisme.
Ayrica temel egitim, ortadgretim, yiiksekégretim, lisansiistii egitim, mesleki
egitim, din egitimi, beden egitimi, sosyal-kiiltiirel ve sportif faaliyetler, projeler,
kurumu ziyarete gelen heyetleri karsilama ve ugurlama, téren ve
anma/kutlama giinleri... gibi liste uzayip gidiyor.”

K6- “Bireysel gériisme odamiz yok maalesef. Egitim ve iyilestirme faaliyetleri
kapsaminda stirekli hikimldi/tutuklularla gériisiiyoruz. 5275 sayili Kanunun
89.maddesine istinaden ¢ikarilan ve 1 Ocak 2021 tarihinde yiiriirliige giren yeni
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2324 sayili Ceza Infaz Kurumlarinin Yénetimi ile Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin
infazi Hakkinda Yénetmelik ¢ercevesinde 6zellikle hiikiimliilerle yogun sekilde
bireysel gériisme gerceklestirmemiz gerekiyor. Bu goriismelerde hiikiimliilerin
denetimli serbestlige tabi tutulma, agik CiK'e ayrilma veya sartla tahliye olma
“gézlem kurulu karariyla” miimkiin olabilir. Burada en bliyiik sorumluluk
psikolog ve sosyal ¢alismaciyla birlikte égretmenlere diismektedir. Ancak
egitim-6gretim servisine ait bireysel bir gériisme odasi bulunmamaktadir. Bize
goriismeleri psiko-sosyal servis odasinda yapmamiz séyleniyor. Oysa bu ¢ok
zor. Zira onlar da yogun bir gériisme trafigi icinde bulunuyorlar. Kaldi ki, stirekli
birilerinden oda dilenmek olumsuz etkiliyor bizi. Moral ve motivasyonumuzu
bozuyor bizim.”

CiKO’lerin goriisme ve goriislerine yeterince deger ve énem verilmemesiyle
ilgili gorusler

K5-“Kurullarda, ozellikle gézlem kurullarinda idareciler CiKO'lerin bireysel
gériismeler sonucu elde ettigi énemli bilgilere fazla 6nem vermiyorlar. Oysa
CikO'ler cok biiyiik yiik yiiklenmektedir. Hiikiimlii/tutuklulari en ¢cok onlar
tanimaktadir. Hadi bunu diizelteyim biraz. CiKO’ler hiikiimlii/tutuklulari en iyi
taniyan personeller arasindadir. Buna ragmen disiincelerine 6nem
verilmemesi ciddi moral bozuklugu olusturuyor meslektaslarimizda.”

K6- “Bakanlik egitim-6gretim servislerini de hiikiimli/tutuklularla gérisme
yapacak birimler arasinda saymaktadir. Ancak bazi personel 6gretmenin
bireysel gériismesi mi olurmus, égretmen dedigini dersini verir vs. Bu tiir
seylere kanan bazi yéneticiler de bu servisin kurullardaki diisiincelerine ve
izlenimlerine fazla 6nem ve deger vermemektedir.”

H/T’larin psikolojisinden olumsuz etkilenmeyle ilgili gérusler

K3- “Siirekli problemli insanlarla udrasinca ve kapali ortamda c¢alisinca
psikolojik olarak olumsuz etkileniyoruz. Ziyaret icin kuruma gelenler hep neden
suratlarimizin asik oldugunu soruyorlar. Belki haftanin bir iki giiniinde bir
okulda gérev yapsak biraz moralimiz diizelir ve daha az yipraniriz seklinde
diisiiniiyorum ben.”

K4- “Hep olumsuzluklari dinleme, sorunlu insanlarin arasinda yasama, yapilan
faaliyetlerin somut sonuglarini gérememe vb. hususlar bizde bir olumsuzluk ve
doyumsuzluk meydana getiriyor. izin siirelerimiz biraz daha uzun olsa veya su
kadar yil buralarda ¢calisan baska kurumlara gegebilir denilse ne kadar hos
olur. Belki teorik olarak gecis serbest ama uygulamada oldukg¢a zor. Bu is biraz
kolaylastirilsa ve rutine bindirilse ¢ok iyi olur.”
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4. CiKO’lerin Calisma Ortami ve Sartlari ile ilgili Sorunlar
Tablo 5. CikO’lerin Calisma Ortami ve Sartlari ile ilgili Sorunlari

CiKO goriisleri f

CiKO kadrolarinin MEB yerine AB’de olmasi K1, K2, K3, K4, K5, K6
CiKQ'lerin 6zliik haklarinin kétiilesmesi K1, K2, K3, K4, K5, K6
CiKkQ'lerin is yiikiiniin nitel agidan agir, nicel agidan ¢ok fazla olmasi K2, K3, K3, K4, K5, K6
CiKQ'lerin egitimci olmayan CiK 2. miidiirlere baglanmasi K1, K2, K3, K4, K5, K6
CiK'lerin Olumsuz i¢ dinamikleri K1, K2, K3, K4, K5
CiKQ’lere deger verilmemesi, ydnetici ve personelce olumsuz bakilmasi K1, K2, K3, K6

CiKO sayisinin az olmasi K4, K5, K6

CiKO’lerin calisma ortami ve sartlarindan kaynaklanan sorunlarla ilgili
gorislere bakildiginda; CiKO kadrolarinin MEB yerine AB’de olmasi (6/6),
CiKQ'lerin 6zliik haklarinin kétiilesmesi (6/6), egitimci olmayan 2. midiirlere
baglanmasi (6) ve is yiukinun nitel acidan agir, nicel agidan ¢ok olmasi (6/6)
konusunda hepsinin ayni fikirde oldugu goriilmektedir. Bu sorunlari CiK’lerin
olumsuz i¢ dinamikleri (5/6), CiKO’lere yeterince deger ve dnem verilmemesi
hatta bazi kurumlarda yonetici ve personelce olumsuz bakilmasi (4/6) ve CiKO
sayllarinin az olmasi (3/6) izlemektedir.

Bazi CiKO’lerin bu konulardaki gériisleri asagidadir;
CiKO kadrolarinin MEB yerine AB’de olmasiyla ilgili gdriisler

K2- “CikO'lerin yillardir tartistiGi en énemli problemlerden biri de kadrolarin
hangi bakanhiga bagl olmasi gerektigidir. Bence kadromuzun Adalet
Bakanliginda olmasi dogru degildir ve bu bizim igin bliyiik bir dezavantajdir.
Zira kadrolarimiz Adalet Bakanligi olunca, lisans mezunu, hatta lisansiistii
mezunu bir 6gretmen, daha diisiik egitimli bir miidiir veya 2. miidiiriine
bagdlanmaktadir. Bu durumu verimlilik ag¢isindan dogru  olmadigini
diisiiniiyorum. Ayrica bu durumda yeterince 6zgiir de davranamadigimiz igin
bazen olmasi gerekeni degil de isteneni yapmak zorunda kalabiliyoruz. Bu
zorunluluk, sorumluluk duygumuzu zedeliyor insanin.”

K6- “Adalet Bakanhgi’na bagl oldugumuz icin MEB’deki gelismeleri takip
edemiyoruz. Istisare mekanizmasini isletemiyoruz. Egitimden cok biiro isleri
yapiyoruz. Bu da bir siire sonra kérelmemize yol agiyor gibi geliyor bana.
Ufkumuz daralabiliyor kurumlarda. Bunun éniine ge¢cmek icin haftanin birka¢
glinii baska kurumlarda ¢calissak iyi gelebilir.”

CiKO’lerin 6zliik haklarinin kétiilesmesiyle ilgili gorisler

K1- “Bize 2007/1226 sayili Bakanlar Kurulu Karari gibi ist mevzuatla verilen
bircok hak 139/1 No’lu Genelge gibi alt mevzuatla askiya alindi veya kisitland..
Askiya alindi diyorum, zira s6z konusu haklar 2007/12226 sayili Kararname’de
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oldugu gibi durmaktadir. Mesela 2007/12226 sayili Adalet Bakanligi Ders ve Ek
Ders Saatlerine iliskin Bakanlar Kurulu bize haftalik 22’i zorunlu 24 saat ek ders
iicreti éngériirken 139/1 No'lu Genelge bunu 22 saate indirmektedir. Hizmet ici
egitimlerde gérevlendirildigimizde herkese ek ders licreti verilmesi kabul
edilirken CiKO' lere verilmesi 139/1 No’lu Genelgeyle askiya alinmistir. DMK' a
gbre hafta sonu yapilan acgik ilkégretim (ortaokul) ve agikégretim lisesi
sinavlarinda gérev alan G6gretmenlere %25 fazlasiyla Gdeme yapilmasi
gerekirken bu édeme de yapilmamaktadir. Daha bunun gibi bircok sey. iste
béyle uzayip gidiyor liste.”

K2- “Adalet Bakanlhgi’na bagh olmamiza ragmen ve egitim-6gretim
hizmetleri sinifinda yer almamiza ragmen Milli Egitim Bakanhgi’na bagli
sosyal tesislerden tam olarak yararlanamiyoruz. Agik¢asi arafta
yasamanin sikintisini  ¢ekiyoruz biz. Ayni sekilde egitim-6gretim
hizmetleri sinifinda yer almamiza ragmen indirimli olarak toplu tasima
araglarindan yararlanamiyoruz. Odretmenler giinii dolayisiyla hizl tren
indirim yapiyor, bizi égretmen saymadiklari icin indirim yapmiyorlar.
Ozel sektér ise 6gretmenler giinii dolayisiyla yapilan indirimden bazen
yararlandiriyor bazen yararlandirmiyor bizi. Yine egitim-6gretim
hizmetleri sinifinda yer aliyoruz ama askerligimizi asker 6gretmen olarak
yapamiyoruz, 6gretmen olarak o6gretmenevlerinden de
yararlanamiyoruz. Bunlarin her birisi llkemiz igin kigiik, belki de
problem bile sayilmayabilir ama bizim igin blylk birer problemdir
bence.”

K3- “Biliyorsunuz 666 sayili esit ise esit licret yasasi diye bir yasa var. Ancak biz
de MEB' teki 6gretmenler gibi egitim-6gretim hizmetleri sinifindan yer
almamiza karsin, yiiksek lisans veya doktora derecelerine sahip oldugumuzda
%5 ve %15 ilave ek ders licretlerinden yararlanamiyoruz. MEB'in hizmet igi
egitimlerine katilamiyoruz. MEB' teki meslektaslarimizin ders saatleri 40-45
dakika lizerinden hesaplanirken bizim 60 dakika (lizerinden hesaplanmaktadir.
CiK'lerin konumu ve yapisindan dolayi 6le aralari da kurumdan ¢ikamadigimiz
diisiiniiliirse 60 dakikadan da fazla ¢alisiyoruz. Ayrica ek ders licreti deyince
dgretmen akla gelir genelde. Ama bizler CiKO olarak haftanin bes giinii 8 saat
(60 dakika iizerinden) ¢alismamiza ragmen giinde 4-5, haftalik 22 saat, cezaevi
vaizleri ise glinliik 6 saat (40 dakika (zerinden) haftalik 24 saat ek ders iicret
aliyor. Vaizler 3,5 veya 4 giin ¢calisiyor 24 saat aliyor, bizler ise 5 giin ¢alisip 22
saat ek ders licreti aliyoruz. Ayrica Adalet Bakanliginda ¢alistiklari icin diger
personele “Adalet Tazminati” &denmektedir. Ancak CiKO' ler istisna
edilmektedir. Hélbuki biz de birebir hiikiimli/tutuklularla muhatap oluyoruz.
Hatta hiikimli/tutuklularla birebir en ¢cok muhatap olan unvanlardan biriyiz
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kurumlarda. Ama kurumda c¢alisan herkes Adalet tazminati alirken biz
alamiyoruz, daha dogrusu bu tazminat verilmiyor bize.”

K4- “CiK'lerde yapilan merkezi sistem sinavlarinda biz de gérev aliyoruz. Ancak
bize MEB meslektaslarimiza verilenden ¢ok daha diisiik (icretler
verilebilmektedir. Halbuki biz sinav éncesi, sinav esnasi ve sonrasinda hazirlik
yapiyoruz, sinavin saghkli bir sekilde yapilmasi igin ciddi efor sarf ediyoruz.
Ancak bize Milli Egitim Bakanhdinca kendi &gretmenlerine verilen sinav
ticretlerin yarisi bile verilmemektedir. Ayrica AB ile MEB arasinda 2018 yilinda
imzalanan Protokole gére MEB tarafindan sinaviarda CIiKO’lerin  de
gorevlendirilebilecegi yer aldigi halde bize sinav gérevi verilmemektedir. Baska
bir sorun, sinavlar bir egitim ve egitimci isidir. Ancak bircok merkezi sistem
sinavinda idareciler ¢esitli yollarla bizi baypas ederek kendileri gérev aliyorlar.
Bunun dogru olmadidini uygun bir dille séyleyince de baska yénlerden sorun
cikariyorlar.”

K5- “Ayni Genel Miidiirliik biinyesinde yer almamiza ragmen Denetimli
Serbestlik Merkezlerinde ¢alisan 6gretmenler sendikal haklara sahip iken
bizlerden bu hak Kanunla esirgenmistir. Bana gére burada ilgin¢ olan sey,
denetimli serbestlik merkezlerinde c¢alisan &gretmenler sik¢a ceza infaz
kurumlarina, ceza infaz kurumlarinda ¢alisan 6gretmenler de denetimli
serbestlik merkezlerine naklen ataniyorlar her yilin belli zamanlarinda. Bu
durumda denetimli serbestlikte calisan bir éGretmen CIK' e gectigi an/giin
sendikal haklarini otomatik olarak kaybetmekte; CiK'lerde ¢alisan bir 6§retmen
de denetimli serbestlige gectigi an/gin bu haklara otomatik olarak
kavusmaktadir.”

CiKQ'lerin is yikinin nitel acidan agir, nicel agidan ¢ok fazla olmasiyla ilgili
gorusler

K2- “CiKO’lerin isleri cok cesitli ve adirdir. Diger birim/servislerin is bélimii
cetvelindeki gérevleri birer ikiser paragraf iken bizim gérevlerimiz 15-20 sayfa
tutacak kadar uzayip gidiyor. Bizim gdérevimiz, temel egitim, ortaddgretim,
yliksekégretim, lisansiistii egitim, mesleki egitim, din egitimi ve manevi
rehberlik, beden egitimi, kitap ve kiitliiphane, sosyal, kiiltiirel, sportif vb.
programlarla ilgili tiim is ve islemleri yiiriitmek, denetim ve gézetimini
yapmaktir. Her biri basli basina genis bir faaliyet alani olusturan bu faaliyetleri
kurumlarda bulunan bir iki 6gretmenin yapmasi neredeyse imkdansizdir. S6z
gelisi UYAP lizerinden CiK'e yeni gelen hiikiimlii/tutuklu ile gériisme yapmak,
ilk egitim bilgileri formunu doldurmak, dénem dedgerlendirmelerini yapmak,
hiikiimliilere kurumda kaldiklari siire iginde katilmalari uygun gériilen
faaliyetlerden miitesekkil bir egitim ve iyilestirme plani hazirlayip vermek
bunlardan sadece bazilaridir.”
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K3- “CikO’lerin gérevleri mi dediniz! Gérevlerimiz arasinda Bir | ve Il. Kademe
okuma-yazma kurslarini  acmak ve vyiriitmek, ortaokul, ortaégretim,
yliksekdgretim, lisansiistii egitim vb. programlarin kayit, kayit yenileme ve
sinavlarini gergeklestirmek var. Kurumlarla iletisim kurmak, agik 6gretim
ortaokulu ve lisesi harig¢ tiim kurum ve sinavlarin licretlerini temin etmek, kayit,
kayit yenileme ve sinav licretlerini yatirmak, hiikimli/tutuklularin derslerini
se¢mek, gerektiginde aileleriyle iletisim kurarak varsa eksik belgelerini
tamamlamak gibi bircok gérevimiz var. Konser, konferans, sinema gésterimi,
siir dinletisi, resim, miinazara, bilgi yarismasi, tiyatro, sergi vb. sosyal
etkinlikler diizenlemek var. Sosyal ve mesleki kurslar icin kurs ve dersler icin
o6gretmen ve usta 6gretici temin etmek, bunun icin ilgili kurumlarla gériisme
yapmak var. Hikimli/tutuklulari faaliyetlere hazir hale getirmek, sportif
etkinlikler diizenlemek, hiikiimli/tutuklulari kitiiphaneden yararlandirmak,
il/ilce halk kiitiiphanelerinden 6diing kitap alip hiikimli/tutuklulara dagitmak,
kuruma ve kurum kiitiiphanesine gelen kitaplari incelemek, uygun olanlari
kaydetmek ve Bakanli§a bildirmek var. il/ce miiftiiliikleriyle iletisime gegip din
gorevlisi gorevlendirilmesini saglamak, bu ders ve kurslardaki materyalleri
teftise hazir hale getirmek, baska kurumlara sevke giden 6grencilerin bilgilerini
gbéndermek arkasindan vb. bunlarin yaninda daha bircok kalem isimiz var.
Bunun altindan ¢ikmak kolay is olmasa gerektir.”

CiKQ'lerin egitimci olmayan 2. midirlere bagl olarak calismasiyla ilgili
gorusler
K1-“CikO’ler, kanunlarda yer almadi§i halde 31349 sayili Yénetmelikte

“”, x5

“iyilestirmeden sorumlu 2. Midiir”, 146/1 No.lu Genelge’ de “egitimden
sorumlu 2. Miidiir”, Adalet-Diyanet is Birli§i Protokoliinde ise “editim ve
iyilestirmeden sorumlu 2. Miidiir” seklinde ifadeler dodrultusunda CIiK 2.
Miidiirlerine bagh olarak ¢alismaktadir. Oysa séz konusu goérevliler egitimci
degildir. Onemli bir kismi editim ve iyilestirme faaliyetleriyle yeterince ilgili de
degildir malum oldugu lizere. Yénetici olmalari hasebiyle egitim ve iyilestirme
eksenli degil sadece glivenlik eksenli diisiinebiliyorlar. Problemleri ¢ézelim
derken CiKO’lere bir bariyer olusturabiliyorlar. insanin gélge etme baska ihsan

istemez diyesi gelebiliyor bazen bu sikintidan dolay..”

K3-“Hizmet ici egitimlerde 2. Miidiirlerin egitimden sorumlu 2. Miidiir olarak
gérevlendirilmesinin asil amacinin yéneticilik sifati olmayan CiKO’lerin éniinii
acmak ve egitim ve iyilestirme faaliyetlerinde onlara yardimci olmak igin
oldugu séylenegelmistir Genel Miidiirliikte. Ancak séz konusu unvani tasiyan
kisiler, gérevi aldigi an daha ¢ok amirlik yapiyor, talimat yagdiriyor, etkinliklere
cadrilinca ¢ogu zaman katilmiyor, ¢adrilmayinca CiKO’lere hesap soruyor. Bu
tavir bircok sikintiya neden olabiliyor. En hafifinden moral bozabiliyor
gorebildigim kadariyla ve duyabildigim kadariyla.”

427



o
Tekin - Saglam, Ceza infaz Kurumu Ogretmenlerinin Sorunlari Uzerine Nitel Bir Arastirma: Bursa ili Ornegi BAI D

Mahkeme ve hastaneye gitme, ders veya kurs bitmeden sevke gitme ve tahliye
olma, avukat, es, aile, telefon gorliismeleri yapma, acik ve kapal gorislere
gitme gibi CiK'lerin olumsuz i¢ dinamiklerinden kaynaklanan nedenlerle
devamsizlik ve kesintilerin olusmasiyla ilgili gorisler

K1- “Tam hikimli/tutukluyu ders veya kursa kaydetmis iken bir de bakiyoruz
ki, bize haber verilmeden hiikiimlii/tutuklu baska sehre sevke génderilmis veya
tam okuma-yazmaya 6grenmeye ve Kur'an gegcmek lizere iken tahliye oluyor.
Tam derse baslayacakken bir de bakiyoruz ki mahkemeye gétiiriilmiis, tam
konferans cagdiriyorken bir de bakiyoruz ki sicak su giini oldudu icin dusa
girmis diye gelemiyor veya getirilemiyor bir sekilde. En azindan bize oyle
s6yleniyor. Belki bunlarin énemli bir kismi  kurumlarin tabiatindan
kaynaklaniyor olabilir ama bunlarin bir kismi egitim ve iyilestirme faaliyetlerine
gére planlansa sorun asgariye inecektir bence. Ama nedense bu pek miimkiin
olmuyor kurumlarda.”

K2-“CiK’lerde egitim yapmak ¢ok zor. Bir bakiyorsunuz édrenci yok. Niye
gelmedigin soruyorsunuz, hocam hastalandi revire ¢ikti veya acil hastaneye
gotliriildii diyorlar bize. Bu durumda yapacak bir seyimiz olmuyor ne yazik ki.
Bu nedenle bence en énemli problemlerimizden biri hikimli/tutuklunun
devamsizligi problemidir. A ile basliyoruz Z ile bitiriyoruz. Bazen derse kursa 20
kisi ile basliyoruz, kisa bir siire sonra égrencilerin bir kismi veya bliyiik bélimdi
cesitli sebeplerle elimizden kayip gidebiliyor. Bir egitimci olarak yapabileceginiz
fazla bir sey kalmiyor bu durumda.”

K3- “CiK ortaminda sistematik bir editim yapmak oldukca zor. Tam dersin
ortasinda iken avukati gelmis avukata ¢ikmasi ve telefon sirasi geldigi igin
telefon etmesi gerektigini séyleniyor bize. izin isteyip gétiiriiyorlar. Hatta
bazen faaliyetin ortasinda isi var diye izin bile istenmeden/bizi baypas ederek
direkt hiikiimli/tutukluyu alip gétirebiliyorlar.”

K4- “Derse heniiz baslamis iken ivedi olarak Idare ve Gézlem Kuruluna
cagrilabiliyoruz, heyet gelmis karsilamaya gitmek zorunda kalabiliyoruz.
Adalet Bakanligindan, baska bakanliklardan veya kamu kurum ve
kuruluslarindan ivedi telefon gelebiliyor, bu nedenle dersi, kursu, konferansi,
sohbeti, bireysel gériismeye... ara verebiliyoruz.”

K5- “Biitiin iyilestirmelere ve iyi niyetli yaklasimlara ragmen hala bazi personel
zindan zihniyetiyle hareket ediyor. Zaten kasvetli olan CiK havasini daha bir
kasvetli hale getirmeye calisiyor. Bazi hiikiimlii/tutuklularin da bu havaya
uyarak her seyden elini etegini c¢ekerek yatmak istiyorlar. Nitekim
hiikiimli/tutuklular, biz buraya kursa derse gelmedik, yatmaya geldik. Bizi
rahat birakin diyebiliyorlar. Faaliyetlerin 6nemli bir kismi géniilliiliik esasina
dayandigi icin siz de eliniz kolunuz bagli bekleyebiliyorsunuz. Sadece ikna
etmeye c¢alisiyorsunuz yalvarircasina belki de.”
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CiK'lerde CiKO’lere yeterince deger verilmemesi, hatta bazi kurumlarda
yonetici ve personelin olumsuz bakisiyla ilgili gorusler

K1- “Bazi CIK yéneticileri kurumlarda yiiriitilen egitim ve iyilestirme
faaliyetlerine yeterince 6nem vermiyor. Sirf Bakanhk 6nem veriyor diye,
bazilari -mis gibi yapiyorlar. CiKO'ler onlarin emri altinda calisti§i icin konuyu
yeterince glindeme getiremiyorlar. Sonucta -mistan dogru diiriist is ¢citkmiyor.
Bazilarni da kiilliyen egitim ve iyilestirme faaliyetlerine olumuz bakabiliyor.
Burasi ceza infaz kurumu ne isi var egitimin ve egitimcinin burada diyorlar.
Gergi bunlarin sayisi ¢ok fazla degil eskisi gibi ama yine sorun.”

K2-“CiK’lerde temel egitim, ortabgretim, yiiksekégretim, lisansistii editim,
mesleki egitim, din egitimi, beden egitimi, kiitiiphane ve kitaplk, sosyal,
kiiltiirel, sportif vb. bircok faaliyet yiiriitiiyoruz. Adalet Bakanhdi CiK’lere
gonderdigi yazilarda séz konusu faaliyetlerde hiikiimli/tutuklularin moral ve
motivasyonlarini yiikseltmek icin CIK Cumhuriyet savcilarinin, idarecilerin,
ozellikle egitimden sorumlu 2. miidiirlerin katilmasini istemektedir. Ancak séz
konusu kisilerin egitim ve iyilestirme faaliyetlerine katiima konusunda pek
istekli olduklari s6ylenemez. Bir kisminin gergekten kendine gére yogun isleri
de olabiliyor. Ayrica birlikte resmi ve 6zel kurumlara gitme, birlikte proje
tretme c¢alismalarina katilmak vb. konulara da katilm konusunda da
motivasyonlari oldukg¢a diisiik olabiliyor. Onlar icin birinci éncelik giivenliktir
clinkii. Bu nedenle dodal olarak tiim resmi ve 6zel kurum ve kurulmuslar
CikO’leri tanimakta ve onlarla iletisime ge¢mektedir. Bu durum idareciler
nezdinde bazi hosnutsuzluklara ve CIKO’lerle siirtiismelere yol acabilmektedir
ara sira.”

K3- “Bazi CIK personeli bizi fazlalik olarak gériiyor. Siz yokken biz daha
rahattik, siz geldiniz problem artti gibi séylemlerde bulunabiliyorlar. Kisacasi
bazi personel ézellikle eski personel, kendi bildigi sekilde ¢alismak istiyor,
ayrica egitim ve iyilestirme ¢calismalariyla ugrasmak istemeyebiliyor ayrica. Bu
isleri angarya olarak degerlendiriyor bazilari.”

K6- “Bence yeterince dedger verilmiyor. MEB tarafindan (ilke ¢capinda bir¢cok
etkinlik yapilmaktadir 6gretmenler giinii dolayisiyla. Sayin Bakanimiz sag
olsunlar tebrik mesajlar1 ¢ekmektedir her birimize. Ancak béyle bir giin
cezaevlerinde yokmus gibi davraniliyor. Ya da égretmeni ayaklarina ¢agirip
hoca giiniin kutlu olsun gibi nahos tavirlar sergilenebiliyor kurumlarda. Moral
bozucu tabii bu tiir tavirlar... “

CiKO sayisinin az olmasiyla ilgili gérisler

K4- “CikO’lerin adir gérevleri ve sorumluluklari olmasina ragmen sayilari
olduk¢a azdir. Béyle devasi bir yiikiin altindan mevcut CiKO sayisiyla cikmak
miimkiin degildir bence. Hani Necip Fazil Sakarya Tiirkiisii isimli siirinde diyor
ya “binbir basli kartali nasil tasisin kanarya” diye. Bizimki de o misal. CIKO’niin
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gérev alanlarini okumak bile insani yoruyor inanin. Bir de bunlari bir iki CIKO ile
yapmak var. Nasil olacak ben de bilmiyorum valla.”

K6- “MEB' te olan egitim-6gretim faaliyetlerini yiiriitmenin yani sira bireysel
goriisme de yapiyoruz. Egitim kurulu, gézlem Kurulu, disiplin kurulu vb.
kurullara iiye sifatiyla katiliyoruz, hizmet ici egitim kurslari diizenliyoruz,
glinliik UYAP islemlerini yapiyoruz, haftada (¢ bes toplantiya katiliyoruz, sivil
toplum Orgiitleriyle, liniversitelerle ve diger kurum ve kuruluslarla birlikte
calisma yapiyoruz. Projeler hazirlayip, sosyal riski azaltma c¢alismalarina
katiliyoruz, isteyen érgiin 6gretim 6grencilerinin kayitlarini dondurmak igin
ilgili  fakiiltelerle gériisiiyoruz, hatta konuyla ilgili tim is ve islemleri
ylirtitiiyoruz. Hikimli/tutuklularin diplomalarini getirtemeyenlerin
kurumlariyla iletisim kurarak diploma vb. belgelerini getirtiyoruz veya sehir
icinde ise bizzat gidip aliyoruz. CiK'lerdeki tiim isleri bir, iki veya ii¢ 6§retmenle
yanindaki iki G¢ IKM tarafindan yiiriitiiyoruz. Duydudunuz iizere yiikiimiiz
gercekten ¢ok agir.”

5. CiKQ'lerin Kisisel/Mesleki Yeterlikleriyle ilgili Sorunlar
Tablo 6. CikO'lerin Kisisel/Mesleki Yeterlikleriyle ilgili Sorunlar

CiKO Gorisleri f

CiKO’lerin H/T psikolojisi konusunda yeterli bilgiye sahip olmamasi K1, K2, K3, K4, K5, K6
CiKQ'lerin kendilerini yenilememesi/mesleki gelisim gdstermeme K1, K2, K3, K4, K5, K6
CiKQ’lerin PDR bilgilerinin yeterli olmamasi K1, K2, K3, K4, K5, K6
CiKQ’lerin mesleki dayanismanin yeterli olmamasi K1, K2, K3, K4, K5, K6
CiKQ’ler icin temel yeterliklerin belirlenmemis olmasi K1, K2, K4, K6
CiKQ’lerin oryantasyon egitimlerinin yeterli olmamasi K1, K5, K6

Kisisel ve mesleki yeterliklerle ilgili CiKO’lerin gérislerine bakildiginda,
CiKO’lerin H/T psikolojisi konusunda yeterli bilgiye sahip olmamasi (6/6),
kendilerini yenilememeleri, kisisel mesleki gelisim gostermemeleri (6/6), PDR
bilgilerinin yeterli olmamasi (6/6), mesleki dayanismanin yeterli olmamasi(6/6)
gibi hususlarin sorun olarak algilandigi gorilmektedir. Bunlari sirasiyla temel
yeterlik olcitlerinin belirlenmemis olmasi (4/6) ve oryantasyon egitimlerinin
bulunmamasi veya yeterli olmamasi (3/6) izlemektedir.

Bu sorunlarla ilgili bazi CiKO gériisleri asagidadir;

CiKQ'lerin H/T psikolojisi konusunda yeterli bilgiye sahip olmamasiyla ilgili
gorusler

K2- “Biz égretmenlik yapmiyoruz ki. Daha ¢ok biiro memurlugu yapiyoruz.
Daha ¢ok zorunlu olan programlari uyguluyoruz. Okuma-yazmaydi, mesleki
kurs diizenlemekti, ortaokul, lise ve (niversite sinavlari yapmakti falan filan.

Bunlar icin hiikiimli/tutuklu psikolojisi bilsek ne olur, bilmesek ne olur. Cok da
gerek yok bence.”
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K3- “Biz CiKO olurken hizmet i¢i editimlerle hiikiimlii/tutuklu psikolojisi ddhil
bircok seyi 6greniriz zannediyorduk. Ama hizmet ici egitimlerin ¢cogunu birkag
glinliikti. Bu egitimleri yine kendi arkadaslarimiz veriyor. Arkadaslar ¢cok da
alanin uzmani degiller yani. Bu nedenle ¢ok da verimli oldugunu séyleyemem
dogrusu. Bence CiK'e atanacak bir éGretmen sug psikolojini, hiikiimlii/tutuklu
psikolojisini, kriminolojiyi, penolojiyi, bilmesi gerekir bence. Aksi takdirde kag
yapayim derken g6z cikarabilir. Alan bilgisi 6nemli ama yeterli degil bence.
CikO olacak arkadaslar ¢cok ciddi egitimlerden gegirilmelidir kanimca.”
CiKQ'lerin kendilerini yenilememesi/mesleki gelisim gostermemesiyle ilgili
gorusler

K1- “Kendimi gelistiriyor muyum? Buna evet demek isterdim. Ancak maalesef
yeterince yenileyemiyorum ve gelistiremiyorum kendimi. Hatta CiK ortami beni
kéreltti, ufkumu daraltti desem yanlis olmaz. Disa kapal bir yapisi var bu
kurumlarin. Toplumla ve meslektaslarinla arana duvarlar ériiliiyor sanki.
Yeterince meslektasin olmadigi icin mesleki dayanisma igine giremiyorsun
buralarda. Yiikselme sansin da yok bildigim kadariyla. Odretmen olarak
basladigin gibi 6yle emekli oluyorsun iste.”

K6- “Kendimi gelistirmem icin muhatap kitlenin, ortam ve sartlarin beni biraz
zorlamasi ve buna benim de ihtiya¢ hissetmem gerekir bence. Hdlbuki
CiK'lerde genelde béyle bir sey yok. Hatta mevcut durumum bazen fazla bile
gelebiliyor burada. Bu nedenle éyle ¢ok da kendimi gelistirme ve yenileme
ihtiyaci hissetmedim. Daha dogrusu zorunda gérmedim desem daha uygun
olur. Bu kendimi hi¢ gelistirmedigim anlamina gelmez tabii.”

CikO’lerin psikolojik danismanlik ve rehberlik (PDR) bilgisinin yeterli
olmamasiyla ilgili gérusler

K2- “CiK'lerde en énemli programlardan biri psiko-sosyal editimdir. Hadi
diyelim ki bunu psikolog ve sosyal ¢alismaci yapiyor. Biz de siirekli bireysel
goriis goriisme yapiyoruz. Daha dogrusu yapmaya ¢alisiyoruz. Ancak bu
konuda CikO'lerin sagdlam bir alt yapiya sahip oldudu séylemek ¢ok zor. Bu
ylizden sikinti cektigimiz dogru. Ama bu konuyla ilgili hizmet ici egitim pek
verilmedi bize. Hizmet ici egitim genelde genel konularda oldu su ana kadar.”
K6- “Fazla bir sey séylemeye gerek var mi bilmiyorum. Bizler égretmeniz.
Bizden bir psikolog gibi bireysel goériisme yapmamiz da isteniyor. Biz de
elimizden geldigince yapmaya ¢alisiyoruz. Bu konuda tam hakkini verebiliyor
muyuz ona tam emin dedilim dodrusu. Ha bu arada psikolog ve sosyal
calismacilar ne kadar hakkiyla bu isi yapiyor o da ayri bir tartisma konusu.”

CiKO'lerin mesleki dayanismalarinin yeterli olmamasiyla ilgili gérisler

K1. “CiKO 6gretmeni olarak yalniz ¢alisyordum. Mesleki dayanisma yapacak
meslektasim yoktu. Halbuki iyi bir egitim icin mesleki dayanismanin cok 6nemli
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oldugunu disiiniyorum. MEB’deki 6dretmenler de ziimre c¢alismasi
yapamazsin. Ciinkii birbirinden oldukga farkli calisma alanlari var.

K2- “CiK'de ii¢ 6§retmeniz. Ancak her birimiz ayri branslara sahibiz. Bu yiizden
ciddi bir mesleki dayanisma, saglayamiyoruz, ziimre olusturamiyoruz
maalesef.”

CiKO’ler icin temel yeterlik lciitlerinin belirlenmemis olmasiyla ilgili gorisler

K1- “Adalet BakanliGinin CiKO’lerin yeterliklerini belirlemesi yararl olacaktir
bence. Genel kiiltiir, 6zel alan, egitme-égretme, kisisel 6zellik yeterlikleri gibi
yeterliklere ilaveten CiK'lere 6zgii bazi yeterliklerin belirlenmesi ve aranmasi
yararli olur bence. Dogrusu bu degil mi zaten. Verimlilik ancak bu sekilde elde
edilebilir, arzulanan amaglara ancak bu sekilde ulasilabilir bana gére.”

K2-“CikO'lerin yeterlikleri belirlenmedidi icin her branstan, her fakiilteden
mezunlar CIKO olabiliyor. Veteriner, kamu yénetimi, ziraat, ilahiyat, vb. fakiilte
mezunlari CiKO olarak atanabilmektedir. Sonra bu gérevlilere diger gérevierle
birlikte okuma-yazma kurslarini da vermesi isteniyor ve bekleniyor. Béyle alani
sinif égretmeni olmayan bu kisilerden temel egitim, yani okuma-yazma
o6gretmeni ¢ikarmak ve basarili sonuglar almak hi¢ de kolay olmaz bence. Bir
de CiKO’niin okuma-yazma kursu da verecek zamani yok ki zaten.
Zamanlarinin ¢cogu biiro isleri ve yéneticilik isleriyle gegiyor ¢linkii.”

CiKO'lerin oryantasyon egitimi almamasiyla ilgili gériisler

K1- “CiK'lerde béyle bir editimin adi bile yok. Béyle bir editim yapildigini hig
duymadim, gérmedim, vermedim de. Géreve basladigimda hi¢bir oryantasyon
egitimi almadim. Zamanla peyderpey kendim yapa yapa égrendim.”

K5- “Ben géreve basladigimda personelle bile tanistirilmadim, bu
o6gretmenligin nasil bir 6gretmenlik oldugunu bilmiyordum. Hala da pozisyonu
ve statiisii acik secik degildir bence bazi konularda.”

K6- “Géreve basladigimda kurumu gezmek istedigimi séyledigimde bana
sadece kiitiiphane gésterildi. Baska bir is yapmana gerek yok denildi. Tabii o
zamanlar éyleydi. Sonralari nefes alamaz olduk ¢alismalardan. Ama bu sefer
de calismalarin é6nemli bir kismi 6ze déniik degildi.”

6. Hizmet igi Egitimle ilgili Sorunlar
Tablo 7. Hizmet ici Egitimle ilgili Gériisleri

CiKO goriisleri f
CikQ’lere ve diger personele yénelik hizmet ici egitimin gerekliligini diisinme K1, K2, K3, K5, K6
CiKQ’lere verilen hizmet ici egitimlerin nicel ve nitel olarak yetersiz olmasi K1, K 2, K3, K5, K6

Basta yoneticiler olmak tzere egitimle ilintili diger personelin nitelikli, strekli ve K1, K2, K4, K5, K6
sistematik hizmet ici egitimden gegirilmemesi

CiKO’lerin hizmet ici egitimle ilgili gorusleri incelendiginde; goriismelere
katilan tim CiKQ’lerin hizmet ici egitimin gerekliligine inandigi gériilmektedir
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(6/6). CiKQ’lere verilen hizmet ici egitimlerin nicel ve nitel olarak yetersiz
olmasi (6/6) ve basta yoneticiler olmak tzere egitimle ilintili diger personelin
nitelikli, stirekli ve sistematik hizmet ici egitimden geciriimemesinin (6/6)
sorun oldugu goruslindedir.

Bu konu ve sorunlarla ilgili bazi CiKO’lerin gorisleri soyledir;

CiKO ve diger personele yonelik hizmet ici egitimin gerekliligiyle ilgili gorisler
K5- “Hizmet ici egitim her zaman herkese lazim bence. Ister 6§retmen olsun
ister digerleri. Siirekli kendimizi yenilememiz lazim ¢linkii. Ama bir ara ¢ok
cagriliyorduk hizmet ici egitimlere yillardir hi¢ ¢agrilmiyoruz. Bence siirekli,
diizenli, sistemli olmalidir hizmet i¢i egitimler.”

K6- “Hizmet ici egitim gerekli degil demek cahilliktir bence, kendini gelistirmek
istememektir. Yenilige karsi olmaktir. Tabii ki gereklidir. Hem de elzemdir bana
gore”

Hizmet ici egitimlerin nicel ve nitel olarak yetersiz olmasiyla ilgili gorisler

K1- “Lisans diizeyinde CiK’lerde yiiriitiilen/yiiriitiilmesi gereken egitim ve
iyilestirme ve égretmenlerin bu alandaki durumuyla ilgili herhangi bir egitim
verilmedigi icin periyodik araliklarla hizmet ici egitimlerle verilseydi faydali
olurdu kanaatimce. Ancak hizmet ici egitim hem ¢ok az hem yeterince nitelikli
degil hem sistematik bir sekilde verilmemektedir gézlemlerime gére.”

K2- “Hizmet ici egitim ¢cok 6nemlidir bence. Ama verilen egitimler icerik olarak
da veren kisi agisindan da her zaman yeterli olmuyor. Bu egitimleri yine bizim
meslektaslarimiz  vermektedir ¢linkii. Ashnda sorun arkadaslarimizin
vermemesi degil bence. Bu gérevin cazip hale getiriimemesidir. Bu egitimleri
verecek kisilere mutlaka ekstra haklar verilmeli ki onlar da bu isi angarya
olarak gérmesinler ve hakkiyla yapsinlar.”

K5- “Bence hizmet i¢i editim sart. Ozellikle CiKO’lerin ¢ok zorlandiklari bireysel
gériismelerde elini rahatlatmak icin gériisme teknikleri veya terapi teknikleri
konusunda ciddi egitimler verilmelidir. Su ana kadar bu konuda yeterli
egitimlerin verilmemis olmasi 6nemli bir eksikliktir bence.”

Basta yOneticiler olmak lzere egitimle ilintili diger personelin nitelikli, strekli
ve sistematik hizmet ici egitimden geciriimemesiyle ilgili gorisler

K4- “Ceza infaz kurumlarinda CiKO’lerin basarili olmasi igin sadece kendilerinin,
egitim-6gretim servislerinde calisan personelin degdil bence tiim personelin
hizmet i¢i egitimlere alinmasi ve egitimin bu kurmalardaki énemi ve
gerekliligiyle ilgili ikna edilmesi sarttir. Ciinkii bircogu egitim konusuna
mesafelidir. Onlara gére Ceza infaz kurumlarinda egitimcilerin bosa kiirek
cekmektedir.”

K5- “Bazi personel yeterli hizmet ici egitim alinmadidi icin “ya hoca diyorlar,
cezaevinde ne gerek var bu kadar faaliyete. Biraz da bizi diisiin. Bunlara
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faaliyet yapacagiz derken bizi mahvediyorsunuz.” Béyle diisiinen bir personel
egitime ve egitimciye ne kadar katki saglayabilir diistinebiliyor musunuz?”

K6- “Bence herkese siki bir hizmet i¢ci egitim verilmesi lazim. Midiiriinden
gardiyanina Klasik anlayis ortadan kalkmadan bilissel ¢arpikliklar ve
yanlisliklar diizeltiimeden gergek bir egitim ve iyilestirme gerceklestirmek ¢ok
zor bana gére.”

7. CiKQ’lerin Diger Bazi Konularla ilgili Sorunlari

Tablo 8. CikO’lerin diger bazi konularla ilgili sorunlar

CiKO gérisleri f

Tim H/T’lara ulagilamamasi/hedef kitleye ulagiimamasi K1, K2, K3, K4, K5, K6
Denetim ve raporlama mekanizmalarinin yeterli olmamasi K1, K2, K3, K4, K5, K6
icsel ve dissal is doyumlarinin olmamasi K1, K2, K3, K4, K5, K6
Tukenmislik K1, K2, K3, K4, K5, K6
Arzulanan hedeflere ulagilamamasi K1, K2, K3, K4, K5, K6

CiKO’lerin gorislerine gore, denetim ve raporlama mekanizmalarinin yetersiz
olmasi (6), hedef kitleye ulasamama (6/6), icsel ve dissal is doyumsuzlugu
(6/6), tukenmislik sendromuna vyakalanma (6/6), arzulanan hedeflere
ulasamama (6/6), egitime tabi tutulan H/T’larin 6lgme ve degerlendirmeye
tabi tutulmamasi (5/6), mesleki egitimin yore/kurumlarin istihdam imkan ve
Ozellikleriyle uyumlu olmamasi (4/6), egitim ve iyilestirme programlarinin
CiK’lere tam olarak uygun olmamasi (3/6) onemli birer sorun olarak
gorilmektedir.

Bu sorunlarla ilgili bazi CiKO gérisleri asagidadir;

Tim H/T’lara ulasiilmamasiyla ilgili gérusler

K5- “Yaptigimiz bireysel goériismelerde egitim ve iyilestirme faaliyetlerine
katilhp katilmadiklarini soruyoruz. Mesela 2 veya 3 yildir buradasiniz. Ka¢ kez
din gérevlisi ile gériistiiniiz diye soruyoruz. Hi¢ gériisemedim diyenlerin sayisi
hi¢ de azimsanmayacak orandadir. Demek ki ortada bir sorun var. Sembolik
olarak cezaevinde séyle bir faaliyet yaptik, séyle bir kurs actik demek yerine
ince planlama gerekiyor. Pek kag kisiye yaptin bunlari 25-30. Kurumda kag kisi
kaliyor. 300, 500, 700, 1000 kisi civarinda. Tabii her faaliyet énemlidir, bir
kisiye bile ulasmak dederlidir ama amag¢ bu kadar basit ve dar degildir
Bakanligimizin bence. Daha ¢ok kisiye ulasmak ve topluma kazandirmak asil
amag.”

K6- “Valla iki 6gretmeniz. Disaridan da 3 6gretmen/usta 6gretici geliyor. Ama
kurumda 500-600 kisi var. Biz bunlarin ¢ok az kismina ulasabiliyoruz. Tabi
bizden, kurumdan, hiikimli/tutuklulardan, ortamdan vb. bircok seyden
kaynaklanan sebepler var burada. Bu konu ¢ok énemli bence mesleki egitim
agisindan hikimli/tutuklularin  %3’ligiine, %besine ulasmak yeterli dedgil.

434



Balikesir ilahiyat Dergisi - Balikesir Theology Journal
Aralik / December 2021, 14: 403-457

BAID

Derlenip toparlanmak. Daha biyiik ve ayrintili planlamalar yapmak lazim
bence. Hem de hemen.”

Denetim ve raporlama mekanizmalarinin yeterli olmamasiyla ilgili gorisler

K1- “Denetim, hem personelin varsa eksigini gedigini tespit etmek ve
diizeltmek hem de meslek elamanina mesleki alanda ve anlamda rehberlik ve
danismanlik yapmaktir bence. Bunlari da ancak alaninda uzman olan bir
meslek elemani yapabilir bana gére. Hdalbuki bizi teftis eden kontrol6riiniin
uzmanlik ve denetim alani, hesap ve isyurdu, adalet miifettisinin uzmanlk ve
denetim alani ise hukuk ve ceza infaz sistemidir. Yani her ikisi de uzmanlik ve
denetim alani egitim degildir. Yanlis anlasiimasin ben hukuk¢u egitimden
anlamaz demiyorum, Sadece her alanin bir uzmani var diyorum yani. Benim bir
o6gretmen olarak kontrolérleri, hGkimleri denetlemek ne kadar amag disi ise
tersi de aynidir bence. Bu sorunun goriilmesi ve ¢éziilmesi 6nemli bir kilometre
tasi olacaktir egitim ve iyilestirme faaliyetleri agisindan kanimca.”

K2. “Miifettislerin egitimci olmamasi dogru degil bence. Denetim elemanlari
egitimci olmadidi icin egitim ve iyilesme faaliyetlerine yeterince rehberlik
yapamiyorlar bazen bence. Hdalbuki denetim sadece eksiklikleri ve aksakliklari
tespit etmek ve islem yapmak degildir bence. Denetimde asil olan é6nemli olan
husus rehberlik yapmaktir kanimca.”

K3-“Egitim ve iyilestirme, dolayisiyla CIKO’ler déhil kurumlardaki eksiklikleri ve
aksaklari Ceza infaz kurumlari ve Tutukevleri izleme Kurullari raporlamaktadir.
Ancak kuruldugu ilk zamanlarda biiyiik bir ask ve istiyakla ¢calisan bu Kurul, son
yillarda artik egitim-6gretim servislerine ugramaz oldu. Béyle olunca
problemlerini raporlayacak yetkili makamlara iletecek bir ayak aksamis oldu.”

K4- “10 kiisur yildir CIK 6§retmeni olarak calisiyoruz. Daha editimin esasiyla
ilgili dogru diiriist bir denetim gecirmedim. Mesela egitim felsefesiniz nedir?
Egitim ve iyilestirmede hangi yontem ve teknikleri kullaniyorsunuz? Egitim ve
iyilestirme faaliyetlerinin amacina ulasti§ini diisiinliyor musunuz? Daha kaliteli
egitim icin neler yapilmalidir? Veya séyle séyle yaparsaniz daha basarili
olursunuz. Su yéntem ve teknikler CiK'lere daha uygundur vb. seyler hig
séylenmedi. Bana sadece ka¢ saat ek ders licreti aliyorsun, sinavlarda gérev
aliyor musun, egitime hazir ddenegi aliyor musunuz, idarecileriz egitime
hazirlik 6denedi allyor mu? vb. benimle ilgili olmayan mali sorular sordular.”

K5-“Adalet Kontrolorleri ve miifettisleri ya neredeyse hi¢ egitim denetimi
yapmiyorlar ya denetimin 6ziine inmiyorlar ya da genel bazi seyler sorup
geciyorlar. Egitimci olmadiklari icin her halde ideal bir teftis yaptiklari pek
sO6ylenemez. Hdlbuki egitim ve iyilestirme faaliyetlerinin en 6nemli
ayaklarindan biri de denetim/teftistir. Bu eksik olursa bircok sey eksik kalir.
insan denetime muhtac bir canlidir ¢iinkii.”
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K6- “CiK'lerde denetimi Adalet Miifettisleri ve kontrolérler yapiyor. CiK izleme
kurullari da egitim ve iyilestirme diger bircok alan hakkinda rapor hazirlayip
yetkili mercilere sunuyor normalde. Ancak bunca yildir CIKO' yim, daha bir kez
bile izleme kurulunun gelip de CIKO ne is yapar veya ne yapiyorsunuz, varsa
probleminiz séyleyin, problemlerini raporlayip gerekli yerlere sunalim
dediklerini gérmedim, duymadim. Mutlaka rapor hazirliyorlardir ama bu
raporlari  kime danisarak  hazirladiklarini  veya  kiminle  konusarak
hazirladiklarini - bilmiyorum. Konuyla ilgili mercilerin varsa bu raporlara
istinaden su isi dogru yapmissiniz tebrik ederiz veya su isi yanlis yapmissiniz
diizeltin dediklerini duymadim, gérmedim.”

CiKO’lerin icsel ve dissal is doyum diizeyleriyle ilgili goriisler

K5- “Yillardir bu kurumlarda c¢alisiyorum. Evet, kendimizi ve ailemizi
gecindirecek bir maas aliyoruz siikiirler olsun ama diger (lkelerdeki ayni isi
yapanlarla karsilastirildiginda daha iyi olabilecedini diisiiniiyorum. Ayrica
bircok Bakanlar Kurulu karariyla verilen bircok hakki (kurs sinav sonu sinavlari,
24 saat haftalik ek ders licreti yerine 22 saat verilmesi vb.) genelgelerle
kaybettik. Daha dogrusu cesitli yorumlarla kesildi. Ders saati karsiligi olarak
degil 08.00-17.00 mesai usulii ¢alisiyoruz, egitim-6gretim sinifinda olmamiza
karsin 6gretmenevlerinden indirimli yararlanamiyoruz, toplu tasamadan
indirimli  yararlanamiyoruz, Adalet Bakanliginda c¢alismamiza ragmen
hékimevlerinden indirimli yararlanamiyoruz. Ozel sektériin indirimlerinden
yararlanamiyoruz. MEB’deki gibi yaz tatilimiz yok. Ayrica cezaevinin yiizii ise
cok soguk. Cezaevi 6gretmeni deyince yanindan kalkip giden bile oluyor. Bunun
gibi bircok nedenden dolayi is doyumumuz yok veya cak az.”

K6- “Calistiginiz ve muhatap oldugunuz kisilerin cogu hep sorunlu. Anlattiginizi
anlama kapasitesi olmayan o kadar ¢ok insan var ki. Bazen kime konusuyorum
diyorsunuz. Siz énemli bir konu anlatirken, sizi dinlediginizi zannediyorsunuz,
bir de bakiyorsunuz, hocam af ¢cikacak mi diye konuyla alakasi olmayan bir
soru. Idareciler desen zaten ayri bir konu. Tabii hepsi bir degil. Egitim
konusunda cok ilgili ve bilgili olan var. Ama bazilari da sadece zorluk ¢ikartiyor.
Idarecilerin codu editimci dedil zaten. IKM’ler desen editim dolasiyla kendisine
ek is ¢iktigi icin sana iyi bakmiyor. Miifettis desen egitimci degil sana fazla bir
sey katmiyor. Hasili kelam oldukga zor bir isi yapiyoruz. Telefonumuz olmuyor
yanimizda. Cok yipraniyoruz. Bir siire sonra farkindaligi kaybediyoruz, ¢calisma
ask ve sevkimiz azaliyor.”

CiKO’lerin tukenmislikleriyle ilgili gdriisler
K4- “Diizenli ve kesintisiz uyuyamiyorum. Sabah kalktigimda sanki yorulmusum
gibi hissediyorum kendimi. Cocuklarla ayni dili konusamiyorum. Onlara

yeterince zaman ayiramiyorum. Yeterince dinlemiyorum. Sosyal iliskilerim ¢ok
iyi degil. Yillar gectikge kabuguma cekildigimi hissediyorum sanki.”
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K5- “Siirekli bir yorgunluk ve halsizlik hissediyorum. Yeterince faydali
olamadigimi diisiiniiyorum. Onca ugras veriyoruz. Sanki hicbir sey degismiyor.
Su¢ artisi devam ediyor. Kapali ortamda c¢alistigim icin  kendimi
yenileyemiyorum. Mesai usulii ¢calistigimiz igin Milli EGitimdeki arkadaslar gibi
kendime ve aileme zaman ayiramiyorum. Yeterince dinlendigimi
zannetmiyorum. Cok unutkan hale geldim son zamanlarda.”

K6- “Giinde 9 saati ayni kisilerle geciriyorum, siirekli sorunlari dinliyorum,
hiikiimliilerin sayisi siirekli artmakta, bu da kendimi basarisiz hissetme
duygusu olusturuyor bende. Genelde sorunlu insanlar. Dosyalarini
okudugumda icim karariyor. Ben de insanim duygu tasiyorum. Bence 10-15
burada c¢alisan zorunlu olarak MEB’e gegsin. Yoksa baskasini kurtarayim
derken kendimi kaybedecedim bu gidisle.”

CiK egitim ve iyilestirme faaliyetlerinin amacina/amacglarina ulasamamayla ilgili
gorusler

K2- “Eskiye gére 6nemli mesafelerin kat edilse de bence hala genel amacglara
ulasildigi  séylenemez.  Ciinkii  hala  hiikimli/tutuklularin - ¢ok  azina
ulasabiliyoruz. Kurumun sartlarindan dolayi egitim programlarini sistematik bir
sekilde uygulayamiyoruz. Fiziki eksiklerimiz var, bazi personelin yanlis bakislari
veya ilgisizlikleri devam ediyor. Ani yapilan sevkler, tahliyeler, sik¢a
mahkemelere,  hastanelere  gitmeler, ayni anda  farkli  yerlerde
gorevlendirmeler, kurumda yapilan aramalar, acik goériisler, telefon
gériismeleri aramalar gibi kurumlarin i¢ dinamiklerinden kaynaklanan sorunlar
o6nemli problemlerdir. Yetersiz hizmet ici egitimler, belirli 6i¢iitler gézetilmeden
yapilan atamalar, netlestiriimemis statiiler, bazi égretmenlerin niteliksel ve
niceliksel yetersizligi, égretmenlere yeterince 6nem verilmemesi, yeterlik
Ol¢giitleri belirlenmemesi de 6nemli birer problemdir. Ayrica bazi égretmenlerin
rotasyon kurtulmak vb. nedenlerle CiK’leri tercih etmesi, kuruma uygun kitap
ve kilavuz kitaplarin bulunmamasi, yeterince yardimci ders ara¢ gereglerinin
bulunmamasi veya kullanilmamasi, denetim mekanizmanin amacina uygun bir
sekilde isletilmemesi, kurumlar arasi koordinasyonun yeterli diizeyde olmamasi
vb. hususlari problemler arasinda saymak lazim bence. Onemli sebeplerden biri
de giiclii bir editim yapilanmasinin olmamasi ve CiKO’lerin yeterince etkin
kiinmamasidir bana gére. Tabii problemlerinin hala devam etmesidir.”

K5- “Bence istenen amaglara tam olarak ulasilamiyor. Ciinkii Adalet Bakanligi
egitim mevzuatinin yeterli degildir. Egitim yapilanmasi da yeterli degildir.
Ornedin Adalet Bakanligi biinyesinde egditim ve iyilestirme genel miidiirlii§iiniin
bulunmamasi, Adalet Bakanligi merkez ve tasra egitim yapilanmasinda
egitimcilere yeterince yer verilmemesi, ceza infaz kurumu Cumhuriyet
savcilarinin egitimci olmamasi ve dogal olarak egitime yeterince destek
verememesi, personel hizmet éncesi ve hizmet i¢i egitimlerinin yapildigi egitim
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merkezi yénetimlerinin egitimci olmamasi, bazi yéneticilerin egitime karsi
ilgisiz davranmasi, mesafeli durmasi, egitimden sorumlu ikinci mddiirlerin
editimci olmamasi, hiikiimlii/tutuklularin zamaninda derse ¢ikarilmamasi, bazi
kurumlarda kursiyerlerin birden fazla kursa kaydedilmesi ve bu nedenle
egitimlere katiimamasi, iIKM’lere ilave is ¢ikarmasi nedeniyle editimlere iyi
bakmamasi, temel egitim hari¢c katiimin zorunlu olmadiginin diisiiniilmesi,
odiillendirmenin amacina uygun bir sekilde yapiimamasi, kitlenin ¢ok kalabalik
olmasi, diizenli bir sekilde plan ve program yapilmamasi, ilk géreve
baslandidinda oryantasyon egitimlerinin verilmemesi, 6gretmen sayisinin
yetersiz olmasi, kurum kiitiiphanelerinin nitel ve nicel agidan yetersiz olmasi,
izleme kurullarinin pedagojik olarak yeterince islevsel davranmamasi,
denetimlerin yetersiz olmasi, denetim elemanlarinin egitimci olmamasi vb.
¢6ziim bekleyen bircok sorunumuz vardir. CiKO’lerin bircok probleminin
bulunmasi bana gére bunlarin arasinda en énemli yeri isgal eder.”

4. Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu arastirmada CiKO’lerin yasadiklari sorunlar yine onlarin gérisleriyle ortaya
cikarilmistir. Bunlar, AB’nin merkez ve tasra egitim teskilatlanmasi, CiK'lerin
fiziksel egitim ortamlari, bireysel gorismeler, calisma ortam ve sartlari,
mesleki yeterlik, hizmet ici egitim, hedef kitleye ulasma, denetim ve
raporlama, is doyumu, tiikenmislik ve arzulanan amaglara ulasma ile ilgili ana
kategorilerdeki sorunlardir. Ayrica s6z konusu her kategori bircok alt
kategoriye ayrilmaktadir. Buradan hareketle CiKQ’lerin degisik konulardan
kaynakli birbirinden oldukca farkl bircok sorunla karsi karsiya oldugu ortaya
cikmaktadir. Goriismeye katilan CiKO’lerin tamami, bu sorunlarin farkinda
olup, ¢6ziim Gretme konusunda derinlemesine bilgi sahibidir.

AB’nin merkez ve tasra teskilatlanma sekli hakkindaki bulgulara gore; AB
merkez ve tasra egitim teskilatlanmasi, sahip oldugu 6grenci kitlesinin egitim
ve iyilestirme sorunlarini tam olarak ¢ozecek nitelikte degildir. S6zgelisi bir
“egitim ve iyilestirme genel mudirlGglt” bulunmamaktadir. Mevcut egitim
daire baskanligi, CIKPEM ve CiK’lerde egitimciler yerine hukukgular etkindir.*°
Ayrica CIK ydneticileri ve egitimden sorumlu 2. midiirler de genelde egitimci
degildir. MEB’de oldugu gibi tasrada egitimcilerden kurulu bir denetim
mekanizmasi bulunmamaktadir. Tasrada bu is, Cumhuriyet bassavciliklarina ve
onlarin gérevlendirdikleri Cumhuriyet savcilarina birakilmistir. CiKO’lere gére
bu panorama, egitim ve iyilestirme amag¢ ve politikalarinin dogru
sekillenmesine, plan ve programlarin amaca uygun bir sekilde yuritilmesine,

40 Ceza ve Tevkifevleri Genel MidurlGgu (CTEGM), “Teskilat Semasi” (Erisim 27 Ekim 2021);
Adalet Bakanhigi Personel Egitim Merkezleri ve Egitim Kurulunun Kurulus ve Gorevleri ile
CGalisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik (PEMEKKGCUEHY), Resmi Gazete 29534 (16
Kasim 2015), 4/g-g; 9/1.

438



Balikesir ilahiyat Dergisi - Balikesir Theology Journal
Aralik / December 2021, 14: 403-457

BAID

CikO’lerin ve H/Tlarin beklentilerini karsilayacak sekilde faaliyetler
gerceklestirilmesine ve bunlarin denetlenerek daha etkin hale getirilmesine
ket vurmaktadir. Zira olglsu iyi ayarlanmak sartiyla ¢cagimiz uzmanlasma ve isi
uzmanina birakma c¢agidir.* Bu durum c¢agin hizla yayginlasan ayirici
dzelligidir.*?> Nitekim 3 No’lu Cumhurbaskanligi Kararnamesi AB’de st
kadrolara alaninda uzman kadrolarin atanmasinin yolunu a¢mistir.** Daha
once sorun, hukuki dizenlemenin bulunmamasiydi. Simdiki sorun ise
uygulamanin c¢cok yavas ilerlemesidir. Nitekim Kararnamenin cikisindan bu
yana yaklasik 3 yil gibi 6nemli sayilabilecek bir siire gecmesine ragmen AB’de
egitimle ilgili 6Gnemli mevki ve makamlara egitimcilerin atanmasi konusunda
herhangi bir gelisme olmamistir.

Gorusmelere katilan CiKO’lere gére norm kadro uygulamasinin bulunmamasi
da 6nemli bir sorundur. Bircok boyutu olmakla birlikte burada lzerinde
durulan husus sayisal boyuttur. Bir CiKO’niin gerekli oldugu yere g, g
CiKO’niin gerekli oldugu yere bir kisi atanabilmektedir. Sozgelisi, 1981 H/T
bulunan Bursa E Tipi Kapali ve Acik CiK’de 3 CIKO gérev yaparken** 792 H/T
bulunan Eskisehir H Tipi Kapali CiK’de de 3 CIKO gérev yapmaktadir.*> Bu
durum bir taraftan personel ve kaynak israfina, diger taraftan hizmetin
aksamasina yol agmaktadir. Bu da CiS’in temel amaci olan sosyallestirme?®
calismalarina zarar vermektedir. Nitekim Acar, kamu veya 06zel tim
sektorlerde verimliligi etkileyen en 6nemli hususlardan birinin norm kadro
uygulamasi oldugunu belirtmektedir.*’ Elde ettigimiz bulgulara gére bir baska
sorun ise CiKO’lerin goérev alanlarinin net olmasi, rol karmasasi ve rol
belirsizliginin yasanmasidir. Nitekim yapilan bir meta analiz ¢alismasinda CiK

41 Omer Ozyilmaz, Tiirk Milli Egitim Sisteminin Sorunlari ve C6ziim Arayislari (Ankara:
Pegem&Akademi, 2013), 36-37.

42 Fahri Kayadibi, “Egitim Kalitesine Etki Eden Faktérler ve Kaliteli Egitimin Uretime Katkisi”,
iUIFD 3 (2001), 77.

43 Ust Kademe Kamu Yoneticileri ile Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Atama Usullerine Dair
Cumhurbaskanligr Kararnamesi (UKKYKKKAUDCK), Resmi Gazete 2018/30474 (10 Temmuz
2018), Kararname No.3.

44 Bursa E Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu (BECIK), “Egitim Servisi”, (Erisim 25 Ekim 2021).

45 Eskisehir H Tipi Ceza infaz kurumu (ECIK), “Kurumumuz Hakkinda” (Erisim 25 Ekim 2021).

46 CGTIHK, md. 3/1; Timur Demirbas, “Cezaevlerinde Yeniden Sosyallestirme (Tretman)
Sorunlart”, infaz Hukukunun Sorunlari Sempozyumu, ed. Alman Kiltir Merkezi ve Baskent
Universitesi (Ankara: Alman Kiiltiir Merkezi ve Baskent Universitesi Yayinlari, 2000), 1/393.

47 Hiiseyin Acar, “Milli Egitim Bakanlig’'na Bagh Egitim Kurumlarinda Yénetici ve Ogretmenler
Bakimindan Norm Kadro Uygulamasi ve Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi
Mezunlarinin istihdam Sorunlar”, Ankara University Journal of Faculty of Educational
Sciences (JFES), 33/1 (2000), 53-66.
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personelinin is stresini etkileyen faktorler arasinda, “rol karmasasi” ve “rol

belirsizligi” hususlarinin varligi tespit edilmistir.*®
CiK’lerin fiziksel ortamlardan kaynaklanan sorunlarla ilgili CiIKO gérisleri

CiKO’lerle yapilan goriismelere gore bazi CiKO’ler kendilerinin ait olan kisisel
odalarinin bulunmadigi, bulunsa bile oylumsal olarak yetersiz oldugu, odalarini
kurs ogretmenleriyle veya din gorevlileriyle paylasmak zorunda kaldiklari,
bazisinin ise odalarinin idari bélimde degil, koguslarin yaninda bulundugu,
bundan dolay! kendilerini tecrit edilmis hissettikleri tespit edilmistir. Ayrica
odalarin teknik donanim acisindan da yeterli olmadigl, s6z gelisi bagimsiz
internet baglantilarinin bulunmadigini, UYAP internet sisteminin ise bazi
islemler icin yetersiz kaldig belirlenmistir. Durumun CiKO’lerin ¢alisma, moral,
motivasyon ve konsantrasyonlarini olumsuz etkiledigi gorilmustir. Turgut
(1986) gore odanin bulunmamasi sadece moral ve motivasyona degil aidiyet
duygusuna zarar vermektedir.*® Zira egitim ve iyilestirme faaliyetlerinin verimli
olmasinin sartlarindan biri de fiziki ortamlardir.>® Fiziki egitim ortamlarinin
yetersizligiyle ilgili CiK’lerin genel fiziki duruma bakmak yeterli olacaktir.>
Sozgelisi, Turkiye'de 06.04.2021 tarihi itibariyle, egitime dayal iyilestirme
yaklasiminin uygulandigi®?, 261'i kapali, 80'I bagimsiz acik, 9'u kadin kapali, 7'si
kadin acik, 7'si cocuk kapali CIK, 4'Q cocuk egitimevi olmak (Uzere
toplam 371 CIK bulunmaktadir. Bunlarin toplam kapasitesi 250.576'dir.>
CiK’lerde H/T sayisi ise Nisan 2019 yili itibariyle 278.665, Aralik 2019 yili
itibariyle 291.546°, Nisan 2021 yili itibariyle 283.516, Eylil 2021 yili itibariyle
292,074 olmustur.®® Bu veriler, CIK kapasiteleri ile mevcutlar arasinda
uyumsuzluk bulundugunu gostermektedir. Bu genel uyumsuzluk, fiziki egitim
ortamlarina da yansimaktadir. Genel olarak CiK’ler veya 6grenme ortamlariyla
ilgili yapilmis bircok calisma bulgularimizla eslesmektedir.®” Tarihsel siirecte de

48 Craig Dowden-Claude Tellier, “Predicting Work-Related Stress in Correctional Officers: A
Meta-Analysis”, Journal of Criminal Justice, 32/1, (2003), 31.

49 Turgut, Cezaevi Idaresi, s.353; Berkay Mandiraci, Tiirkiye’de Ceza infaz Politikalari ve
Kurumlarina iliskin Yapisal Sorunlar ve ¢6ziim Onerileri (TESEV,2015), 9.

50 Cuma Givi-Savas Bilyiikkaragdz, Genel Odretim Metotlari (istanbul: Atlas Kitabevi, 1994), 40.

51 Adalet Bakanligl (AB), 2016 Faaliyet Raporu (Ankara: Adalet Bakanligi, 2017), 43; Mandiraci,
Tiirkiye’de Ceza infaz Politikalari ve Kurumlarina iliskin Yapisal Sorunlar ve Céziim Onerileri,
1-2.

52 CGTiHK, md. 8/1,9/1, 10/1, 11/1, 12/1.

53 Ceza ve Tevkifevleri Genel Midurligi (CTEGM), “Genel Bilgi” (Erisim 25 Ekim 2021).

54 CTEGM, “Genel Bilgi”.

55 Tiirkiye istatistik Kurumu (TUIK), Ceza infaz Kurumu Istatistikleri (2 Kasim 2020).

56 Ceza ve Tevkifevleri Genel Midiirligii (CTEGM), “Cinsiyete ve infaz Durumuna Gére CiK
Mevcutlan” (Erisim 27 Ekim 2021).

57 ibrahim Aslamaci—Adem Yilmaz, “Cezaevlerinde Yiriitilen Din Hizmetleri ve MDR’nin
Niteligi: Cezaevi Vaizlerinin Gorlslerine Dayali Nitel Bir Arastirma”, Cezaevi Hizmetlerinde
Manevi Danismanlik ve Rehberlik, ed. Mahmut Zengin vd. (istanbul: DEM Yayinlari, 2019),
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ayni sorun yasandigindan, CiK’lerin iyilestirilmesine hep fiziksel ortamdan
kaynaklanan sorunlarin ¢éziilmeye calisiimasiyla baslanmistir.>®

Bireysel goriismelerden kaynaklanan sorunlarla ilgili CIKO gérisleri

CiKO’lerle yapilan gériismelerden elde edilen verilere gére CiKO’lerin sorun
yasadigl ana kategorilerden biri bireysel gérismelerdir. Bu gorismelerin bir
kismi teselli/tedavi amacl gériismelerdir.®® Bir kismi ise hikimlilerin iyi
halliligine, dolayisiyla acik CiK’lere ayrilma, denetimli serbestlik sistemine tabi
tutulma ve sartla saliverilmeye karar verme amacli 6zgurlikleriyle ilgili yapilan
dnemli goriismelerdir.?® CiKQ’ler yapilan gériismede sorun olarak gériilen bes
alt tema tespit edilmistir. Gorlisme odalarinin bulunmamasi veya uygun
olmamasi, adi bireysel gériisme olsa da gorlisme esnasinda yanlarinda Ggilnci
kisilerin bulunmasi, gértisme teknik ve yaklasimlarinin tam olarak bilinmemesi
ve CiKQ’lerin kendilerini bireysel gériisme konusunda yetersiz gérmesi. Onci,
saglikh  bir bireysel gortisme icin bu hususlarin 6nemli oldugunu
belirtmektedir.5! Turgut da bireysel gériismeler icin ayri bir odanin bulunmasi
ve birebir goriisme yapilmasi ve Uglncl kisilerin bulunmamasi gerektigini
belirtmektedir.®? Bu durum, CiKO’lerin giiven duygusu, motivasyon ve
konsantrasyonlarina zarar vermektedir. Nitekim Baltas, insanin kendisine
yeterince deger verilmemesinin motivasyon ve konsantrasyona zarar verdigini
belirtmektedir.®® Yine bulgularimiza gére CiKQ’ler tigiinci kisilerin bulundugu
ortamda vyapilan bireysel goriismelerden olumsuz olarak etkilenmektedir.
Altintas ve Cinar CiK din gorevlileri {izerine yaptiklari arastirmalarda benzer
sonuglara varmislardir.?* Agilkaya Sahin ise, bireysel goriismelerin yapildigi
ortamda Uciinci kisilerin (IKM, diger H/T’lar vb.) konusmalara kulak misafiri

1/29-30,35; Harun Isik, “Ceza infaz Kurumlarinda Din Hizmetleri”, Uluslararasi Sosyal
Arastirmalar Dergisi 3/12 (2010), 255, 262; Cuma Karan, “Cezaevlerindeki Din Hizmetleri ve
Mahkémlarla iletisim Dili (Nevsehir E Tipi Kapali Cezaevi Ornegi)”, Diyanet ilmi Dergi, 49/1
(2013), 113, 117, 122; Muhammet Esat Altintas, “Ceza Infaz Kurumlarinda Gergeklestirilen
Manevi Rehberlik ve Din Hizmetleri Uzerine Nitel Bir Arastirma (Kayseri érnedi)”, Diyanet iimi
Dergi 55/1 (2019), 111-112, 116.

58 Ceza ve Tevkifevleri Genel Mdiirliigii (CTEGM), “CiK’lerin Tarihgesi” (Erisim 26 Ekim 2021).

59 Turgut, Cezaevi Idaresi, 352.

60 CGTIiHK, 8/1, 9/1, 89/6; CIKYCGTIHY, md. 22/1; GSMHDDY, md. 13/1, 16/5, 26/1.

61 Hiiseyin Oncii, “Psikolojik Danisma Miidahalesi Olarak Bireysel Psikolojik Danisma”, Ahi
Evran Universitesi Kirsehir EGitim Fakiiltesi Dergisi 16/1 (2015), 398-399.

62 Turgut, Cezaevi Idaresi, 352.

63 Acar Baltas, “Yoneticinin Gorevi Gliven Olusturmak”, acarbaltas.com (Erisim 25 Ekim 2021).

64 Altintas, “Ceza infaz Kurumlarinda Gergeklestirilen Manevi Rehberlik ve Din Hizmetleri”, 112;
Fatih Cinar, “Ceza infaz Kurumlarindaki Din Egitimi Hizmetlerinde Cezaevi Vaizlerinin
Karsilastiklari Sorunlar”, Uluslararasi Sosyal Arastirmalar Dergisi 9/43 (2016), 2406, 2414.
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olmasinin goriismenin verimliligini ve niteligini olumsuz etkileyebilecegini
belirtmektedir.®

CiKO’lerin ¢alisma ortami ve sartlarindan kaynaklanan sorunlarla ilgili gérisler

Bulgulara gore CiKO’lerin sorun olarak gérduigii ana kategorilerden biri ¢alisma
ortam ve sartlaridir. Bulgularimiza goére s6z konusu ana tema altinda yedi alt
tema tespit edilmistir. Bunlardan ilki CiIKO kadrolarinin MEB yerine AB’de
olmasidir. Bu durum hem CiKO’lerin 6zgiirce calismasini énlemekte hem de
mesleki dayanisma ortami bulunmadigi icin kérelmelere yol agmaktadir. Cinar
(2016) tarafindan 17 din gorevlisiyle yapilan bir calismaya gore din
gorevlilerinin genelinin Ozglirce hareket etme gerekgesiyle kadrolarinin AB
yerine DIB’ de kalmasi gerektigi belirtmistir.® Bulgularimiza gére 6zIiik haklari
konusunda ise ilerleme bir yana dnemli gerilemeler yasanmistir. Burada o6zliik
haklarindan kasit, daha c¢ok (cretlerdir. Cogaltay tarafindan yapilan
arastirmada, CiKQ’lerin ‘licret’ alt boyutunda en disiik is doyumuna sahip
olduklari tespit edilmistir. ® Bu da bulgularimizla paralellik arz etmektedir.
Ayrica bulgularimiza goére CiKO’ler genel olarak idareler ve personelce iyi
bakilmadigi durumlar olabilmektedir. Halbuki ¢alisma ortaminda idarecilerle
ve calisma arkadaslariyla iyi gecinmek is doyumu acisindan oldukca
onemlidir.?® CiKO’leri olumsuz etkileyen hususlardan biri de mahkeme ve
hastanelere gitmeler, revire ¢cikmalar, acik ve kapali gorusler, telefon, mahrem
aile goriismeleri vb. CiK’lerin olumsuz i¢ dinamikleridir. Bunlar egitimin yarim
kalmasina, kesintiye ugramasina, beklenen randimanin alinmamasina yol agan
onemli nedenlerdir. Zira amaclara ulasmanin en énemli dlglitlerinden biri de
derslerin devam etmesidir.?® Ulasilan bulgulardan bir digeri CiKO'lerin is
yikiinin nitel agidan agir, nicel acidan ¢ok fazla olmasi ve CIKO sayilarinin ¢ok
az olmasidir. Zira halihazirda Tirkiye’de 367 CiK’de’ toplam 292.074 H/T
bulunmaktadir.”* Bunlarin egitimi icin gorev yapan CIKO sayisi sadece
637’dir.”? Buna gore her CiKO’ye yaklasik 450 H/T diismektedir. Bir CIKO’niin,

65 Zuhal Agilkaya Sahin, Federal Almanya Cumhuriyet’inde Dini Danismanlik: Teori-Egitim-
Uygulama. (istanbul: Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, 2014),
381.

66 Cinar, “Ceza infaz Kurumlarindaki Din Hizmetlerinde Cezaevi Vaizlerinin Karsilastiklari
Sorunlar”, 2401-2417.

67 Nazim Cogaltay, “Tiirkiye Genelinde Ceza infaz Kurumlarinda Calisan Ogretmenlerin is
Doyumlarinin incelenmesi”, Milli E§itim Dergisi 41/196, (2012), 196.

68 Cogaltay, “Tiirkiye Genelinde Ceza infaz Kurumlarinda Calisan Ogretmenlerin is Doyumlarinin
incelenmesi”, 197.

69 Turgut, Cezaevi Idaresi, 364; Giilay Kériikmez, “Egitimde Devamlilik”, Kocaeli Oncii (Erisim 25
Ekim 2021).

70 CTEGM, “Genel Bilgi”.

71 CTEGM, “Cinsiyete ve infaz Durumuna Gére CiK Mevcutlar”.

72 CTEGM, “Personel Durumu”.
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ayni anda bu kadar cok kisiye iyilestirici programlar uygulamasi oldukca
zordur. Buna bir de CiK personelinin motivasyon diisiikligi ve egitim eksikligi
ilave edilirse, mevcut durumda CiKO’lerin CiK’lerde H/T’lar {izerindeki
iyilestirici etkisi sinirli kalmaktadir

Mesleki yeterlikten kaynaklanan sorunlarla ilgili CIKO gérisler

CiKO’lerle yapilan goriismelerde elde edilen bulgulardan biri mesleki yeterlik
konusunda yasanan sorunlardir. Bunlar CiKO’ler icin temel yeterlik él¢iitlerinin
belirlenmemis olmasidir. Elde ettigimiz sonuclara gore AB tarafindan ekstra
hicbir nitelik belirlenmeden atama yapilmasi énemli bir eksikliktir. Nitekim
Coyle dgretmen sifatini tasiyan herkesin CiK’lerde gérev yapabilecegine dair
varsayimin dogru olmadigini belirtmektedir.”®> Bulgularimiz arasinda CiKO’lerin
H/T psikolojisi konusunda yeterli bilgiye sahip olmamasi da bulunmaktadir.
Zira CIKO’ler lisans doéneminde CiK'lerdeki &gretmenlik ve H/Tlarin
psikolojisiyle ilgili herhangi bir egitim almamaktadir. Ancak goreve basladiktan
sonra gorev sirasinda yasayarak oOgrenmeye calismaktadir. Ayrica hizmet
oncesi ve hizmet ici egitimlerde de bu tir konulara neredeyse hi¢ yer
verilmemektedir. Halbuki basarili olmanin énemli olcitlerinden biri de hedef
kitleyi tanmimaktir.”* Bulgularimiza gére CiK'lerde gérev yapan personelin
onemli bir sorunu da kisisel ve mesleki gelisim gosterememe hususlariyla
ilgilidir. Aslinda 6gretmen vyeterlikleri MEB tarafindan belirlenmistir. Ancak
bunlar daha cok MEB’de gdrev yapan dgretmenler icin gegerlidir. CiK’lerde
gorev yapan CiKO’lerin kendi mesleki yeterliklerinin yaninda ekstra yeterliklere
sahip olmasi beklenir/gerekir. Nitekim Asikoglu CiK’lerde calisan din gérevlileri
yeterlikleri (izerine yaptig! bir arastirmada bu hususa dikkat cekmistir.”®> Ayrica
yeterliklerin gelismelere bagli olarak giincellenmesi de gerekmektedir.

Yeterlikle ilgili sorunlardan biri de kisisel ve mesleki gelisimdir. Kisisel ve
mesleki gelisim, meslegini severek yapma, paydaslardan gelen goris ve
Onerilerden yararlanarak 6z degerlendirme yapma, kisisel ve mesleki yonden
kendisini gelistirmeye yonelik etkinliklerde bulunma gibi konularla ilgilidir.
Gorusmelere katilan CiKQ’lerin genelinin mesleklerini yeterince sevmedikleri,
maddiyat, unvan degisikligi, MEB'de atanamama ve issizlik, akademik kariyer
yapma, rotasyon kurtulma vb. nedenlerle CiK’leri tercih ettikleri bulgusuna

73 Andrew Coyle, Cezaevi Yénetimine insan Haklarini Géz Oniine Alan Bir Yaklasim: Cezaevi
Gorevlileri El Kitabi, gev. internetional Centre For Prision Studies (Londra: Londra:
internetional Centre For Prision Studies/Uluslararasi Cezaevi Arastirmalari Merkezi, 2002),
22.

74 Ahmet Kog, Din Egitiminde Etkili fletisim (istanbul: Ragbet Yayinlari, 2016), s. 86; Nurettin
Fidan-Munire Erden, Egitime Giris (Ankara: Hacattepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Yayinlari,
1994), 76.

75 Nevzat Asikoglu, “Vaizlerde Aranacak Temel Yeterlikler Uzerine”, Cumhuriyet Universitesi
ilahiyat Fakiiltesi Dergisi 8/2 (2004), 19.
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ulasiimistir. Buna goére sdz konusu nedenler ortadan kalktiginda CiK’lerden
ayrilmaktadir. Nitekim AB tarafindan periyodik araliklarla yapilan atamalara
ragmen’®, 2015 yilinda 750 olan CiKO sayisi’”’, 27.10.2021 tarihi itibariyle
637’ye dismistir.”®_Cogaltay da yaptigi calismada CiKO’lerin mesleklerini
sevme durumlarini orta olarak saptamistir.”® Coyle bu durumun diger bazi tlke
CiK’lerinde de yasandigini belirtmektedir.®° Ayrica bulgulara gore CiK’lerde bir
veya birka¢ CiKO bulundugu ve bunlarin genelde farkli branslara sahip oldugu
icin yeterince mesleki dayanisma icine giremedigi ve 6z degerlendirme
yapamadigl gorilmektedir. Halihazirda AB CiK'lere 6gretmen atamasi
yaparken brans ayirimi gbézetmemektedir. Hatta bazen Milli Egitim
Bakanliginda (MEB) atanma ihtimali neredeyse bulunmayan bazi branslar bile
atanmaktadir. MEB tarafindan, MEB’e bagl egitim kurumlarina 6gretmen
olarak atanacaklarin atamalarina esas olan alanlar ile mezun olduklari yiksek
O0gretim programlari ve aylik karsiigi okutacaklari derslere iliskin ilan
tarihindeki cizelgede sayilan yiiksek 6gretim programindan mezun olanlardan
egitim fakultesi mezunlar disindaki bélimler icin sinif 6gretmenligi sertifikasi
veya pedagojik formasyon belgesi bulunan veya alani ile ilgili ortadgretim
tezsiz yiiksek lisans programini bitiren herkes CiKO olarak atanabilmektedir.®
Halbuki 80’li yillarda CiKO’ler sinif 6gretmenleri arasindan secilmistir.®2Yine
CiK’ler kapal ortamlar oldugu ve buralarda mesai usulii calisma bulundugu®
icin kisisel ve mesleki yonden kendisini gelistirmeye yonelik etkinliklerde
bulunma firsati da bulunmamaktadir. Kisisel ve mesleki gelisim saglamak bir
yana CIK ortaminin zamanla calisanlari dar goériislii yapma ve esneklikleri
kaybettirme riski bile bulunmaktadir.?*

Hizmet Oncesi ve hizmet ici egitimlerden kaynaklanan sorunlarla ilgili gorusler

Gorismelerden elde edilen bulgulara gore CiKO’ler, yeterince hizmet éncesi
egitimi almamuslardir. Alinan hizmet ici egitimlerin ise kurumlarin tlriine gore
kategorize edilmedigi, uygun ve zengin bir sekilde iceriklendirilmedigi, nicel ve

76 Ceza ve Tevkifevleri Genel Midurltigi (CTEGM), “Duyurular-Duyuru Arsivi”, (Erisim 27 Ekim
2021).

77 Ceza ve Tevkifevleri Genel Midurlugi (CTEGM), 2015 Faaliyet Raporu (Ankara: Adalet
Bakanlig Yayinlari, 2016), s.22.

78 CTEGM, “Personel Durumu”.

79 Cogaltay, “Ceza infaz Kurumu Ogretmenlerinin is Doyumlari”, 286.

80 Coyle, Cezaevi Yonetimine insan Haklarini Géz Oniine Alan Bir Yaklasim, 28.

81 Memur Sinav, Atama ve Nakil Yonetmeliginde Degisiklik Yapiimasina Dair Yonetmelik
(MSANYDYDY), Resmi Gazete 25164 (10 Temmuz 2003), Yonetmelik No. 25164. Ceza ve
Tevkifevleri Genel Miidirliigii (CTEGM), “202 Pozisyon icin Personel Alimi ilani” (Erisim 24
Ekim 2021).

82 Turgut, Cezaevi idaresi, 71.

83 ABDESIBKKK, md. 6/1-2,9/2, 11, 12/1, 2.

84 Coyle, Cezaevi Yonetimine insan Haklarini G6z Oniine Alan Bir Yaklasim, 14.
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nitel olarak yeterli olmadigl tespit edilmistir. Ayrica hizmet ici egitimlerin
sistematik olarak yapilmadigi, hizmet ici egitimlerde ¢alisma esnasinda eksikligi
hissedilen bireysel goériisme teknikleri gibi konulara yer verilmedigi ve bu
egitimleri veren kisilerin de yeterli olmadigi belirlenmistir. Mandiraci
hazirladigi bir raporda personele verilen egitimlerin yetersiz oldugunu tespit
etmistir.® Yine egitimle dogrudan veya dolayl olarak ilintili olan diger tiim
personele hizmet ici egitim verilmemektedir. Bunun da 6nemli bir eksiklik
oldugu sonucuna varilmistir. Nitekim Cogaltay (2010) yaptigi calismada boyle
bir saptamada bulunmakta ve bu eksikligin giderilmesi gerektigini
belirtmektedir.®® Coyle bu eksikligin giderilmesi icin verilecek hizmet igi
egitimlere “ilave egitim” demektedir.®’

CiKO’lerin Diger Bazi Konularla ilgili Sorunlari

CiKO’lerle yapilan goriismelerde sorun olarak baska konular da belirlenmistir.
Bunlar tim hedef kitleye ulasma, denetim ve raporlama mekanizmalarinin
yeterligi, is doyumu, tikenmislik ve arzulanan hedeflere ulasma konularidir.
CiKO’lerle yapilan goriismelere gére hedef kitleye ulasilamadigi, denetim ve
raporlama mekanizmasi yetersiz kaldigl, is doyumunun yetersiz oldugu ve
arzulanan amaglara ulasilamadigi tespit edilmistir.

Bulgularimiza gore CiKO’lerin ayrintii plan yapmamasi, H/T’larin ilgili
olmamasi ve CiK ortamindan kaynakli sorunlar nedeniyle hedef kitleye
ulasilamamaktadir. Altunkaya ise CiK’lerdeki degerler egitimi ile ilgili yaptig
calismada, CiK’lerin kalabalik olmasi ve H/T’lara sira gelmemesi nedeniyle
hedef kitleye ulasilamadigini belirtmektedir.®® Sonucta her iki calismada da
hedef kitleye ulasilamadigl konusunda bir eslesme oldugu goriilmektedir. Yine
bizim bulgularimiza goére denetimler yeterli degildir. Zira egitimin denetimi
Adalet miifettislerince®® ve kontrolérlerce®® yapilmaktadir. Her iki meslek
grubu da egitimci degildir. Hal boyle olunca denetimler, eksiklikler ve ek ders
Ucretleri gibi maddi konular Gzerinden yiritilmekte, genelde kagit tizerinde
gerceklestirilmekte, rehberlik etme, gldileme, uygun sartlari olusturma gibi
boyutlar ise g6z ardi edilmektedir. Kisacasi denetimler amaca hizmet
etmemektedir. Bu konuda vyapilan bir calisma bulgularimizi destekler

85 Mandiraci, Tiirkiye’de Ceza infaz Politikalari Raporu, 19, 20.

86 Cogaltay, “Ceza infaz Kurumu Ogretmenlerinin is Doyumlari”, 278.

87 Coyle, Cezaevi Yonetimine insan Haklarini Géz Oniine Alan Bir Yaklasim, 27.

88 Hatice Altunkaya, “Ceza Infaz Kurumlarinda Degerler Egitiminin Ogretmen ve Hikimli-
Tutuklu Gorisleri Dogrultusunda Degerlendirilmesi”, Egitimde Gelecek Arayislari: Diinden
Bugiine Tiirkiye’de Beceri, Ahlak ve Degerler Egitimi Uluslararasi Sempozyumu Bildirileri, ed.
Arzu Guveng Saygin-Murat Saygin (Bartin: Atatirk Arastirma Merkezi Yayinlari, 2016), 1/767.

89 ABTKB, md. 43/1-h; Turgut, Cezaevi idaresi, 387.

9 Adalet Bakanhg Ceza infaz Kurumlari ve Tutukevleri Kontroldrleri Yonetmeligi (ABCIKTKY),
Resmi Gazete 23157 (1 Kasim 1997), md. 8/1; Turgut, Cezaevi idaresi, 387. 1/ 767-791.
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niteliktedir.”! Ayrica Altinok, Tezel ve S. Glingér tarafindan MEB bagli okullarda
O0gretmen gorislerine dayali olarak yapilan bir calismada denetimlerin yetersiz
kaldigi konusunda benzer bulgular elde edilmistir.’? Yine bulgularimiza gére
raporlama yetkisi olan Ceza infaz kurumlari ve Tutukevleri izleme Kurullari ise
diger konularda oldugu gibi egitim ilgili gorevlerini sistematik bir sekilde yerine
getirmemektedir. Ceza infaz Kurumlari ve Tutukevleri izleme Kurullari iizerine
yapilan bir calismada ayni sonuca ulasiimistir.®® Bulgularimiza gére ortaya
cikan bir baska sonug ise CiKO is doyumlarinin yeterli olmadigidir. Nitekim bu
konuda Cogaltay (2012) ve Bulut (2019) tarafindan yapilan arastirmalarda CiK
personelinin is doyumu diizeyini orta diizey olarak tespit edilmistir.>* Elde
ettigimiz bir baska bulgu ise CiKO’lerde gérillen yogun tiikenmislik
belirtileridir. Bu belirtilerin nedenleri, giinde 9 saati ayni ortamda gecirme,
¢ogu zaman 0Ogle arasi bile disari ¢ikamama ve dinlenememe, siirekli sorunlu
insanlarla konusma veya diger uzman personelle birlikte sorunlu insanlar
konusma, bazen agir vakalar hakkinda dakikalarca hatta saatlerce tartismali
toplantilara katilma seklinde agiklanmistir. Bu nedenler arasinda H/T’lar igin
hayati 6nem tasiyan acik CiK’e ayrilma, sartla tahliye veya denetime tabi
tutulma gibi hayati konularda zorlu kararlar verme, bunun i¢in mesai saatleri
icinde ve disinda hazirlik yapma ve bireysel gorlisme yapma hususlari da
bulunmaktadir. Ayrica bunca ¢alisma yaparken ve karar verirken aleyhte karar
verilen kisilerden kaynakl giivenlik endisesi de tasinmaktadir. Bu nedenlerden
dolayi CiKQ’ler uyku sorunu yasadiklarini, sabahlari yorgun kalktiklarini,
dinlemediklerini, sosyal iliskilerinde zayiflama ve kabuguna ¢ekilme meydana
geldigini, yeterince faydali olamama duygusu icinde bulunduklarini, katma
degerlerinin bulunmadiklarina inanmaya basladiklarini, ailelerine yeterince
zaman ayiramadiklari icin vicdan azabi cektiklerini ve her seyi bos verme
duygusuna kapildiklarini belirtmislerdir. Ortaya konan bu sorunlar dikkate
alindiginda CiKQ’lerin tiikenmislik konusunda énemli belirtiler gésterdikleri
sonucuna varilmistir. Bu riskli durum, CiKO’leri strese sokmakta, stres de bir
sire onlari tikenmislik riskiyle karsi karsiya getirmektedir. Nitekim Torun
(2015) da is ortaminda haddinden fazla zaman gecirilmesinin, muhatap

91 Aycan Cicek Saglam-Murat Aydogmus, “Gelismis ve Gelismekte Olan Ulkelerin Egitim
Sistemlerinin Denetim Yapilari Karsilastirildiginda Tirkiye Egitim Sisteminin Denetimi Ne
Durumdadir?”. Usak Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 9/1 (2016), 32, 34.

92 Vicdan Altinok vd. “Okullarda Denetimin Gerekliligi Uzerine Ogretmen Gérisleri. Gazi
Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi 40/1 (2020), 241.

93 Seda Baykut Santay, insan Haklarinin Korunmasi Agisindan Ceza Infaz Kurumlarn ve
Tutukevleri izleme Kurullan (Edirne: Trakya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek
Lisans Tezi, 2019), 236-237.

9 Cogaltay, “Ceza infaz Kurumu Ogretmenlerinin is Doyumlari”, 279; Abdullah Bulut, Bolu T
Tipi Ceza Infaz Kurumu Calisanlarinin is Doyumu ve Tiikenmisligi Arasindaki fliski. (Bolu: Bolu
Abant izzet Baysal Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, 2019), 97.
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kitlenin sirekli artmasinin, s6z konusu kitle ile birebir iliski kurulmasinin ve
hizmet edilen kisilerin 6nemli sorunlara sahip olmasinin tiikenmislik seviyesini
artirdigini séylemektedir.%® Sorun olarak ortaya cikan bir baska bulgu ise genel
olarak arzulanan hedeflere ulasilamamasidir. Tekin ve Sanver ile Ozdemir
tarafindan yapilan ¢calismalarda egitim ve iyilestirme programlarindan biri olan
din egitimi ve MDR ile ilgili calismalarda da arzulanan amacglara ulasilamadigi
belirtilmistir.®

Arastirma sonunda su Onerilerin yapilmasinin faydali olacagi kanaati bizde
olusmustur:

1. Bu arastirma Bursa ilindeki 6 CIKO ile sinirh tutulmustur. Bundan sonra
bolgesel veya Tiirkiye genelinde calismalar yapilmali ve CiKO sorunlarini daha
kapsamli bir sekilde ortaya konulmalidir. Ayrica bu nitel arastirma isiginda,
CiKO sorunlarinin belirlenebilmesi ve onerilerin gelistirilebilmesi icin nitel,
nicel ve karma yeni arastirmalar yapilmalidir. CiKO’lerin sorunlarini ortaya
koyacak bu arastirmalar daha biyiik 6rneklemler icermelidir.

2. AB biinyesinde orta ve uzun vadede CiK egitim ve iyilestirme faaliyetlerini
planlayacak, ylritecek ve denetleyecek bir “egitim ve iyilestirme genel
mudurliagt” kurulmalidir. Bu genel mudirlikte hukukgular yerine tepeden
tirnaga tim vyetkililer egitimci olmalidir. Kisa vadede ise mevcut CTEGM
blinyesinde genel midir yardimcilarindan biri egitimci olmali ve her tirli
egitim ve iyilestirme faaliyetleri bu unvan altinda yapilandirilmali ve bu unvan

tarafindan yiritilmelidir.

3. MEB’den veya baska bakanliklardan kismen veya tamamen iktibas edilmis
egitim ve iyilestirme programlari yerine CiK’lere uygun 6zgiin programlar
hazirlanmalidir. Zira egitim ve iyilestirme faaliyetleri CiK’lerde, CiS’in en 6nemli
ayagini olusturmaktadir.’’ ileride hazirlanacak programlarda, egitim ve
ivilestirme faaliyetlerinin yani sira H/T’larin potansiyelini ve sorumlulugunu
kesfettirecek, zihinsel donlUstimlerine vurgu yapacak, H/T’lari kendi gonl
diinyalariyla bulusturacak ve icsel bir karar almalarini saglayacak®® olumlu bir
dil kullanilmahl ve onlara sorumluluk kazandirilmalidir. Bu konuda etkin ve

9 Ayse Alev Torun, “Stres ve Titkenmislik”, Endiistri ve Orgiit Psikolojisi, ed. S. Tevriiz (Ankara:
Turk Psikologlar Dernegi ve Kalite Dernegi Ortak Yayini 1997), 43-44.

% Cevdet Tekin-Mehmet Sanver, “HUkimlid ve Tutuklularin  Rehabilitasyon ve
Resosyalizasyonunda Manevi Danismanlik ve Rehberlik Hizmetlerinin Yeri ve Roli”, Cezaevi
Hizmetlerinde Manevi Danismanlik ve Rehberlik, ed. Mustafa Koylii vd. istanbul: DEM
Yayinlari, 2019), 259-286. Suayip Ozdemir, “Cezaevlerinde Din Egitimi ve Dini Danismanlik”,
Din Egitimi. Ed. Mustafa Kéyli—Nurullah Altas (Ankara: Glndiiz Egitim ve Yayincilik, 2012),
363-392.

97 CGTIHK, 29 Aralik 2004 md. 3/1; Turgut, Cezaevi idaresi, 200.

98 Aliya izzetbegovig, Dogu Bati arasinda islam, gev. Salih Saban (istanbul: Klasik Yayinlari,
2016), 168-170.
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verimli programlar hazirlanabilmesi icin disiplinler arasi calismalara, uzman
teorisyen ve uygulayicilara ihtiyac vardir.

4. CiK'lere dgretmen alimi konusunda calistaylar diizenlenmeli, hangi tip
CiK’lere hangi branslarin daha yararli olacagi tespit edilerek atamalar ona gére
yapilmalidir. Zira her lisans mezununun CIKO’ liikk yapabilecegini diisinmek
pedagojik ilkelere uygun degildir.

5. CiKO'lerin meslek tanimi yapilmali, statiileri, gérev ve yetkileri acik ve net
bir sekilde belirlenmelidir.

6. CiK’lerin norm kadrolari belirlenmelidir. Zira personel azligi kadar personel
coklugu da bazen sorun olabilmektedir.

7. CiK yéneticilerinin, 6zellikle cocuk kapali CiK’lerle ¢ocuk egitimevlerinde
gorevlendirilecek yoneticilerin geneli egitimci olmalidir. Zira bu kurumlarin
temel amaci egitim ve iyilestirmedir. CiK’'lerde orta ve uzun vadede egitim
sube muddrltkleri kurulmali, sube mudiri egitimci olmali, kisa vadede ise
egitimci olan midurlerden biri, egitimden sorumlu 2. midir olarak
gorevlendirilmelidir. Zira egitimci olamayan 2. muddrlerin bir kismi egitim ve
iyilestirme faaliyetlerine yeterince vyararli olmadigi gibi bazen engel de
olabilmektedir.*®

8. CiK’lerde uygulanan egitim ve iyilestirme programlar, CiK'lere 6zgii
programlar olmadigi i¢in CiK’lere tam uymamaktadir. Bu nedenle CiK’lere has
0zgln programlar hazirlanmalidir.

9. Tirkiye'nin yedi bolgesinde ilgili bélgenin en blyik ilinde veya Cumhuriyet
Bassavciliklarinda CiK’lerdeki egitim ve iyilestirme faaliyetlerini denetleyecek
ve CiKO’lere rehberlik edecek egitimcilerden olusan bir mekanizma
kurulmalidir. Bu mekanizmanin adi, ... CTEGM CiK Bolge Maarif Miifettisligi
veya .... ili Cumhuriyet Bassavciligi CIK Maarif Mifettisligi olabilir.

10.CiKO’ler ve diger personelin hizmet ici egitimlerle egitildigi CIKPEM’lerin
basinda hukukcular yerine egitimciler getirilmelidir.

11.CiK’lerdeki CiKO’lere ait kisisel odalarla egitim ve iyilestirme faaliyetlerinin
ylratuldiga alanlar, hacim ve teknik donanim (yurt ici telefon hatti, bagimsiz
internet, egitim teknolojileri vb.) agisindan yeterli hale getirilmelidir. Bu
vesileyle CiKO’ler de egitim teknolojilerinden maksimum derecede
yararlanmalidir.

12. H/T’larin samimi bir ortam olarak degerlendirdigi, sorunlarini ¢c6zmek icin
tercih ettigi en 6nemli faaliyetlerden biri bireysel gériismelerdir. Ayrica bu
gortismeler sonucu huklimlilerin iyi halli olup olmadigina da karar

9 Turgut, Cezaevi Idaresi, 361.
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verilmektedir. Bireysel gériismeler, belirli bir gizlilik gerektirdigi icin CIKO
istenmedikge, IKM de olsa liglincii kisiler yanlarinda bulundurulmamalidir.
13.Fiziki egitim ortamlari iyilestirilmelidir. Zira moral, motivasyon ve basari igin
fiziksel sartlar 6nemli ve gereklidir. Bireysel gortismeler, sosyal, kiltirel ve
sportif etkinlikler icin agik alanlar ve salonlar olusturulmalidir.

14.CiKQ’lerin kendilerine, goriis ve goriismelerine deger verilmelidir. Zira AB
mevzuatina gére bu kadrolar uzman kadrolardir.’® Uzmanlara yeterince
degerin verilmedigi ortamlarda olumlu sonuclar elde etmek oldukca zor, hatta
imkansizdir.

15.CiKO’lerin bireysel gériismeler konusunda etkin ve yetkin hale getirilmesi
icin periyodik araliklarla hizmet ici egitimler verilmeli, Universitelerin ilgili
bollimleriyle protokoller yapilarak lisansiisti egitim yapmalari saglanmalidir.

16.CiKO’ler sistematik calisarak hedef kitleye ulasmaya ¢alismalidir.

17.Sirekli H/T'larla gériisen ve psikolojik olarak olumsuz etkilenen CiKO’lere
ekstra imkanlar taninmalidir. Sozgelisi CiIKO’lerin belirli araliklarla akademik
kadrolara sahip psikolog ve psikiyatristlerle gértismeler yapabilme imkani
taninmalidir. Bu durum Universitelerle imzalanan protokollere islenmelidir.

18. CiKO'ler CiK idarecilerine bagli olarak ¢alistiklari icin bazen olmasi gerekeni
degil, soyleneni yapmak zorunda kalmaktadir. Bu nedenle egitim-6gretim
hizmetleri sinifinda yer alan CiKO’lerin kadrolari AB’den alinarak MEB’e
verilmelidir.

19.CiKO’lerin  6zlik haklari iyilestirilmelidir. a. Egitim-6gretim hizmetleri
sinifinda yer alan CiKO’lerin calisma saatleri MEB’deki emsalleri gibi 40 dakika
Uizerinden hesaplanmalidir. Halihazirda CiKO’ler 60 dakika lizerinden giinde 8
saat calismaktadir. Hatta konumu/yapisi geregi bircok kurumda CiKQ’lerin 6gle
arasl da bir yere ¢ikmalari ¢cok zor oldugundan glinde 9 saat calismaktadir. b.
CiKO’lerin ek ders licretleri de 60 dakika iizerinden hesaplanmaktadir. Bu
durum dizeltilmeli, MEB’deki emsalleri gibi 40 dakika (zerinden
hesaplanmalidir. Bu kapsamda glinliik ek ders saati sayisi artirilmalidir. Mesai
disinda yaptiklari calismalar icin ise MEB’de oldugu gibi ylzde yiz artirnmli ek
ders (creti 6denmelidir. c. Yiksek lisans ve doktora yapan 6gretmenlere
verilmesi kararlastirilan, ancak Kamu Hakem Kurulu Karar'inda!®® yer alan
“..MEB’e bagh orglin ve vyaygin egitim kurumlarinda gorev vyapan
O0gretmenler...” ifadesinden dolayl engellenen %5 ve %15 artirnmli ek ders
tcretleri verilmelidir. d. CiKO’ler diger personel gibi H/T’larla birebir muhatap
olduklari ve riskli is yaptiklari icin daha o6nce verilen ve kaldirilan Adalet

100 CGTIHK, 2004, md. 23/b; GSMHDDY, md. 28/3.
101 Kamu Gorevlileri Hakem Kurulu Karari (KGHKK), Resmi Gazete 28310 (1 Haziran 2012), Karar
No. 2012/1, md.30/1.
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Tazminatindan tekrar yararlandiriimaldir. e. Kamu Gorevlileri Sendikalari ve
Toplu Sézlesme Kanunundal®? yer alan sendikalara (iye olma vyasagi
kaldirilmalidir. f. 2007/12226 sayili Bakanlar Kurulu Karari® gibi (st
mevzuatla verilen, ancak genelge ve yorumlarla askiya alinan 6zliik haklar
iade edilmelidir. g. CiKO’lere Agik 6gretim kurumlari sinavlarinda verilen ek
ders {cretleri MEB’deki emsalleriyle esdeger hale getirilmelidir. h. CiKO’ler AB
ile MEB'in sosyal tesislerinden yararlandiriimalidir. 1. CiKO’ler toplu tasima
indirimlerinden yararlandiriimalidir. i. CikO’lerin 1 ay olan yillik izin haklari,

MEB’e bagh 6gretmenlerle esit hale getirilmelidir.

20.CiKO'lerin biiro isleri ve egitim ydneticiligi yapmak yerine bilfiil sinifa/derse
girmesi ve bireysel gériisme yapmasi saglanmalidir. Eger amac¢ mutlaka bu
unvani ¢ok yonli kullanmaksa buna gore bir egitim yapilanmasina gidilmeli,
mevzuatla ilgili dizenleme vyapilmali ve buna gore ozlik haklar
gelistirilmelidir.

21.CiKO’lere hak ettikleri deger verilmeli, CiK’lerdeki bazi olumsuz bakis acilari
diizeltilmelidir. Zira CiS'in en &nemli amaci, H/Tlari egitmek ve
sosyallestirmektir. Bunun icin basta Bakanlik ve Genel mudurlik olmak tzere
merkez ve tasra teskilatlarinca her tiirlii 6nlem alinmalidir.*** Tabii CiKO’ler de
beklemede kalmaktansa kurumlardaki konumlarini degistirmek, gelistirmek ve
kuvvetlendirmek icin daha ¢ok calismalidir.

22.Kanunlarda bulunmayan, ancak Yonetmelik, Genelge ve Bakanlik yazilariyla
tesis edilen CiKO'lerin egitimci olmayan CiK 2. midiirlerine baglanmasi
uygulamasina son verilmelidir. Ya CiKO’lerden biri 2. miidiir yapiimali ya da
egitimci olan 2. midirlerden biri egitimden sorumlu yapilmalidir. Bu sistemin
saglikli islemesi icin de CiK’lerde “egitim sube mudirliikleri” ihdas edilmelidir.

23.CiK’lerde bitiin is ve islemler egitim faaliyetlerine gére planlanmali ve
personel de buna gore yonlendirilmelidir. Mahkeme, hastane ve sevke gitme,
tahliye olma, avukat, es, aile, telefon goriisii yapma vb. CiK'lerin ig
dinamiklerinden kaynaklanan nedenlerle egitimde meydana gelen kesintiler,
yapilacak ayrintili plan ve programlarla asgari diizeye indirilmelidir.

24.CiKO'lerin is yiki nitel acidan agir, nicel agidan olduk¢a fazladir. Bu
nedenle norm kadro olusturulmaldir. Ozel alan yeterlilikleri, egitme-6gretme
yeterlilikleri, genel kiltlr yeterlilikleri, kisisel 6zellik ve yeterlilikler, diger tim
dgretmenler icin oldugu gibi CIKO’ler icin de gerekli ve gecerlidir. Ancak
CiKO’lerin ozel bazi yeterliklere de sahip olmasi gerektigi hususu géz ardi

102 Kamu Gorevlileri Sendikalari ve Toplu So6zlesme Kanunu (KGHKTSK), Resmi Gazete, 24460 (12
Temmuz 2001), Kanun No. 4688, md. 15/k.

103 ABDESIBKKK, md. 6/1-2,9/2, 11, 12/1, 2.

104 Tyrgut, Cezaevi idaresi, 358
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edilmemelidir. Aksi takdirde CiKO’ler, kendilerine 6zgii 6zellikleri bulunan
CiK’lerde yeterince basarili olamazlar.

25.CiKO’lere verilen hizmet igi egitimler, nicel agidan artirilmali, nitel agidan
ivilestirilmeli  ve  gelistirilmelidir. CiK  yoneticileriyle  egitim-6gretim
servislerinde calisan personel ile diger personele egitim ve iyilestirme
faaliyetleriyle ilgili strekli, sistemli ve nitelikli hizmet ici egitimler verilmelidir.
Bu kapsamda H/T psikolojisi, etkili iletisim becerileri ile PDR teknikleri
konusuna agirlk verilmelidir. Ayrica CiKO’lerin empatik diisinme, empatik
egitim verme becerileri gelistirilmeli, goreve ilk basladiklarinda oryantasyon
egitimi verilmeli, pedagoji ve androgoji konusunda eksiklikleri giderilmelidir.
Ayrica CiKO’lerin mesleki dayanisma icin yakin CiK’lerdeki CiKO’lerle ziimre
calismasi yapmalari saglanmalidir.

26.CiKO’lerin tiikenmislik sendromuna yakalanmamalari icin ekstra sosyal
haklar verilmeli, yakalanmislarsa 6zel terapi imkanlari taninmalidir. S6z gelisi,
AB, CTEGM ve CiK'lerin gesitli kurum ve kuruluslarla yaptiklari protokollere
konuyla ilgili maddeler konulmalidir.

27.CiKO’lerin rehberliginde kurumlarca verilen mesleki egitimler, yorenin
istihdam ve CiK’lerin imkan ve 6zellikleriyle uyumlu olmalidir. Kurs sonlarinda
halk egitimi merkezleri midurltklerince H/T’lara verilen kurs sonu belgeleri, is
yeri agmalarini veya ise girmelerini saglayacak niteliklere kavusturulmalidir.

28.Ceza infaz Kurumlari ve Tutukevleri izleme Kurullar egitimle ilgili daha
genis raporlar hazirlamali ve bu raporlara daha fazla 6nem verilmelidir. Zira
halihazirda s6z konusu Kurullar, goérevleri arasinda bulunmasina ragmen
egitim-6gretim servisleriyle yeterince gériismemekte, CIKO’lerin yirittigi
egitim ve iyilestirme faaliyetleriyle ilgili yeterli raporlama yapmamaktadir.
Ayrica AB veya CTEGM blnyesinde egitim ve iyilestirme faaliyetlerini,
dolayisiyla CiKO’leri denetlemek iizere egitimcilerden olusan bir denetim
mekanizmasi kurulmalidir. Bu mekanizmanin adi denetmenler kurulu veya
maarif mufettisligi olmalidir. Boylece hem nitelikli bir kontrol hem de amacina
uygun bir rehberlik yapilmalidir.
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