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Ozet

Bu arastirmanin amaci, Tiirk bankacilik sektoriinde Covid-19 salgininin kredi ve mevduatlar iizerindeki etkisini incelemek
ve sektoriin bu anlamda aldigi tedbirleri ortaya koymaktir. Bu amacgla Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu’mundan (BDDK), Tiirkiye’de pandeminin baslangict kabul edilen Mart 2018-2019 ile Nisan 2021 tarihleri
arasinda mevduat ve kredilere iliskin aylik veriler elde edilmis ve incelemeye tabi tutulmugtur. 2018 ’den 2021 e kadar
toplam kredi ve mevduatlardaki degisim tablolar seklinde derlenmis ve ortalamalardaki artis ve azaliglar hesaplanmistir.
Bununla birlikte arastirmada analiz edilen toplam kredi ve mevduat tutarlart Covid-19 oncesi ve sonrast istatistiksel
agidan anlamly diizeyde farkli olup olmadig ¢ testi ile incelenmigtir.

Arastirmada elde edilen bulgulara gore, kredi ve mevduat hacimlerinde artis gerceklesmistir. Ayrica kredilere iligkin t
testi sonuglarina gore, Covid-19 oncesi ve sonrasi kredi ortalamalari %5 istatistiksel anlamhilik diizeyinde farkhilik
gostermistir. Benzer sekilde mevduatlara iliskin test sonuglarina gore Covid-19 oncesi ve sonrast mevduat ortalamalart
%3 istatistiksel anlamliik diizeyinde farklilik gostermistir.
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Abstract

The purpose of this research is to examine the impact of the Covid-19 epidemic on loans and deposits in the Turkish
banking sector and to reveal the measures taken by the sector in this sense. For this purpose, monthly data on deposits
and loans were obtained from the Banking Regulation and Supervision Agency (BDDK) between March 2018-2019,
which is considered the beginning of the pandemic in Turkey, and April 2021, and were subjected to review. The changes
in total loans and deposits from 2018 to 2021 are compiled in tables and the increases and decreases in the averages are
calculated. However, whether the total loan and deposit amounts analyzed in the research are statistically significantly
different before and after Covid-19 was examined with the t test.

According to the findings obtained in the research, an increase was realized in loan and deposit volumes. In addition,
according to the t-test results for loans, the averages of loans before and after Covid-19 differed at the level of 5%
statistical significance. Similarly, according to the test results regarding deposits, the deposit averages before and after
Covid-19 differed at the level of 5% statistical significance.

Key Words: Covid-19, Banking Sector, Loans, Deposits
JEL Classification: 118, G21, G39, GI12

Giris

Piyasalardaki belirsizlik ve risk durumu, diinya genelinde yasanan finans ve ekonomik alandaki krizler
ile agiklanabilmekte ve bu durum karsisinda piyasalar karar ve aksiyon alma anlaminda zorlanmaktadirlar.
Ekonomik anlamda ciddi bir belirsizlik durumuna neden olan ve etkileri hala siiren Covid-19 pandemisi de bu
krizlerden bir tanesidir. Cin’de ortaya c¢ikan ve hizli bir sekilde yayilan bu salgin giiniimiizde de etkilerini
gostermeye devam etmektedir. Asya (1997), Rusya (1998) Arjantin’de (1999) yasanan krizler ekonomik
nedenlerden kaynaklanmasina ragmen, Covid-19 krizi tamamen farkli ve saglikla alakali bir siiregtir. Buna
ragmen benzer sekilde piyasalar ciddi bir ¢okiise siiriiklemekte ve is kayiplarina neden olmaktadir.

Mart 2019°dan giliniimiize stiregelen Covid-19 Pandemisi diinyada oldugu gibi lilkemizde de basta insan
sagligi olmak iizere ekonomik ve finansal sistemler iizerinde de ciddi etkilere neden olmustur. Pandeminin
sebep oldugu zarar ile ilgili olarak belirsizlik s6z konusudur. Bu siirecte tiim diinyada makro anlamda
hiikiimetler, spesifik olarak ise sektdrler gesitli 5nlem ve tedbirleri uygulamaya koymustur. Oncelikle insan
saglig1 acisindan alinan ilag tedavi yontemlerinin yani sira sosyal mesafeyi korumak adina sokaga ¢ikma
yasaklari, karantina vb. gibi 6nlemler ekonomiyi ciddi anlamda yavaslatmis ve sekteye ugratmistir.

Bu siirecte bankalarda cesitli dnlemler alma yoluna gitmis ve slirece uygun uygulamalar ile pandeminin
etkilerini azaltma amac1 giitmiiglerdir. Covid-19 salgin1 siiresince bor¢ ve kredi yapilandirma uygulamalari,
piyasalara likidite saglama, kredi faizlerinin diisiiriilmesi seklinde piyasalar rahatlatacak bircok uygulama
devreye koyulmustur. Bu uygulamalarin yani sira IMF, ECB ve Diinya Bankasi gibi uluslararas: finans
kurumlar1 da piyasalar1 rahatlatmak amaciyla kredi destek uygulamalarini hizli bir sekilde hayata
gecirmislerdir. Covid-19 Pandemisinin bu etkileri tiim diinya iilkelerinde oldugu gibi Tiirkiye’de de kendisini
gostermis ve halen devam etmektedir. Bu arastirmanin yapilis amaci ise Tiirk bankacilik sektériinde COVID-
19 salginin toplam kredi ve mevduatlara etkisini agiklanmaya ¢aligmaktir. Bu anlamda ¢aligsmanin temel sorusu
su sekildedir: Covid-19 salgminin Tiirkiye’de toplam kredi ve mevduat hacmi iizerinde istatistiki olarak
anlamli bir etkisi var midir? Calismadaki ana hipotez ‘Covid-19 salgimnin Tiirkiye’de toplam krediler ve
mevduatlar tizerinde etkilidir’ seklindedir. Literatiirde kredi ve mevduat hacminin belirleyicileri tizerine birgok
calisma bulunmasinin yam sira, Covid-19 salgimminin gorece yeni bir gelisme olmasi sebebiyle kredi ve
mevduatlar iizerindeki etkisini inceleyen az sayida ¢aligma mevcuttur.
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1. Bankacilik Sektorii Kredi ve Mevduatlar Kavramsal Cerceve
1.1. Krediler

Sektoriin aktorli olan bankalar sisteme likidite saglayan en 6énemli kurumlardir. Bankalarin sisteme
likidite destegi sunma asamasinda kullandiklar1 araglardan biri ise kredilerdir. Bankalar, sistem igerisinde
bireylere ve kurumlara kredi kullandirirken bunun karsiliginda faiz ve komisyon almaktadirlar. Kredi, belirli
bir varligin belli bir siire ile geri alinmasi sart1 ile birey ve kurumlara verilmesi olarak ifade edilebilir (Takan
ve Boyacioglu, 2013).

Krediler ¢esitli kriterlere gore siniflandirilmaktadir. Bu siiflandirma asagida verilmistir (Senel, 2020):
o Niteliklerine gore krediler: Nakdi ve gayri nakdi krediler.

e Vadeleri agisindan krediler: Kisa, orta ve uzun vadeli krediler.

e Teminat durumlarma gore krediler: Teminath teminatsiz krediler.

e Kullandirilan sektdrler agisindan krediler: Tarim, sanayi, hizmet vb. gibi krediler.

e Verilis amaglan agisindan krediler: Yatirim, techizat ve isletme kredileri.

e Kaynaklan agisindan krediler: Banka kaynagmdan kullandirilan krediler, reeskont kredileri ve dis
kaynakli krediler.

e Izin agisindan krediler: Sube yetkisindeki ve otorize kredilerdir.

Banka kredileri pandemi siirecinden sonraki donem olan 2020 yilinda 3,4 trilyon TL olmustur.
Asagidaki tabloda goriildiigii gibi toplam krediler 2020 yilinda bir onceki yila gore %32,7 artarak 3.4
trilyon TL olmustur. ihtisas kredileri 2020 yilinda bir 6nceki yila gore %12,5 artarak 210 milyar TL
olurken ihtisas dis1 krediler 2020 yilinda bir 6nceki yila gore % 34,3 artis ile 3,2 trilyon TL olmustur.

Tablo 1: Yillar itibariyle Krediler (Milyar TL)

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Ihtisas Kredileri 90 112 135 158 186 210
Ihtisas Dis1 Krediler 1.359 1.593 1.925 2.209 2413 3.240
Toplam Krediler 1.448 1.705 2.060 2.367 2.600 3.450

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB), Haber Biilteni, 2021

1.2. Mevduatlar

Bankalara istenildiginde yahut belirli bir vade sonunda ¢ekilmek iizere yatirilan paralara mevduat denir
(Bayindir, 2008).

Farkli bir tammmlamaya gore mevduatlar, faiz veya farkli bir ad altinda herhangi bir ivaz karsiliginda
veya ivazsiz sOzlii veya yazili olarak hak sahipleri araciligi ile talep edildiginde ve belirlenen bir vade ile iade
edilmek kosuluyla bankalara verilen paralar olarak ifade edilebilir. Bankaya verilen varligmm TL ve doviz
olmas1 mevduat olarak kabul edilmesi agisindan sorun tegkil etmez. Bu anlamda herhangi bir para birimi
mevduat olarak kabul edilmektedir. Ancak menkul kiymetler mevduat olarak kabul edilmemektedir (Kalender,
2018).
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Banka mevduatlar1 pandemi siirecinden sonraki donem olan 2020 yilinda 3,3 trilyon TL olmustur.
Asagidaki tabloda goriildiigii gibi toplam mevduat 2020 yilinda bir 6nceki yila gore %33,7 artarak 3,3
trilyon TL olmustur. 2020 yilinda tasarruf mevduati bir dnceki yilsonuna gére %12,1, doviz tevdiat hesab1
%31,3 oraninda artmistir. Kiymetli madenler depo hesabindaki artis ise %243 tiir.

Tablo 2: Yillar itibariyle Mevduat (Milyar TL)

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Doviz Tevdiat Hesabi 488 562 691 887 1.120 1.471
Tasarruf Mevduati 412 480 549 637 706 791
Ticari Kuruluglar Mevduati 173 218 238 233 332 449
Bankalar Mevduati 75 85 100 123 115 166
Diger Kuruluglar Mevduati 40 46 47 60 71 107
Resmi Kuruluslar Mevduati 53 57 70 64 66 103
Kiymetli Madenler Depo Hesaplari 9 14 19 33 64 220
Toplam 1.251 1.463 1.713 2.037 2475 3.308

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB), Haber Biilteni, 2021

1.3. Kredi Mevduat Orani

Kredi mevduat orani, bankalarin elde ettikleri mevduatlarini kredi olarak kullandirma yetenegi seklinde
ifade edilir (Sahin, 2011). Kredi mevduat oran1 banka faaliyetlerinin genel olarak basarisinin ve etkinliginin
Olciilmesi agisindan en 6nemli oranlardan birisidir (Arabaci, 2007). Tiirkiye’de faaliyet gdsteren bankalarin
kredi/mevduat oranlarinin yillar itibari ile gosterildigi tablo asagida verilmistir. Buna gore kredi mevduat orani
2012 yilindan sonra artig gdstermis ancak 2018’den sonra Eyliil 2020’ye kadar azalisa gegmistir.

Sekil 1: Kredi/Mevduat Orani

Mevduatin Krediye Doniisiim Oram

18 119 119 VB L,

0,80

- 0,60

0,40

0,20

0,00

2015 2016

am Krediler s Mevduat ssae=Kredi/Mevduat Oram (Sag Eksen)
Mevduatin krediye dénisim oran Eylil 2020 itibanyla 1,03 olarak gergeklesmistir.
= Kredi tutarina, kalkinma ve bankalarinca verilen krediler dahil e

Kaynak: Tiirk Bankacilik Sektorii Temel Gostergeleri Eyliil 2020, BDDK
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Sekilde de goriildigi gibi 2012 yilindan 2018 yilina kadar artig gosteren kredi mevduat orani1 2019
yilinda diislise ge¢mis ancak 2020 yilinda pandemi ile ilgili tedbirler kapsaminda tekrar ylikselise gecmistir.

Mevduat bankalarinda Kredi/Mevduat oranlar1 2018 yilinda ortalama %105 iken 2019°da %97 oraninda
gergeklesmistir. Pandeminin etkisiyle BDDK tarafindan alinan tedbirler ¢ergevesinde 2019 Eyliil’de %98,4
olarak gerceklesen kredi mevduat oran1 2020 Eyliil ayinda %100 seviyesine ulagsmistir. Kredi mevduat oraninin
bankalar agisindan degerlendirilmesi sonucunda, sektor ve hane halkinin kullandigi kredilerin ¢gogunlugunun
kamu bankalarn tarafindan gerceklestirildigi ifade edilebilir. 2020 Eyliil ayinda kredi ortalamasi sektor bazinda
136.926.161.000 TL ’iken kamu bankalarinda ise bu rakam 290.270.736.000 TL olarak geceklesmistir. Kredi
/mevduat oran1 sektorde 1,002, kamu bankalarinda 1,017 seklinde olmustur. Buna goére kurumlara ve bireylere
kullandirilan kredilerin bilyiik kismi kamu bankalarina aittir. Ozel ve yerli sermayeli mevduat bankalari
acisindan kredi/mevduat oran1 degerlendirdiginde; Eyliil 2020’ de mevduat bankalar1 oran1 1,002, 6zel ve yerli
sermayeli mevduat bankalar1 orani ise 0,964 olarak gerceklesmistir (Isik ve Akdogan, 2021). Bu dogrultuda
beseri sermaye ve yeniligin ekonomik biiylime {izerinde kisa donemde etkisinin olmadig1 ancak uzun dénemde
pozitif etkisinin oldugu, sermaye yatirimlarinin ve iggiicliniin hem kisa hem de uzun dénemde ekonomik
bliylimeyi etkiledigi goriilmiistiir (Eygii ve Coskun, 2020).

2. Para Politikalar ve Kredi- Mevduat Tliskisi

Merkez bankalar1 tarafindan uygulanan para politikalarinin bankalar {izerinde 6nemli etkileri oldugunu
ifade etmek miimkiindiir.

Genigletici veya daraltic1 para politikalari, banka kredileri, mevduatlar1 ve rezervleri iizerinde
degisikliklere sebep olmaktadir. Artan para arzi, banka mevduatlar ve rezervlerini yiikseltmekte ve dolayisiyla
da bankalarin tahsis edebilecekleri kredi tutarini olumlu etkilemektedir. Artan kredi alma imkani, firmalarin
daha yiiksek yatirim harcamasi gergeklestirmesini miimkiin kilacak ve bdylece toplam talepte genisletici etki
yaratilmis olacaktir. Bernanke ve Gertler (1995) faiz orami kanaliyla parasal aktarim mekanizmasini tam
anlamiyla agiklamanm miimkiin olmadigin1 ve kredi boyutunun da gz Onilinde tutulmasi gerektigini
belirtmistir. Bu sebeple kredi kanali, faiz orani kanalinin ekonomi iizerindeki etkilerini yogunlastirabilecektir.
Parasal aktarim siireci icerisinde finansal sinirlamalar da ele alinmalidir. Para arzi degisimi sadece 0diing
verilebilir fonlarm talebini degil, ayn1 zamanda bu fonlarm arzim1 da degistirebilmektedir. Boylece, iktisadi
birimlerin harcama ve tiiketim kararlarmin yani sira, para arzi degisiminin finansal kurumlar iizerindeki
dolaysiz etkileri de vurgulanmaktadir (Karaca 2019). Buna gore kredi kanalinin, kredi piyasalarindaki igsel
gelismeler yoluyla, makroekonomik soklarm yayilmasini artirmaya ve para politikasinin faiz oranlar
iizerindeki etkisini giiclendirmeye katkis1 oldugunu séylemek miimkiindiir.

Para politikasi faaliyetlerinin reel ekonomiye aktarilmasinda, bankalar dnemli bir rol oynamaktadir
(Walsh 2011). Para politikasinin aktarim siirecinde, finansal piyasalarin yapisi ve para politikas1 uygulamalari,
bankacilik sektoriiyle yakindan iligkilidir. Sermaye piyasasinin gelismisligi, seffaf para politikas1 uygulamalar
ve yeni finansal araglarin gelisimi gibi finansal yapida ortaya ¢ikan degisiklikler, faiz oranlarinin para politikasi
kararlar tizerindeki tepkisini ve hizini artirmakta ve boylece aktarim siirecini etkilemektedir. Uygulanan para
politikas1 neticesinde bankalarin aktif ve pasiflerini ayarlama sekilleri, banka kredi arzinin para arzi
degisimlerinden etkilenip etkilenmedigi konusunda 6nemli bir 6l¢iit olarak goriilmektedir (Khakimov vd.
2010). Ozetle, merkez bankasi tarafindan uygulanan genisletici bir para politikasi, bankalarin rezerv ve
mevduatlarini artirarak, banka kredilerinin miktarinda artisa sebep olmaktadir. Banka kredilerindeki bu artig
neticesinde, ekonomik birimlerin yatirimlar ve tiikketimleri artis gostermekte ve bdylece toplam talep
artmaktadir.
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Bankalarin kredi ve menkul kiymet yatirimlar gibi aktif faaliyetlerini yiiriitmeleri i¢in mevduatlara
onemli dlciide bagl olduklan disiiniildiigiinde, banka rezervlerinin toplam hacmini azaltan kisitlayici bir para
politikas1 (M), mevduat seviyesini de diisiirmekte ve dolayisiyla bankalarin kredi verme kabiliyetini
etkilemektedir. Onemli sayida firmanin ve bireyin banka kredilerine bagli oldugu diisiiniildiigiinde, kredi
arzindaki bir azalmanm bu gruplarin alternatif finansman kaynaklarina erigsimini engelleyecektir. Bunun
sonucunda ise azalan liretim tiliketici harcamalarii (C|), yatirrmi (I]) ve sonug olarak ¢iktiyr (Y ) tehlikeye
sokacaktir. Para politikasinin banka kredileri ve mevduatlar1 kanali tizerindeki etkisi sematik olarak asagidaki
verilmistir (Kaplan, 2020).

M | — Banka mevduatlar1 | — Bankammn verdigi krediler| — C,I | — Y |

Covid-19 pandemi sonrasi Tiirkiye Merkez bankasinin faiz ve enflasyon ile ilgili olarak uygulamalari
su sekildedir: Nisan 2020°nin ilk haftasi itibariyle net Merkez Bankasi rezervleri sadece 26 milyar § olarak
gergeklesmis, bunun 25 milyar dolar yerli bankalardan alinmistir. Biitge ag1§1 GSYIH nin %5’ine yakindir ve
cari hesap agig1 GSYIH nin %6,5°1 kadardir. Hisse senedi ve tahvil piyasasinda 3,4 milyon dolarlik artig
yasanmistir. Merkez Bankasi 17 Mart tarihinde faiz oranim1 100 baz puan diisiirerek %10,75’ten, %9,75’¢
indirmistir. Boylece Tiirkiye OECD iilkeleri arasinda faiz rasyosunun en ¢ok oldugu iilke konumuna gelmistir.
Sekil 2°de de goriildiigi gibi enflasyon Ocak ve Nisan aylari arasinda diisiise ge¢mistir. Bu donemde faiz
oranlarindaki diisiiste siirekliligini korumustur (Ulusoy ve Civek, 2020).

Sekil 2: Covid-19 Sonrasi Tiirkiye’nin Enflasyon ve Faiz Oranlari

Turkiye -Enflasyon ve Faiz oranlari

1! 12,15 12,37 :
} : 10,75 Yy 10,94
P o = c
10 11,9% - B
Ocak,2020 Subat,2020 Mart,2020 Nisan,2020
=== Enflasyon »Faiz

Kaynak: Ulusoy ve Civek, 2020.

Merkez bankasinin bu uygulamalar1 Codid-19 etkilerini hafifletmek amaciyla devreye soktugunu ifade
etmek miimkiindiir.

3. Covid-19 Salgininda Bankacilik Sektériiniin Almis Oldugu Onlemler

Diinya genelinde iilkeler pandeminin ekonomi ve sektorler {izerindeki etkilerini azaltmak amaciyla bir
dizi 6nlemler ve tedbirler almislardr.
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Bu anlamda pandemi ile miicadele etmek ve ekonomi iizerindeki olumsuz etkilerini azaltmak igin
iilkeler hizla maliye politikasin1 uygulamaya koymus ve bir dizi mali dnlem paketleri hazirlamiglardir.
Pandemi ile miicadele siirecinde iilkeler tarafindan, kredi ve borglarin yeniden yapilandirilmasi, piyasaya
likidite destegi sunulmasi, diisiik faizli kredi secenekleri ve politika faiz oranlarinda degisiklik gibi para
politikalarini igeren bir takim parasal politikalar da yiiriirliige konulmustur. Bunun yani sira IMF, ECB, Diinya
Bankasi gibi finans kurumlari da hizla kredi destek paketlerini devreye sokmuslardir.

Tiirkiye’de, pandeminin olumsuz etkilerini azaltmak icin 18.03.2020 tarihinde Ekonomik Istikrar
Kalkimma paketini agiklamigtir. COVID-19 pandemisinin ekonomi iizerindeki olumsuz etkilerini azaltabilmek
icin uygulanacak bu paket kapsaminda devreye sokulan kredilerle ilgili tedbirler su sekildedir (Arabaci ve
Yiicel, 2020):

Nakit akisi bozulan firmalarin bankalara olan kredi anapara ve faiz 6demeleri asgari 3 ay 6telenecek
ve gerektiginde bunlara ilave finansman destegi saglanacaktir.

Pandemi nedeniyle islerinin olumsuz etkilendigini beyan ederek talepte bulunan esnaf ve
sanatkarlarin, Halk Bank’a olan 2020 y1l1 Nisan, Mayis ve haziran aylarina ait kredi borglari, anapara
ve faiz 6demeleri 3 ay siire ile ve faizsiz olarak ertelenecektir.

Kredi Garanti Fonu limiti 25 milyar liradan 50 milyar liraya ¢ikartilarak, krediler oncelikle likidite
ihtiyac1 olan ve teminat ag1g1 bulunan firmalar ile KOBI’lere verilecektir.

Vatandaglar i¢in uygun ve avantajli sartlarda sosyal amagh kredi paketleri devreye alinmasi tesvik
edilecektir.

500 bin liranin altindaki konut alimlarinda kredilenebilir miktar %80’den %90’a ¢ikartilacak, asgari
pesinat %10’a diisiiriilecektir.

Ekonomik Istikrar Kalkinma Paketi’'ndeki en detayl boliimii kamu bankalan ile ilgili olan kisim
olusturmaktadir. “Ekonomik Istikrar Kalkinma Paketi’'nde yer alan kamu bankalar: ile ilgili diizenlemeler
soyledir (Arabaci ve Yiicel, 2020):

Kamu bankalar ile birlikte aylik geliri 5 bin TL. nin altinda olan tiim vatandaglar i¢in temel ihtiyag
destegi paketinin devreye alindigi, salgindan etkilenen tiim firmalara ise devam kredi destegi
verilecegi belirtilmig ve bu destekten yararlanmak icin ise, ¢calisan sayilarinda azaltma yapilmamast
on kosul olarak belirlenmistir.

Halkbank tarafindan tiim esnaflar icin, isletme ve finans destegi ile paraf esnaf kart destegi
paketlerinin hayata gegirildigi, isletme ve finans desteginde 6 ay odemesiz, 36 ay vadeli, 25 bin TL.
limitli, hazine destegi yillik %64, 5 maliyetli destek saglanacag belirtilmistir. Paraf esnaf kart destegi
ile ilgili, 3 ay ddemesiz, 12 ay vadeli ve 25 bin TL. ye kadar limitli destek yer almaktadwr. Esnaf ve
sanatkarlarin mal ve hizmet aliminda taksitli ve vadeli islem yapabilecekleri, nakit akiglarini
diizenleyebilecekleri kart imkani saglanmigstir.

Halk Bank, islerinin olumsuz olarak etkilendigini beyan ederek talepte bulunan esnaf ve
sanatkarlarin bankaya olan kredi bor¢larinin, Nisan, Mayis ve Haziran aylarina ait anapara ve faiz
odemelerini 3 ay siire ile ve faizsiz olarak ertelemistir.

VakifBank i saglayacag desteklere iliskin diizenleme yapilmistir.
Ziraat Bankasi’nin saglayacag desteklere iligkin diizenleme yapilmuistir.

Gecikmeye giren kredilerin takip hesaplarina aktariimadan once 90 giin olan bekleme stiresi 180
giine ¢rkarilarak takip aktarim siiresi uzatilmustir.
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e [hracattaki gecici yavaslama siirecinde kapasite kullamim oranlarimn korunmas: amaciyla
ihracatgrya stok finansmani destegi saglanmigtir.

o Kredi Garanti Fonu (KGF limitinin de 2 katina ¢tkardmasinin ongériildiigii paket ile ilgili olarak,
Hazine Destekli Kredi Garanti Sistemi kapsaminda yasal kaynak miktari 25 milyar liradan 50 milyar
liraya ¢ikartilarak, finansmana erisiminde teminat sikintisi yasayan kiigiik biiyiik tiim igletmelerin
aguacak paketler dahilinde toplamda 450 milyar TL den fazla kredi imkanindan yararlanmasinin
saglanacagi da bakanlik tarafindan ) agiklanmistir.

“Ekonomik Istikrar Kalkinma Paketi’'nde, Merkez Bankasi ile ilgili diizenlemelerde bulunmaktadur.
Hazine ve Maliye Bakanligi’ndan Merkez Bankasi ihracat ve doviz kazandirici hizmetleri desteklemek
amaciyla, tedbirlerin alindigini, bu kapsamda reeskont kredisi i¢in toplam 60 milyar Tiirk Lirast limit
belirlendigi, 18 Mart 2020 tarihinden 30 Haziran 2020 tarihine kadar vadesi gelecek reeskont kredisi geri
odemelerine 90 giine kadar vade uzatimi imkani tanindigi ve toplam 7,6 milyar dolar karsiligi kadar reeskont
kredisi geri 6demesinin ertelenebilecegi kredi taahhiidii acik olan reeskont kredileri ile ilgili 18 Mart 2020
tarihinden 30 Haziran 2020 tarihine kadar kullanilacak reeskont kredilerine 12 ay ek taahhiit kapsama siiresi

verildigi ve bu kredilerin taahhiit kapsama siiresinin 24 aydan 36 aya” ¢ikarildig1 agiklanmistir (Arabaci ve
Yiicel, 2020).

Ayrica normallesme siirecinde ise, kamu bankalar1 olan Ziraat Bankasi, Halkbank ve
Vakifbank tarafindan dort yeni kredi paketi uygulamaya konmustur. Bunlar (Bekei, Kdse ve Aksoy, 2020):

e Avantajl konut kredisi paketi,
e Sosyal hayati destek paketi,

e Tasit kredisi destek paketi,

o Tatil destek kredi paketidir.

Bu gelismelerin yani sira Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu 17.03.2020 tarihinde 8948 sayili
Kurul Karar ile;

o Ulkemiz de dahil olmak iizere bircok iilkeye yayilan COVID-19 salgini neticesinde ekonomik ve ticari
faaliyetlerde olusan aksakliklar nedeniyle, Kredilerin Siniflandirilmast ve Bunlar Igin Ayrilacak
Karsiliklara Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yéonetmeligin 4.ve 5.maddeleri kapsaminda 30 giin
gecikme stiresinin, birinci grupta izlenen krediler icin 31 Aralik 2020 tarihine kadar 90 giin olarak
uygulanmasina ve kredilerin donuk alacak siniflandiriimasi igin 6ngoriilen 90 giin gecikme siiresinin
birinci ve

e Jkinci grupta izlenen krediler icin 31 Aralik 2020 tarihine kadar 180 giin olarak uygulanmasina,
krediler i¢in ayrilacak karsiliklarin, bankalarin TFRS 9 kapsaminda beklenen kredi zararmmin
hesaplanmasinda kullandiklar: kendi risk modellerine gore ayirmalarina devam olunmasina, karar

vermis ardindan 08.12.2020 tarih ve 9312 sayili Kurul Karar ile séz konusu uygulamanin
30.06.2021 tarihine kadar devam edecegini duyurmustur (Isik ve Akdogan, 2021)

4. Literatiir Taramasi

Covid-19 Pandemisi giiniimiizde de devam ettiginden dolay1 yarattig1 krizin bankacilik sektoriine etkisi
konusunda da heniiz genis bir literatiir bulunmamaktadir. Bu anlamda yapilacak her yeni ¢alisma sektoriin
alacag tedbirler agisindan oldukga faydali olacaktir. Calismamizda inceledigimiz konu ile ilgili literatiirde yer
alan arastirmalar agagida verilmistir.

29



Journal of Banking and Capital Markets Research -JBCMR, V:5. N:12. 2021 pp.22-37

Bayar ve Varigh (2020) calismalarinda covid-19 pandemisinin Tiirkiye’de tiliketici kredileri hacmi
iizerindeki etkisini arastirmiglar ve sonugta Covid-19 pandemisinin Tiirkiye’de tiiketici kredileri hacmi
iizerinde istatistiki olarak anlamli ve pozitif bir etkisi oldugu sonucuna ulagmislardir. Bu bulgular ¢alismamiz
ile benzerlik gostermektedir.

Bekgi, Kose ve Aksoy (2020) ¢alismalarinda Covid-19 déneminde bankalarin kredi mevduat oranlarini
(aktif kalitesi) incelemislerdir. Arastirma sonuglarina gore, arastirmaya katilan 6 bankanin kredi mevduat
oranlarinda azalma, 3 bankanin oranlarinda ise artig yasanabilecegi Ongoriilmiistiir. Bu bulgular ¢aligma
bulgular ile kismi anlamda benzerlik gostermektedir.

Hartley ve Rebucci (2020), ¢alismalarinda COVID-19 siirecinde uluslararasi diizeyde 21 iilkede merkez
bankalar1 degerlendirmeye alinmis ve devlet tahvili getirileri nicel genisleme agisindan test edilmistir. Elde
edilen sonuglara gore Mart 2020 doneminde tahvil getirileri artmis, diger yandan nicel genisleme diisiik
seviyelerde seyretmistir. Finansal varliklar tizerindeki pozitif etki bu ¢alismada kredi ve mevduatlar iizerindeki
etki ile benzerlik gostermektedir.

Korzeb ve Niedziotka (2020), pandemi siirecinde Polonya bankacilik sektoriinde yer alan 13 bankanin
dayanikliligint incelemislerdir. Arastirma sonuglarina gdre, bu bankalarin pandemi doneminde yasanan
problemlere direng gosterdigi ifade edilmistir.

Arabaci ve Yiicel (2020) arastirmalarinda salginin bankalara etkisini arastirmislardir. Bu donemde borg
ve kredi yapilandirilmalarinin gergeklestirilmesi, likidite destek uygulamalarinin devreye sokulmasi ve
faizlerin indirilmesi gibi uygulamalarin, pandeminin etkisini hafiflettigini ileri siirmiislerdir.

Ersoy, Giirbiiz ve Erdogan (2020), ¢calismalarinda pandeminin banka ve finansal piyasalar tizerindeki
etkisini ve bu silirecte alinmasi gereken Onlemlerin neler olabilecegini arastirmislardir. Bu donemde
pandeminin sektdr ve piyasalardaki olumsuz etkilerini hafifletmek amaciyla bankalarin; likidite temini, kredi
arzimin arttirilmasi, kredileri vadelerinin uzatilmasi ve takip etme oranlarinin azaltilmasi gibi uygulamalari
devreye koydugunu belirtilmislerdir

Li, Xie ve Lin (2020), ise ¢caligmalarinda pandemi siiresi boyunca yiiksek kredilendirme taahhiidiinde
bulunan bankalarin bu taahhiidii yerine getirdigi sonucuna ulagmislar, Greenwald, Krainer ve Paul (2020) ise
arastirmalarinda kredilendirmede kesinti yasayan bankalarin pademi siirecinde vadeli kredilendirme
hizmetlerini kisitlandigini ifade etmislerdir.

Li, Strahan ve Zhang (2020) ¢aligmalarinda, pandeminin, kamu bankalarinin elde ettikleri gelir ve
giderlerine etkisini incelenmislerdir. Caligma bulgularina gére; pandemi siirecinde faiz marjlar1 diismiis, devlet
destek marjlar artmis ayrica salgin sonucunda uygulanan destekler gdlge bankaciligin verimliligine zarar
vermigstir. Bu bulgulara gore pandeminin bankacilik sektoriinde istikrar1 negatif yonde etkiledigi tespit
edilmistir. Bu etkinin yoniin ¢aligma verileri agisindan farklilik arz etmektedir.

Neef ve Schandlbauer (2020) arastirmalarinda ABD’inde pademinin ilk doneminde tasarruflarin
mevduata donligmesini ve bankalarin kredi olanaklarini arttirip sektore likidite saglama durumunu
arastirmiglardir. Arastirma bulgularina gére; COVID 19’un daha fazla goriildiigii alanlarda banka sigortali
mevduatlarinda artig yasandig1 ve sigortasiz mevduatlarin degismedigi ayrica mevduattin arttigi bankalarda da
kredi olanaklarinin arttig1 goriilmiistiir. Bu bulgular ¢alisma sonuglari ile benzerlik gostermektedir.

Yeni Koronaviriis hastaligi (COVID-19), insan hayat1 iizerindeki {iziicii etkilerinin yani sira, sadece Cin,
ABD veya Hindistan’da degil, aym1 zamanda bir biitiin olarak tiim diinya ekonomilerini 6nemli 6lgiide
yavaslatma potansiyeline sahiptir (Yoo, 2020). Salgin, iilkeleri sinirlarim kapatmaya zorlayarak, mallarin,
sermayenin ve insanlarin normal akislarinin ve gegici de olsa is ve iiretim faaliyetlerinin durmasina neden
olarak bir “olumsuz kiiresellesme” siireci seklinde ifade edilebilir (Barua, 2020).
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Islam ve dig., (2020) galigmalarinda Covid-19°’un Banglades’te ekonomik gostergeler iizerindeki
etkilerini incelesmislerdir. Calisma sonucuna gore, reel GSYIH biiyiime oraninda, dzel sektdr kredileri ve
havale girisinde azalma yagandigi, ayrica covidin turizm, tekstil ihracati ve havacilik endiistrisini de olumsuz
etkiledigi bildirilmistir.

Bigil (2021) calismasinda Covid-19 salgimi siirecinde mevduat bankalarinin kredi kullandirma ve
karlilik bakimindan etkinliklerini arastirmistir. Elde edilen bulgular, 2019 Aralik-2020 Mart ve 2020 Aralik-
2021 Mart donemlerinde mevduat bankalarinin faktor verimliliklerinin dnemli 6l¢iide azaldig1 yoniindedir.

Kog, Sahpaz, Kalayc1 ve Ince (2021), 2020 Mart-2021 Mayis donemindeki haftalik verileri kullanarak
Covid-19 vaka sayilarinin bankacilik gostergeleri {izerindeki etkilerini analiz etmiglerdir. Calismada Covid-19
salgin1 nedeniyle bankacilik sistemindeki tiim risk kalemlerinde bir artis egilimi oldugu tespit edilirken
sistemdeki likidite sikigikliginin giderilmesi amaciyla aliman 6nlemlerin kismen rahatlatici etkilerinin oldugu
bulgusuna ulasilmistir.

Ulusoy ve Demirel (2021) covid-19 pandemisi 6ncesi ve sonrasi i¢in bankalarin karlilig1 {izerinde etkili
olan faktdrleri analiz etmislerdir. Elde edilen bulgular, Tiirk bankacilik sisteminde Covid-19 pandemisi ncesi
donemde sermaye yeterliligi orani, 6zkaynaklar ve toplam varliklarin karlilik iizerinde etkili oldugunu
gostermistir.

Atukalp (2021) calisgmasinda Kovid-19 salginin, tarim, imalat sanayi, otel ve restoranlar, tasimacilik,
depolama ve haberlesme ile egitim sektorleri itibariyle bankalardan kullanilan nakdi kredi miktar1 ve takibe
alian kredi lizerine etkisini analiz etmigtir. Analiz sonucunda mevduat bankalarindan ve bankacilik sisteminin
tamamindan kullanilan nakdi kredi ve takibe alinan kredi tutarinin, sektorel olarak Kovid-19 salgini sonrasinda
salgin dncesine gore arttig1 goriilmektedir.

Beybur ve Cetinkaya (2020) calismalarinda salginin dijital bankacilik iirtin/hizmetlerinin kullanimi
iizerindeki etkisini incelemislerdir. 2019/9-2020/9 doéneminin ele alindig1 ¢aligmada, pandemi siirecinde
internet kanaliyla yapilan karthh 6deme islem adedinin artig gosterdigi, tiikketicilerin online aligveris siteleri
tercihlerinin arttig1 gézlemlenmistir. Calismada aktif internet bankaciligi miisteri sayisindaki artigin ise kamu
bankalar1 tarafindan verilen temel ihtiya¢ kredisi bagvurularmin sadece internet bankaciligt ve mobil
bankacilik kanallarindan kullandirilmasindan kaynaklanmustir.

Svrtinov ve dig., (2021) Covid-19 krizinin Kuzey Makedonya Cumhuriyeti ticari bankalar {izerindeki
etkisini arastirmiglardir. Ayrica bankalarin kredi ve mevduat potansiyellerinde degisim olup olmadig ve
takipteki kredilerde artig olup olmadigi arastirilmistir. Aragtirma Bankacilik sektoriiniin istikrarin1 korudugu
ve pandemi sonuglarimin hafifletilmesine katkida bulundugu sonucuna varilmistir. Arastirmaya gore bu
sonucun bir yandan kamuoyunun bankacilik sistemine olan giivenin diger yandan Kuzey Makedonya
Cumhuriyeti Ulusal Bankasi'nin hizli tepkisinden kaynaklandigini sdylemek miimkiindiir. 2020 yilinda
bankacilik sistemi bir dnceki yila gore daha yliksek kar elde etmistir. Net faiz geliri 2020'de 2019'a gore
diismemistir. Bankalar, kredi ve mevduatlarin saglam biiylimesini saglamanin yami sira kredi ve likidite
risklerini dogru yonetmislerdir. Ozellikle kriz zamanlarinda énemli olan bankalarin istikrarli ve saglam bir
likidite pozisyonunu siirdiirdiiglinii vurgulamislardir. Kredi riskinde de artis olmamis, tam tersine takipteki
kredi oraninda diislis yasanmistir. Bunun baslica nedeni, Merkez Bankasi tarafindan kredi riski yonetimi
alaninda alinan diizenleyici 6nlemler ve kredilerin gegici olarak ertelenmesi olasiliginin getirilmesi olmustur.

Sonug olarak pandemilerin iilkelerin ekonomi dolayisiyla bankacilik sektoriinii kesintiye ugrattig
aciktir. Bununla birlikte zamaninda alinan 6nlemler ekonomik sorunlarin azalmasini saglamaktadir.
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5. Yontem

5.1. Veri Seti

Bu calismada Covid-19 salginin bankacilik sektoriinde toplam krediler ve mevduatlar iizerinde ki
etkileri analiz edilmistir. Bu amagla BDDK’dan elde edilen kredi ve mevduatlara iligkin veriler kullanilmisgtir.
Verilerin tarih aralif1 pandemi 6ncesi ve sonrasi olmak iizere 2018-2019 ve 2020- 2021 dir.

Caligmada kullanilan verilere iligin bilgiler su sekildedir:

e Toplam Krediler: 2018 (son dort ay), 2019 (12 ay), 2020 (12 ay), 2022 (ilk dort ay) toplam 32 aylik
veriler

e Toplam Mevduatlar: 2018 (son dort ay), 2019 (12 ay), 2020 (12 ay), 2022 (ilk dort ay) toplam 32 aylik
veriler

Bu anlamada pandemiden 6nce 16 ay pandemiden sonra 16 ay olmak iizere 32 aylik veriler ele alinmis
ve bu kapsamda analizi yapilan degiskenlere iliskin salgindan etkilenme durumu tespit edilmeye ¢alisilmstir.

Arastirmanin hipotezleri:
H1: Pandemi 6ncesi ve sonrasi toplam kredi tutarlar arasinda anlamli farklilik vardir.

H2: Pandemi 6ncesi ve sonrasi toplam mevduat tutarlari arasinda anlamli farklilik vardir.

5.2. Model

Caligmada istatiksel model kullanilmistir. Arastirma verileri SPSS 20 programi kullanilarak analiz
edilmistir. Analizde oncelikle verilerin normal dagilip dagilmadigim tespit etmek amaciyla normallik testi
yapilmistir. Normallik testi sonucu normallik varsayimi saglanmistir. Arastirmada analiz edilen kredi ve
mevduat verilerinin Covid-19 6ncesi ve sonrasi ortalamalarinin istatistiksel agidan anlamli diizeyde farkli olup
olmadigi t testi ile incelenmistir.

5.3. Bulgular

Bu boliimde normallik sinamas1 sonuglari ve bu sonuglar dogrultusunda yapilan testlere deginilmistir.
Analiz yonteminin belirlenmesi i¢in dncelikle normallik testi yapilmustir.

SPSS programi histogram grafiginin iizerine oturtulmus bir sekilde bu egriyi otomatik olarak gdsterir.
Ortalama, ortanca, mod, ¢arpiklik (Skewnes) ve basiklik (Kurtosis) normal dagilimin degerlendirilebilecegi
olgiitlerdir. Carpiklik (Skewnes) dagilimin ortalama etrafindaki simetriden ne kadar saptigin1 gosterir. Basiklik
(Kurtosis), verilerin tepe noktalariin durumunun normalden sapmasi (basik veya sivri olmasi) hakkinda bilgi
verir. Bu 6lgiitler yorumlanarak bir veri seti dagiliminin normal bir dagilim olup olmadig1 hakkinda bir fikir
edinilebilir (normallik degerleri:-1.96 ve 1.96) (Dokme, 2021).

Tablo 3: Normallik test sonuglari

N Carpiklik (Skewness) Basiklik (Kurtosis)

Toplam Krediler -0,302 ,935

32
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Toplam Mevduatlar 0,262 -, 735

32

Normallik degerleri: -1.96 ve 1.96)

Normallik test sonuglari tablo 3°te verilmistir. Tabloda yer alan degerler-1.96 ve 1,96 arasinda oldugu i¢in
dagilimin normal oldugu kabul edilir. Bunun sonucunda analiz parametrik olan T testi ile ger¢eklestirilecektir.

Tablo 4: Toplam Krediler ve Mevduatlara Iligkin Tanimlayici Istatistikler

N  Ortalama Standart En disik En yiiksek
sapma
Toplgm {’ande.ml 16 2.509.07 8209,89330 2.383.14  2.654.37
krediler oncesi
Pandemi 16  3.366.25 35193,33374 2.681.85  3.800.81
sonrast
Toplam ?andgml 16 2238152 167188.28365 2.060.373 2.566.744
mevduatlar oncesi
Pandemi 16 3.237.413 34752547913 2.590.804 3.691.630
sonrast

Toplam krediler ve mevduatlarin pandemi Oncesi ve sonrasi tutarlarina ait tanimlayici istatistikler tablo 4’te
verilmistir. Buna gore pandemi oncesi en diisiik kredi tutar1 2.383.14 milyon TL, en yiiksek kredi tutari ise
2.654.37 milyon TL olarak gerceklesmistir. Pandemi sonrasinda ise en diisiik kredi tutar1 2.681.85 milyon TL
iken en yiiksek kredi tutar1 ise 3.800.81 milyon TL oldugu goriilmektedir. Pandemi Oncesi ve sonrasi
ortalamalara bakildiginda 857 milyon TL’lik bir artis gerceklestigi goriilmektedir.

Tabloya gore toplam mevduatlarda pandemi 6ncesi en diisiik tutar 2.060.373 milyon TL ve en yiiksek tutar
2.566.744 milyon TL olarak gerceklesmistir. Pandemi sonrasi en diisiik mevduat tutari 2.590.804 milyon TL
ve en yiiksek mevduat tutar ise 3.691.630 milyon TL olarak gergeklesmistir. Mevduatlarda pandemi Oncesi ve
sonras1 donem ortalamalar1 incelendiginde pandemi sonrasinda mevduatlarda 999.261 milyon TL’lik bir atis
gergeklestigi goriilmektedir.
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Tablo 5: Pandemi dncesi ve sonrasi Toplam Krediler T testi Sonuc¢lar

N Ortalama Standart ¢ p
Sapma
Pandemi Oncesi 16 2.509.07 8209,89330
Krediler . 16 122,247 ,000
Pandemi Sonrasi 3.366.25 35193,33374

Not: %95 Giiven araliginda 0,05 Anlamlilik Diizeyi : p<0,05

Tablo 5°te pandemi Oncesi ve sonrasi i¢in toplam kredilerin ortalamalarina ait t testi sonuglar
verilmistir. Sektorde yer alan toplam kredilere iligkin test sonuglarina gére pandemi 6ncesi ve sonrasi kredi
ortalamalar1 %5 istatistiksel anlamlilik diizeyinde farklilik gostermektedir. Diger bir ifadeyle bankacilik
sektoriindeki toplam kredilerin ortalamalar1 pandemi Oncesi ve sonrasi donemde istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik gostermektedir. Genel olarak kredilerin ortalamalarimin yasanan saglik krizi 6ncesine gore arttig
gozlemlenmektedir.

Tablo 6: Pandemi dncesi ve sonrasi Toplam Mevduatlar T Testi Sonug¢lar:

N Standart

Ortalama Sapma t p
Pandemi Oncesi 16 2238152 167188.28365
Mevduat 53,55 ,000
Pandemi Sonras: 16 3237413 34752547913

Not: %95 Giiven araliginda 0,05 Anlamlilik Diizeyi : p<0,05

Tablo 6’da pandemi Oncesi ve sonrasi igin toplam mevduatlarin ortalamalaria ait t testi sonuglari
verilmistir. Sektorde yer alan mevduatlara iligkin test sonuglarina gére pandemi dncesi ve sonrasi mevduat
ortalamalar1 %5 istatistiksel anlamlilik diizeyinde farklilik gostermektedir. Diger bir ifadeyle bankacilik
sektoriindeki mevduatlarin ortalamalar1 pandemi Oncesi ve sonrasi donemde istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik gostermektedir. Genel olarak mevduatlarin ortalamalarinin yasanan saglik krizi dncesine gore arttigi
gbzlemlenmektedir.

Sonucg

Covid-19 pandemisi sik¢a ifade edildigi gibi son 2 yildir tim diinyada oncelikle insan sagliginin
beraberinde ekonomi ve finansal sistemleri ciddi anlamda etkilemistir. Bu anlamda iilkeler saglikta, ekonomide
ve finans alaninda siki tedbirler almak durumunda kalmustir.

Bankacilik sektorii Covid-19 pandemi siirecinde pandeminin etkilerini azaltmak amactyla kredilerin ve
borglarin yapilandirilmasi, sektorel likidite desteginin sunulmasi, faiz indirimleri, diisiik faizli kredi olanaklar
seklinde cesitli politikalar uygulamaya koymuslardir. Diger yandan uluslararasi finans kuruluslar1 da kredi
destek uygulamalarini devreye koymuslardir. Pandeminin etkilerini azaltmak amaciyla Tiirkiye’de de Mart
2020 tarihinde Ekonomik Istikrar Kalkani Paketi aciklanmistir. Bu paket 21 maddeden olusmakta ve dzellikle

34



Journal of Banking and Capital Markets Research -JBCMR, V:5. N:12. 2021 pp.22-37

kamu bankalarinin uygulamalarini kapsamaktadir. Paket kapsaminda ele alinan baglica konular su sekildedir;
likidite sikintis1 ¢eken firmalarm kredi ve faiz 6demeleri en az 3 ay ertelenmis ve beraberinde likidite destegi
sunulmus, durumunu beyan eden esnaf ve sanatkarlarin Halk Bankasina olan kredi borglar1 da 3 ay ertelenmis,
25 milyar olan kredi garanti fonu 50 milyar liraya yiikseltilmis, ihtiyaci olan firmalar ve Kobiler bu fondan
oncelikle faydalanacaklar kapsamina alinmig ve vatandaslar i¢in avantajli kredi paketleri devreye sokulmus,
konut alimlarinda 500 bin liranin altindaki miktarlarda kredilenebilir miktar %80’den %90’a ¢ikartilmis ve
kredi tedbirleri kapsaminda asgari pesinat %10’a diistirilmistiir.

Tedbir paketlerinin yani1 sira Halkbank, Vakif Bank, T.C. Ziraat Bankas1 da normallesme ile birlikte tatil
destek kredi paketi, avantajli konut kredisi paketi, sosyal hayati destek kredi paketi ve tasit kredisi destek
paketi olmak {izere dort yeni kredi paketini uygulamaya koymustur. Ayrica bankacilik sektoriinde pandemi
etkilerinin hafifletilmesi i¢in hiikiimetler ve merkez bankalar likidite saglama, sirketlerin vergi ve kredi
borglarni erteleme, KOBI’lere yardim gibi cesitli destekler saglama yoluna gitmektedirler.

Bu calismada pandemi siirecinde kredi mevduatlar incelenmis, bu amagla BDDK verileri tablolar
seklinde diizenlenmis ve 2018’den 2021’e¢ degisim hesaplanmis ve farklilik analizleri yapilmistir.
Aragtirmadan elde edilen bulgular su sekildedir:

o Toplam kredilerde 857 milyon TL’lik bir artig ger¢eklesmistir. Bu artiglarin temel sebebi ise pandemi
stirecinin olumsuz etkilerini ortadan kaldirmak amaciyla yukarida ifade edilen tedbirlerin uygulamaya
koyulmasidir.

e (Covid-19 oncesi ve sonrasi toplam kredi ortalamalar1 %S5 istatistiksel anlamlilik diizeyinde farklilik
gostermektedir. Diger bir ifadeyle bankacilik sektoriindeki kredilerin ortalamalar1 Covid-19 6ncesi ve
sonras1 donemde istatistiksel olarak anlaml bir farklilik gostermektedir.

e Mevduatlara iligkin test sonuglarina gére Covid-19 6ncesi ve sonrasi toplam mevduatlarin ortalamalar
%S5 istatistiksel anlamhilik diizeyinde farklilik gostermektedir. Genel olarak sonuglar incelendiginde,
toplam mevduatlarda 999.261 milyon TL’lik bir atig gergeklestigi goriilmektedir.

Ileride olabilecek krizler igin bu krizden ders gikarilip dnceden kredi ve mevduat risk ydnetimi
konusunda stratejik planlar olusturulmalidir. Ozellikle bizim gibi ekonomisi konjonktiirel dalgalanma yasayan
iilkelerde piyasalarin istikrarli olmasi ¢okta miimkiin degildir. Bu anlamda hem piyasa kosullar1 hem de
pandemi gibi salgin ve benzeri durumlarda sektdriin énceden hazirlikli olmasinda faydali vardir. Ornegin
bireysel ve kurumsal kredilerde faiz oranlarmin disiiriilmesi, toplumun ve {iretim sektOriiniin
bor¢landirilmasia neden olmaktadir. Bu durum hem makro hem de mikro sonuglar yaratacaktir. Bireysel ve
kurumsal kredilerin geri donmesi, takipteki kredi oranlarini arttiracaktir. Bylece mevduat oranlar1 da olumsuz
etkilenecektir. Ayrica enflasyon oranlar1 artacak satin alma giicli giin gegtikge diisecektir. Diger yandan
bilangolarinda bor¢lanma oranlar yiiksek olan iiretim ve hizmet sektoriiniin tasarruf ve likidite giicli diisecek,
iiretim ve yatirimlar azalacaktir. Bu ise makro anlamda GSMH’y1 olumsuz yonde etkileyecektir. Bu siirecte
ayrica merkez bankasmmin kredi ve mevduat risk ydnetimi konusunda daha etkin tedbirler almasi
gerekmektedir. Ayrica sirketler tarafindan kullanilan kredilerde Direk doviz alimina yonlendirilebilmekte
buda doviz kurunun artmasima ve kredilerin usulsiiz kullanimima neden olmaktadir.

Diger yandan kriz doneminde mevduatin artmasi manidardir. Bunu en biiyiik sebebi verilen kredi
faizlerinin diisiik olmasi sebebiyle ihtiyaci olmayan vatandaslarin bu kredileri amacinin diginda kullanmasidir.
Tiiketiciler aldiklar1 bu kredileri vadeli ve vadesiz mevduata yatirmislar veya direk dovize ¢evrilip vadeli ya
da vadesiz mevduat hesab1 agctirmislardir. Dolayisiyla ihtiyag i¢in verilen kredilerin direk bankalara yatirilmasi
mevduatin armasina neden olmustur. Ayrica insanlar bu tarz giivensiz ortamlarda dnlerini géremedikleri i¢in
harcama ve yatirim yapmamakta, mevcut mevduatlarini kipirdatmamakta ayni1 zamanda tasarruf etmeye devam
etmektedirler. Boylece piyasada yatirimlar durmakta ve durgunluk artmaktadir.
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Sonug olarak kredi ve mevduat politikalar acil durumlarda ¢ok dikkatli uygulanmali aksi taktirde piyasa
dengesi bozulmakta ve makro anlamda iilke ekonomisi zarar gormektedir. Pandemi etkisini hala stirdiirmekte
ve gelecekteki etkisi ise belirsiz durumdadir. Bu anlamda uluslararasi kuruluglar, hiikiimetler ve bankacilik
sektoriine Onemli gorevler diigmektedir ve siire¢ ilerledikge yeni tedbirlerin uygulamaya koyulacagi
ongoriilmektedir.
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